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№ Темы занятий лекционного типа Часы 

(академ.) 

1 Понятие психосоциальной работы, ее место и роль в системе 

социальной работы. 

Психосоциальная работа как отрасль практической психологии. 

Социальная дезадаптация как объект и предмет психосоциальной 

работы. Понятийный аппарат психосоциальной работы: понятие, 

функции, методы и формы. Соотношение понятий содержание, 

методика, технология и техники психосоциальной работы. 

2 

2 Психосоциальная    помощь:     границы     профессиональной 

компетенции специалиста по социальной работе. 

Феномен психологической помощи, ее понятие и содержание. 

Соотношение понятий психологическое консультирование и психотерапия. 

Границы профессиональной компетенции специалиста по социальной 

работе в пространстве психосоциальной практики. 

2 

3 Психология трудных жизненных ситуаций и стратегии поведения в 

них. 

Понятие ситуации. Соотношение личностных и ситуационных 

переменных. Классификация ситуаций. Общие характеристики трудных 

жизненных ситуаций. Критические ситуации: кризис, стресс, 

фрустрация, конфликт. Напряженные ситуации: долгоназревающие, 

скоропреходящие. Различные стратегии поведения в трудных 

жизненных ситуациях. Профилактика кризисных состояний.  

Теории агрессии и насилия, стратегии поведения жертвы. Понятие 

агрессии. Агрессия как средство достижения значимой цели. Научные 

концепции агрессивного поведения: биологическая концепция 

(К.Лоренц, Т.Тиборген), генетическая, неврологическая, 

физиологическая база агрессии (Х.Дельгадо). Психоаналитическое 

понимание агрессии и агрессивности в работах З.Фрейда, А.Адлера, 

К.Юнга, К.Хорни, Э.Фромм. Концепция социального научения 

(А.Бандура). Субкультура насилия, носители образцов агрессивного 

поведения на экранах кино и телевидения. Насилие и преступность. 

Физическое, психологическое, сексуальное насилие в семье. 

Психосоциальная помощь жертвам насилия по телефону доверия, в 

процессе психологической консультационной и реабилитационной 

работы. Групповая и индивидуальная психокоррекционная работа по 

снижению агрессивности. Вопросы взаимоотношений социального 

работника и психолога с агрессивными клиентами и их жертвами. 

2 

4 Аддиктивность как результат социального неблагополучия  

Феномен аддиктивности. Понятие аддиктивного поведения. Виды 

зависимого поведения социально-пассивного типа, аутоагрессии, 
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саморазрушающегося. Саморазрушение организма и психики адептов 

тоталитарных сект. Наркомания и алкоголизм как формы 

аддиктивного поведения. Деформация ценностно -нормативных 

представлений и личности алкоголика и наркомана. Понятие о 

первичной (медицинской), вторичной (психологической) и социальной 

реабилитации алкоголиков и наркозависимых. Психосоциальная и 

психотерапевтическая работа с семейным окружением наркозависимых. 

Проституция как форма саморазрушающего поведения. Феномен 

сцуицида. Суицид как крайняя форма проявления аутоагрессии и 

саморазрушающего поведения. Суициды при алкоголизме и 

наркозависимости. Суицидологическая превентивная служба: 

кабинеты социально-психологической помощи, кризисный 

стационар, телефоны доверия. 

5 Посттравматический синдром и психическая травма как объект 

профилактики реабилитации. 

Феномен посттраматического расстройства. Профилактика 

психической и  вторичной травмы. Профилактика  суицида и 

суицидального   поведения.      Кризисная   помощь различным   

категориям населения:   подросткам,   пожилым,   женщинам,   

мужчинам,   безработным, осужденным (в местах лишения 

свободы) и т.п. Специфика реабилитационного процесса в работе с 

различными группами населения, пережившими психическую травму. 

2 

6 Общая модель индивидуальной работы со случаем. Понятие 

психологической помощи.  

Психологическое консультирование в социальной работе. 

Проблематика психосоциального консультирования. Базовые навыки 

консультирования: перефразирование, использование вводных слов, 

отражение чувств клиента, присоединение чувства к содержанию, 

прояснение, отражение собственных чувств. Процесс  

консультирования: запрос, проблемная ситуация, психологическая 

проблема, процесс формирования контракта. Терапевтическое 

пространство. 

2 

7 Работа   с  группой:   процесс,  содержание.   Сети  социальной 

поддержки. 

Социальная   работа  с   группой   как  метод   психосоциальной помощи.     

Практические    методы     социальной     работы     с     группой. 

Внемедицинская    групповая    терапевтическая    помощь,    ее    формы       

и проблематика. Методика организации группового процесса: динамика и 

фазы группового  процесса, характеристики  группы.  Проблемная  

ситуация  как точка  роста терапевтической  группы.   Психотехники  

групповой  работы: арттерапевтические, экспрессивной терапии, 

психосинтеза, психодрамы. 

2 

8 Технология кризисной интервенции. 

Психологические особенности проживания кризиса. Стадии 

кризисного процесса. Кризисная помощь  различным категориям     

населения. Технологии  кризисной интервенции и дебрифинга: стадии, 
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процедуры, операции, психотехники, обратная связь. 

Психосоциальная работа с утратами и острым горем. 

Психологические особенности проживания утрат и острого горя. 

Стадии работы, технология работы с утратами, психотехники 

психосинтеза, арттерапии и консультирования в ситуациях утраты и 

острого горя. Работа в хосписе. Работа с семьей и ближайшим 

окружением онкологических больных. 

 Итого 16 

 

Обсуждено на заседании кафедры социальной работы с курсом педагогики и 

образовательных технологий дополнительного профессионального образования, протокол 

№ 9 от «24» апреля 2018 г. 

Заведующий кафедрой                                     В.М. Чижова 

 


