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МОДУЛЬ 1. Основы социальной гигиены. Теоретические основы 
сестринского дела. 

1.  Философия сестринского дела. Медицинская этика и биоэтика. 
Сестринский процесс.  

Сестринский процесс - структура, организующая сестринскую 
практику, научный метод профессионального решения 
сестринских проблем. Преимущества внедрения сестринского 
процесса в науку и практику. Пять основных компонентов 
процесса ухода за пациентами. Иерархия человеческих 
потребностей по А. Маслоу. Источник информационных данных о 
состоянии здоровья пациента. Сущность сестринского диагноза, 
различие сестринских и врачебных диагнозов. Основные области 
сестринских проблем. Установление приоритетов в сестринской 
практике. Требования к постановке целей ухода, виды, основные 
компоненты. Определение характера и последовательности 
сестринского вмешательства. Роль пациента при планировании 
сестринской помощи. Методы сестринских вмешательств. Типы. 
Основные критерии оценки качества ухода. Коррекция ухода. 
Документация (сестринский дневник, история болезни). 
Профессиональное поведение медицинского работника и способы 
его регулирования. Медицинская этика, деонтология, биоэтика. 
Этический кодекс медицинской сестры России. Медицинская 
сестра и пациент. Медицинская сестра и ее профессия. 
Медицинская сестра и общество. Действия этического кодекса 
медицинской сестры России, ответственность за его нарушения и 
порядок пересмотра. Ошибки в профессиональной деятельности 
медработников и их этическая оценка. Медицинская тайна и ин 
формирование пациента. Современные представления о болезни и 
проблемы медицинской этики. Биоэтические проблемы жизни и 
смерти Эвтаназия. Танатология. Хоспис и паллиативная помощь. 
Организация и оказание медицинской (симптоматической) помощи 
в хосписе. Социальная помощь. Медико-психологическая помощь. 
Специфические проблемы хосписа. Перспективы развития.  
Основы общей и медицинской психологии. 
Основы педагогики. Исторические этапы развития психологии. 
Элементы общей психологии: ощущение и восприятие, память, 
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внимание, мышление и интеллект, речь, эмоции, двигательно-волевые 
процессы, сознание. Основы формы неврозов. Влияние психологии 
больного на исход соматических болезней. Влияние соматических 
болезней на психику больного. Критерии психического здоровья. 
Возрастная психология. Воздействие окружающей обстановки в 
условиях медицинского учреждения. Воздействие личности 
медработника. Метод "беседы". Психотерапия методов внушения. 
Внушение в состоянии гипноза. Аутогенная тренировка. Психогигиена. 
Психопрофилактика. Психологические аспекты работы с пациентами  
(психология  процесса общения с пациентами, общение как составная 
часть лечения, ухода и реабилитации пациентов, психология общения в 
стрессовых ситуациях). Сотрудничество - основа взаимоотношения с 
пациентами и в коллективе. Процессы психологии коллектива. Основы 
НЛП (нейролингвистическое программирование). Виды и принципы 
вербальной и невербальной коммуникации. Тактика руководства. 
Оценка личности. Типы руководителей. Роль главной медсестры как 
руководителя и воспитателя. Определение педагогики как науки. 
Приемы, методы, средства обучения. Реформа педагогики, 
необходимость инновации. Значение знаний основ педагогического 
мастерства в работе главной медсестры при организации учебы среднего 
и младшего медперсонала, проведении сестринских конференций. 
Учебно-производственная и производственная практика студентов 
медицинских училищ в больнице. Роль главной медсестры в 
организации учебно-производственной практики. Главная медсестра, как 
воспитатель учащихся, младшего и среднего медперсонала. Методика 
проверки знаний, навыков, приобретаемых вовремя практики. 

2.  Основы социальной гигиены и организация здравоохранения. 
Статистика здоровья. Демография. 
Статистические показатели оценки здоровья населения.  
Статистика здоровья населения. Демографическая и медико-
социальная характеристика населения. Определение показателей 
здоровья населения и анализ статистических показателей оценки 
здоровья населения. Статистические показатели оценки 
деятельности учреждений здравоохранения: стационара, 
поликлиники, детских дошкольных учреждений, женской 
консультации. Определение и анализ показателей медицинской  и 
социальной эффективности деятельности медицинских 
учреждений. Корректирование потребностей населения в 
различных видах сестринской помощи на основе анализа 
критериев и показателей состояния здоровья населения. 
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3.  Основы организации медицинской помощи городскому 
населению. Диспансеризация населения. 
Основы организации медицинской помощи городскому населению. 
Структура и номенклатура амбулаторно-поликлинических 
учреждений. Основы организации сестринского дела в 
медицинских учреждениях при обслуживании амбулаторных 
больных. Социально-демографическая характеристика 
обслуживаемого контингента больных. Организация работы в 
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амбулаторно-поликлинических учреждениях по 
восстановительному лечению и реабилитации. Роль и функции 
сестринского персонала в  медицинской  и  социальной 
реабилитации. Учетно-отчетная документация. Документы по 
иммунопрофилактике населения. Основы диспансеризации и 
документы по диспансеризации. Использование научных и 
управленческих подходов к организации и совершенствованию 
качества сестринской помощи городскому населению. 
Планирование системы мероприятий по перспективам развития 
сестринской службы в условиях поликлиник. Корректирование 
потребностей населения в различных  видах  сестринской помощи 
на основе анализа критериев и показателей состояния здоровья 
населения. Осуществление контроля за правильностью ведения 
медицинской документации в структурных подразделениях. 
Организация диспансеризации населения. Прием населения, 
работа с письмами и обращениями граждан. Использование 
современной оргтехники в деятельности поликлиники, введение 
научной организации труда в работу поликлиники. Использование 
нормативных документов, регламентирующих деятельность 
амбулаторно-поликлинических учреждений. Изучение, 
использование и популяризация лучшего отечественного и 
зарубежного опыта организации сестринского дела в 
поликлинических условиях. 

4.  Основы организации медицинской помощи городскому 
населению в условиях специализированных стационаров. 
Основы организации медицинской помощи в условиях  городских 
специализированных стационаров. Организация сестринского дела 
в специализированных стационарах. Основы организации медико-
социальной помощи, основы геронтологии и гериатрии. Система 
взаимодействия и преемственность при оказании медицинской 
помощи городскому населению. Документы, определяющие 
основные задачи, функции, условия и порядок деятельности 
стационара и его структурных подразделений. Положения  о 
специалистах  со средним медицинским образованием по всем 
наименованиям должностей среднего медперсонала в стационарах. 
Документы, определяющие деятельность стационара в условиях 
медицинского страхования. Система информационного 
обеспечения стационаров, документация. Организация работы 
больниц сестринского ухода; роль и основы паллиативной 
помощи. Документы, регламентирующие организацию лечебного 
питания в стационарах. Организация лечебно - охранительного 
режима и профилактика больничного травматизма. Документы, 
регламентирующие деятельность стационаров в экстремальных 
условиях. Использование управленческих функции планирования, 
организации и координации работы среднего медперсонала 
больниц. Использование научных и управленческих подходов к 
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совершенствованию качества сестринской помощи пациентам в 
условиях стационара. Использование директивных документов, 
регламентирующих деятельность стационаров в новых 
экономических условиях. Организация сестринского ухода за 
больными на основе сестринского процесса. Организация 
сестринского ухода за инкурабельными больными на основе 
сестринского процесса. Владение техникой сестринских 
манипуляций. Изучение, использование и популяризация 
отечественного и зарубежного опыта организации сестринского 
дела в ЛПУ. 

МОДУЛЬ 2. Аспекты организация планово-экономической и финансовой 
деятельности медицинских учреждений. 

5.  Управление материальными ресурсами  здравоохранения. 
Учет и материальная  ответственность. 
Материальные ресурсы здравоохранения. Вопросы материальной 
ответственности. Документы, определяющие условия и порядок  
учета материальных ресурсов: учет мягкого и твердого инвентаря 
(белья, постельных принадлежностей, одежды и обуви). Порядок 
учета, хранения и выдачи денег, денежных документов принятых  
от больных на хранение. Учет продуктов питания в ЛПУ 
здравоохранения, на складе, в пищеблоке. Учет медикаментов, 
перевязочных средств и изделий медицинского назначения в ЛПУ 
здравоохранения. Учет лекарственных средств в бухгалтерии 
учреждения. Рациональное использование ресурсов медицинского 
учреждения. Использование в работе документов, 
регламентирующих порядок выписывания, получения, учета, 
хранения материальных ресурсов. Особенности использования и 
проведения инвентаризации материальных ценностей в ЛПУ. 
Осуществление организации и контроля работы сестер хозяек 
отделений. Получение и осуществление правильного хранения, 
учета, расходования и сдачи в государственный фонд изделий, 
содержащих драгоценные металлы. 
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6.  Управление фармацевтическим обеспечением учреждений 
здравоохранения. Организация лекарственной помощи   в ЛПУ. 
Организация лекарственного обеспечения медицинского 
учреждения. Документы, определяющие управление 
фармацевтическим обеспечением учреждений здравоохранения в 
условиях медицинского страхования. Правила выписки спирта, 
медикаментов. Использование в работе документов, 
регламентирующих порядок выписывания, получения,  учета,  
хранения, использования лекарственных средств и материалов. 
Осуществление правильного хранения лекарственных препаратов в 
ЛПУ. Организация обучения и проведение контроля хранения, 
назначения и учета наркотических препаратов. 
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7.  Организация и контроль главной медицинской сестрой 2 
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производственной практики. 
Организация учебы среднего и младшего медицинского персонала 
по проблемам сестринского дела, организация и контроль 
прохождения производственной практики учащихся медицинских 
училищ, колледжа. Осуществление контроля основных действий 
медсестры, проходящей производственную практику по 
выполнению сестринского процесса. Сбор данных для сестринской 
истории болезни. Проведение физикального обследования 
больных. Сбор лабораторных данных. Интерпретация данных, 
оценка их значимости, формулирование сестринского диагноза. 
Определение потребностей больного, необходимых мероприятий. 
Первоочередные действия. Консультации. Оформление 
сестринского диагноза. Повторная оценка состояния пациента. 
Пересмотр (при необходимости) и изменение плана ухода. 
Выполнение поставленных задач. Анализ и выводы. 

8.  Нормирование труда среднего медицинского персонала. 
Нормирование труда. Особенности нормирования труда в 
условиях рыночной экономики. Штатное расписание и расчет 
планового фонда оплаты труда структурного подразделения. 
Нормы времени, нормы  нагрузки,  нормативы численности. 
Порядок установления должностей. Документы по нормированию 
труда в учреждениях здравоохранения. Подсчет нормативного 
числа должностей среднего медицинского персонала в расчете  
на 1 должность врача амбулаторного приема. Расчет  числа 
должностей, планируемых на один круглосуточный пост в 
больничных учреждениях. Подсчет численности должностей  для  
обеспечения  работы круглосуточного поста, для обеспечения 
работы поста в  ночное время, в праздничные и выходные дни. 
Расчет численности должностей среднего и младшего 
медперсонала в терапевтическом и педиатрическом отделении с 
учетом 3-степенной и 2-степенной системы обслуживания 
пациентов. 
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9.  Основы планирования и финансирования в здравоохранении. 
Бюджет и смета  медицинского учреждения. Экономика 
здравоохранения. Ценообразование. Налогообложение. 
Экономические модели финансирования,  организация планово - 
экономической и финансовой деятельности медицинских 
учреждений в новых экономических условиях. Документы, 
определяющие основные задачи, функции, условия и порядок 
деятельности медицинского учреждения и егоего структурных  
подразделений в условиях рыночной экономики. Источники 
финансирования здравоохранения. Особенности финансирования 
здравоохранения в новых условиях хозяйствования; 
государственный бюджет,  добровольные взносы предприятий, 
благотворительные фонды, личные средства граждан. Фонды 
охраны здоровья. Финансирование целевых комплексных 
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программ здравоохранения. Статьи и сметы. Использование 
основополагающих директивных  документов, регламентирующие 
деятельность медицинского  учреждения. Составление сметы по 
основным статьям. Проведение расчета по каждой статье расходов. 
Основы экономики здравоохранения. Социально-экономическая 
эффективность здравоохранения. Принципы ценообразования. 
Стоимость. Себестоимость  Прибыль. Рентабельность. 
Экономическая эффективность использования медицинского 
оборудования. Налогообложение. Особенности налогообложения в 
здравоохранении. Льготы в налогообложении. Налогообложение в 
аренде. Расчет стоимости оказания медицинской помощи с 
применением нормативов о труде. Анализ показателей 
медицинской, социальной и экономической эффективности 
деятельности медицинских учреждений и различных факторов 
влияющих на эффективность медицинской помощи. 

10.  Экспертиза качества медицинской помощи населению. 
Виды контроля: ведомственный и вневедомственный. Основные 
принципы и организация экспертизы качества медицинской 
помощи. Клинико-экономические и медико-экономические 
стандарты (КЭС, МЭС). Показатели качества медицинской 
помощи для стационаров и поликлиник. Основные направления 
улучшения качества медицинской помощи. Оценка качества и 
эффективности сестринской помощи. Сравнение фактических и 
стандартных параметров. Проведение анализа качества 
медицинской помощи по структурному, процессуальному и 
результативному анализу. Роль главной медсестры в контроле 
качества медицинской помощи населению. 
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11.  Санитарно-эпидемиологический режим ЛПУ. 
Организация больничного инфекционного контроля и  
обеспечение инфекционной  безопасности пациентов и персонала 
медицинского учреждения. Организация  противоэпидемической   
работы в очаге инфекции. Иммунопрофилактика населения. 
Организация противоэпидемической работы с населением. 
Система взаимодействия учреждений здравоохранения с  
учреждениями  санитарно-эпидемиологического профиля. Приказы 
и инструкции по организации санитарно-противоэпидемического 
режима ЛПУ. Организация и контроль работы по обеспечению 
санитарно-гигиенического и санитарно-эпидемиологического  
режимов в медицинском учреждении (приемное отделение, 
процедурный кабинет, стерилизационное отделение и др.). 
Организация контроля за противоэпидемической работой с 
населением среднего медицинского персонала. Роль главной 
медицинской сестры. 
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12.  Применение персонального  компьютера в медицине. 
Знакомство с автоматизированной системой управления больницы, 
автоматизированной  системой  управления  поликлиники  (выход 
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в лечебно-профилактические учреждения). Понятие о «Единой 
медицинской информационно-аналитической системе» (ЕМИАС) 
в работе медицинского персонала. Маршрутизация пациентов. 
Организация электронного документооборота. Понятие 
электронного документооборота. Понятие электронного документа. 
Форматы электронного документа. Электронная цифровая подпись. 
Организация совместной работы над документом. Жизненный цикл 
документа. Каталогизация и архивирование. Понятие о создании 
электронных архивов. 

 ИТОГО: 24 
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