
Оценочные средства для проведения аттестации 

по дисциплине «Технология социальной работы» 

для обучающихся поступивших в 2020-21 уч. году 

по специальности 39.02.03 Социальная работа (уровень бакалавриата) 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме экзамена  

Промежуточная аттестация включает следующие типы заданий: тестирование, оценка 

освоения практических навыков (умений), собеседование. 

Примерные вопросы для тестирования. 

Проверяемые компетенции: ОК-7, ПК-2, ПК – 11. 

1. ____________________ — в социологическом смысле последствия относительной 

бедности, предполагающие не невозможность удовлетворить свои элементарные 

потребности, а лишение материальных благ «сверх первой необходимости» . 

 

2. Технология социальной работы носит характер 

3. Обеспечение свободы торговли и невмешательства государства во внешнеторговые 

связи — это: 

4. Часто для обеспечения обратной связи с собеседником социальный работник кратко 

формулирует уже сказанное, но своими словами. Этот прием называется: 

 

5. Полная социальная адаптация человека включает: 

• управленческую 

• физиологическую 

• экономическую 

6. Из перечисленного, социальный работник может действовать только методами: 

• аргументация 

• разъяснение 

• убеждение 

7. Научно обоснованные и своевременно предпринимаемые действия, направленные на 

предотвращение возможных физических, психологических или социокультурных 

коллизий у отдельных индивидов и групп риска; сохранение, поддержание и защиту 

нормального уровня жизни и здоровья людей; содействие им в достижении поставленных 

целей и раскрытие их внутренних потенциалов, — называют: 

 

8. Работа с мигрантами, которая осуществляется в контакте с органами образования и 

здравоохранения и включает: психологическое консультирование, коррекцию и помощь в 

социальной адаптации, психологическую помощь в острых кризисных ситуациях и 

условиях посттравматического стресса, — относится к направлению 

 



9. Наиболее общие требования, выражающие основные направления поведения 

специалистов по отношению к тому или иному субъекту отношений, возникающих в 

процессе социальной работы, называются: 

 

10. Важную роль в преодолении разрыва между концептуальными основами 

профессиональной этики и их реальным осуществлением в практической деятельности 

может сыграть система 

 

11. Из перечисленного, обострение проблемы бездомности в нашей стране за последние 

годы вызвано следующими причинами (в порядке убывания): 

•  падение уровня жизни населения и развитие неблагоприятных отношений в семье 

• утрата жилья 

• увеличение числа лиц, злоупотребляющих алкоголем, наркотиками 

• наличие локальных войн на территории России 

12. ____________________ помощь предоставляется в соответствии с установленными 

критериями малообеспеченности, на основе социального мониторинга. 

 

13. Организация интервью обычно имеет следующие фазы: 

• установление взаимопонимания (включая знакомство) 

• изучение проблемы и ожидаемых результатов 

• определение целей оказания социальной помощи 

• заключение контракта 

14. Социальные отношения с их многогранностью и сложностью, отдельные категории 

населения, нуждающиеся в социальной помощи являются ____________________ 

социальной работы. 

Примерные вопросы для собеседования: 

Проверяемые компетенции: ОК-9, ПК-2, ПК-11. 

1. Понятие технологии, ее признаки и функции 

2. Социальные технологии и основные причины их формирования 

3. Основные виды социальных технологий 

4. Технологизация социальной работы 

5. Роль целеполагания в технологии социальной работы 

6. Инструментарий социальных технологий 

7. Технологии индивидуальной социальной работы 

8. Технологии групповой социальной работы 

9. Понятие, виды, функции и содержание социальной адаптации 

10. Эффективность социальной адаптации как технологии социальной работы 

11. «Барьеры» социальной адаптации и основные механизмы их преодоления 

12. Социальная реабилитация: понятие, виды, функции, принципы  

13. Социальная коррекция как технология социальной работы 

14. Социальная диагностика: понятие, цель, принципы, функции 

15. Социальный диагноз: понятие, цель, принципы, этапы 



16. Система методов социальной диагностики как технологии социальной работы 

17. Социальная терапия: понятие, виды, функции, принципы 

18. Методы социальной терапии 

19. Социальная профилактика: понятие, виды, функции, принципы 

20. Сущность и содержание процесса социального консультирования 

21. Основные виды и методы социального консультирования 

22. Социальное прогнозирование как технология социальной работы 

23. Виды социального прогнозирования и их реализация в социальной работе 

24. Сущность и содержание процесса социальной экспертизы 

25. Роль социальной экспертизы в практике социальной работы 

26. Понятие и основные цели социального страхования 

27. Виды и принципы социального страхования в социальной работе 

28. Система социального страхования и ее основные элементы 

29. Понятие социальное партнёрство и принципы его осуществления 

30. Технологии социального партнёрства: цель, функции, этапы 

31. Технология социального посредничества в практике социальной работы 

32. Социальные инновации как технология социальной работы 

33. Коммуникативные технологии и их роль в практике социальной работы 

34. Реклама в системе социальных технологий. Основные технологии воздействия 

35. Социальная реклама: понятие, функции, принципы, целевая группа 

36. История формирования добровольчества и волонтерства в зарубежных странах 

37. Становление волонтерства в России 

38. Волонтерство как социальный феномен 

39. Принципы  и функции волонтерской деятельности 

40. Волонтерство в практике социальной работы  

41. Нормативно-правовое обеспечение волонтерской деятельности 

Обсуждено на заседании кафедры медико-социальных технологий с курсом 

педагогики и ОТ ДПО № 9-А от «11» июня 2020 года 

зав. кафедрой                                                                                  Чижова В.М. 

 


