TemaTn4yecKui NVIaH KOHTAKTHON pPadoThl 00y4aromerocs Ha 3aHATHAX
JIa00PaTOPHOT0/MPAKTHYECKOT0 THIIA
no gucuuniaude «BU3HEC - KOMMYHHUKAIIUUA B 3IPABOOXPAHEHUN»
JIS1 00Yy4YarOIIUXCH
110 HANIPABJICHHUIO MOATOTOBKHU «MeHeqKMeHT», NpopuiIb «CTpaTernyecKuii MeHeIKMEeHT
U MAPKETHHI B 3PaBOOXpPaHEHHI (YPOBEHb MarucTpaTyphbl)
B 2022-2023 yyeOHOM roay

2.4.1. OuHo-3a04Has hopma oOyUeHUS

Ne Temaruueckue 610Kku Yacel
(axagem)
1. [lcuxomorust u »oSTuka OwusHec-KOMMyHuKanui. lLlenun u 2

COIEpkKaHHWE MpeaMeTa IucUUIUIMHbL. Llenmn w conmep:kaHue
npeaMeTa JIUCHUIUIMHBL.  BepOanbHass u  HeBepOaibHas
KOMMYHUKALS!

[Icuxonorusa nau4yHOCTU. JleTepMUHALUS  YEIOBEYECKOTO
MOBEJCHUS B JIEJIOBOM KOMMYHHMKAMHU. Makpo- U MHKpPO-
cpela JUYHOCTH. JlMHamMuKa 4YeJ0BEYECKOrO IOBEACHUS.
PoneBoe noeenenune B 1€10BO1 KOMMYHHKALIUH.

BuyTtpennsisa u BHewHssi OuzHec-cpena komnanuu. CyObeKThl
Ou3Hec-koOMMyHUKanmu. Buast wu  ¢yHKnuu  Ou3Hec-
KOMMYHUKAIIMM, CTPYKTypa M cpeactBa. Buubl oOmieHwms.
[enu u conepkanne OM3HEC-KOMMYHUKAITUH.

DTHKa 1EeJOBBIX KOMMYHUKaIui. Teopust Mopamu.

Peur u s3bIk JenoBoro oOmieHus. MaHepbl M KECThl B
JENOBOM O0LIEHHH”

2. Ortanbl M CTPYKTypa Ou3Hec-KOMMYyHUKaluil. @OyHKIMH 2
napaMeTpbl,  CIOCOOBI, CTWJIM  JCJIOBOTO  OOIICHUS.
KoH(IMKTHI B 1€10BOM 00LIeHHH

OOmenue kak B3auMmozeiicTBue. KoMMyHHKaIIMOHHBIH
npouecc. CTpykTypa AelOBOro oOILIeHUs. DTambl JI€JI0BOTO
OOIIIEHNsI: YCTAaHOBIIEHUE KOHTAKTa, OPUEHTALlU B CUTYaIlHH,
oOCyXJIeHEe BOIIPOCa, TPHUHSATHE pEIICHUs, BBIXOX U3
KOHTAKTa.

OyHKIMK  JenoBoro oOmieHus. IlapameTrpbl M CrocoOBl.
OO1eHHEe ¢ TOTYMHEHHBIMH, CTUJIM pyKOBOACTBa. CTpaTerus
oOlLIeHusT B TPyAOBOM KOJUIEKTHBE. MoOpalbHBIA KIMMAT B
TPYZIOBOM KOJUIEKTHUBE.

[lonsatue «ctuiib OOUIEHUS». PuUTyalbHbIA, J1€TOBOM:
aBTOPUTAPHBIN, JNEMOKPaTUYECKUM, anOepanbHBbI,
MaHHUITYISTUBHBIA, I'YMAHUCTHYECKMI — MEXKIMYHOCTHBIN

3. Ortanmbl U CTPYKTypa OU3HEC-KOMMYHHKalui. DyHKIUU 2
napaMmeTpbl,  CHOCOOBbI,  CTUJIM  JEJIOBOrO  OOILEHHS.
KoH(IMKTHI B 1€10BOM 00LIcHHN

[Tonsitue kondaukra. [lpuunnel kondaukra. Knaccudukanus




koHpHKTa. OCOOEHHOCTM  KOH(DIUKTHOTO  TMOBEACHUS.
Craguun npotekanuss KoHpuukTa. CrnocoObl paspelieHus
koH(KTa. Opranu3anys neperoBOPHOrO Mporecca’

4. Mertoauka yctHOoro BbIcTyIUieHUs. Crnernuduka mpoBeAeHUs 2
IpE3EHTAINH, IPECC-KOH(PEPEHIINY, HHTEPBEIO!
Cnenuduka ©  BUJIBI  YCTHBIX  BBICTYIUICHHUN. Tarlbl
MOJATOTOBKM K  YCTHOMY  BbICTyIUIeHHIO.  CTpykTypa
BBICTYyIUICHUSA. CMBICIIOBBIE, OOpa3HO-BBIPA3UTCIBHBIC U
KOMMYHUKATHUBHbIE KauecTBa peuu. [Ipuembl npuBieYeHus U
yACp)KaHUS BHUMaHUS ayJIUTOpUU. Peaknmss Ha BOIPOCHI
caymaresiei. YMeHne BECTH IMCKYCCUIO?

5. Meroanka ycTHOTO BBICTyIUIeHHS. Crieruduka MpOBEACHUS 2
IPE3EHTAINH, TIPECC-KOH(PEPEHIINY, HHTEPBEIO!
MeTtonrka npoBeaeHusl MPE3eHTAUUN U TPEeCC-KOH(PEPEHLIHIA.
[enu u 3agaun. DTansl npoeacHus. [loaBeneHre UTOTOB.
I[IpaBuiia MOBEICHUS BO BPEMsI HHTEPBEIO®

6. becena xak ¢opma pgenoBoro oOmenus. OpraHuzamus u 2
IPOBEICHHUE COBELIAHUM |
Meroauka npoBeaeHus: AenoBoi Oecenbl. [Icuxomorudyeckue
acmeKThl AenoBoi Oecennl. Ilenm m 3amaum Oecenpl. DTarmbl
3aBepuieHus: Oecenpl. CoBpeMeHHbIe (OPMBI MPOBEACHUS
COBEIIAaHWW B CTPYKTypHOM noapaszeneHuu. lIposenenue
cOOpaHus TPYIOBOTO KOJUIEKTUBA’

7. Teneponnas  kommyHukauus. Kynbrypa  odopmiieHus 2
JOKYMEHTOB B JIJIOBOM OOILECHUN
Ocobennoctu TenedoHHbIX nenoBbix Oecen. Iloaroroska
Oecenpl. Orambl MpoBeneHHS Oecenbl 1Mo TenedoHy.
Xponomerpax BpeMenu. [loiBeieHHuEe UTOTOB.
Henoass nmepenucka. OduuuanbHas KOPPECHOHIACHIINS.
Odwummansapie mmchMa.  Kimaccudukamus — HUISOJIOTHU
JIETIOBBIX IIMCEM. Pe3omonus Bu3n1>
Htoro 14

' tema 3amHsaTHS

2 — CYHNIHOCTHOE COJIEP/KAHHE 3aHATUS

2.4.2. 3aounas ¢opma oOydeHuUs
No Temarnueckue OJ10KU Yacer
(axagem)
1. [lcuxomorust u »oSTuka OwusHec-KOMMyHHUKanui. llenun u 2

cojiep’kaHue mpeamera nucuuiuinHel. lenm u comepxanue
npeaMeTa UCHUIUIMHBL.  BepOanbHass u  HeBepOaibHas
KOMMYHMKaIs'

IIcuxonorug nau4yHOCTU. JleTepMuUHALUS  YEJIOBEYECKOTO




MOBEJCHUS B JIEJIOBOM KOMMYHMKanuMd. Makpo- U MHKpO-
cpena JMYHOCTU. J[MHaAMUKa 4YeI0BEUECKOr0 MOBEICHUS.
PonieBoe nmoBeneHre B A€10BOM KOMMYHHKALUU.

BuyTpenHnsis u BHenHss OuzHec-cpena komnanuu. CyObeKThl
OW3HEeC-KOMMYHUKAIMu. Buabl wu  GyHKIuu  OusHec-
KOMMYHUKAIIMM, CTPYKTypa M cpeiactBa. Buubl oOuieHwus.
[enu u conepxkanne OM3HEC-KOMMYHUKAIUH.

DTHKa eJIOBBIX KOMMYHUKaIUi. Teopust Mopamu.

Peur u s3pIk nenoBoro oOmieHws. MaHepbl W JKECThl B
JIENIOBOM OOIIEHHH?

Ortanbl W CTPYKTypa Ou3Hec-KOMMYyHUKaluil. @OyHKUMH
mapaMmeTpel,  CHOCOOBI, CTUIW  JCJIOBOTO  OOIICHHS.
KoHn}nukTel B 1e10BOM obmenun’

OOmenne kak B3auMozeiicTBue. KoMMyHHKalMOHHBIN
nporecc. CTpyKTypa AEIOBOr0 OOIIEHHUs. DTambl JIET0BOTO
OOIIEHNsI: YCTAaHOBJIEHUE KOHTAKTa, OPUEHTALUs B CUTYaIlHH,
oOcyX/eHre BOIpOCca, TMPUHATHE PEIICHHsS, BBIXOA U3
KOHTAKTA.

Oyukiuu  aenoBoro oOuieHus. [lapamerpsl U CHOCOOBI.
OO1enne ¢ NOJYMHEHHBIMH, CTHIIM pyKoBojacTBa. CTparerus
OOIIIeHUST B TPYJOBOM KOJIIEKTHBE. MoOpajabHBIH KIMMaT B
TPYZIAOBOM KOJUIEKTHUBE.

[Tonsatne «cTmib  OOIIEHUS». PHUTyalbHBIA, J1ETOBOM:
aBTOPUTAPHBIM, JNEMOKPATHYECKUH, AnOepanbHbIi,
MaHHUITYISTUBHBIA, I'YMAHUCTHYECKMI — MEXKIUYHOCTHBIN

Oranmbl W CTPYKTypa OW3HEC-KOMMYHHUKaIuii. @OyHKIHH
napaMeTpbl,  CIOCOOBI, CTWJIM  JCJIOBOTO  OOIICHUS.
KoH(IMKTHI B 1€10BOM 00LIeHHH

[Tonsitue koudaukra. [Ipuunnel kondaukra. Knaccudukanus
KoH(uHKTa. OCOOEHHOCTH  KOH(JIMKTHOTO  TOBEJACHUS.
Craguun npotekanuss KoHpuukTa. CrnocoObl pazpeieHus
koH(paukTa. Opranusanys IeperoBOpHOro mpoiecca’

Metoauka yctHoro BbicTyIuieHus. Crnenuduka MnpoBeneHus
NPE3EHTALMH, TIPECC-KOH(EPEHIIUH, HHTEPBBHIO

Crneunduka © BUABI YCTHBIX BBICTYIUIGHHH. OTamsbl
NOATOTOBKM K  YCTHOMY  BbICTyIUIeHHIO.  CTpyKTypa
BbICTYIUIeHUsA. (CMBICIIOBbIE, 00pa3HO-BBIPA3UTENbHBIE U
KOMMYHHMKATHBHBIE KauecTBa peuu. [Ipuemsl npuBiedyeHus u
YAEpKaHUS BHUMaHUs ayauTopuu. Peaknuuss Ha BOIPOCH
caymaresei. YMeHne BECTH IUCKYCCUI0?

Mertoauka yctHOro BbIcTyIUieHUs. Crnernuduka mpoBeAeHUs
IPE3EHTAINH, TIPECC-KOH(PEPEHIINH, HHTEPBEIO!

Mertoauka IpoBeACHUS MPE3CHTAIMA U MPecc-KOH(PEPEHITHA.
[enu u 3ampaun. Itansl npoBeaeHus. [1oiBeieHrE UTOTOB.
ITpaBusa OBEIEHUS BO BPEMS HHTEPBbIO”




6. becena kax ¢dopma nemoBoro oOmieHus. OpraHuzanust u 2
IPOBECHUE COBEIIAHMI |

Meroauka npoBenenus nenoBor Oecennl. [Icuxomoruueckue
acIekThl menoBor Oecennl. Llenu m 3amaum Oecednl. DTambl
3aBepiieHus Oeceapl. CoBpeMeHHBIC (DOPMBI  MPOBEACHUS
COBCIIAHWI B CTPYKTYpHOM Mojapa3icieHun. IIpoBeneHue
COOpaHus TPYI0BOTO KOJUIEKTHUBA?

7. Teneponnas  kommynukamus. Kynbrypa  odopmiieHus 2
JIOKYMEHTOB B JIEJIOBOM OOIIEHNH'

OcobOennoctu TenedoHHBIX nenoBbIX Oecen. IloaroroBka
Oecenpl. OJrambl NOpoBeneHUs Oeceapl MO  TenedoHy.
XpoHomeTpax BpemeHu. [lonBenenne uToros.

HenoBass mnepenucka. OdumnuanpHas KOPPECTOHICHIIHS.
Od¢uuuaneupie  nucbMa.  Knaccudukanuss — MI€O0JIOTHH
JENOBBIX nuceM. Pesomonus BU3b

Htoro 14
1

— T€Ma 3aHATUA

2 CYUHIHOCTHOEC COACPKAHUC 3aHATUA

OO6cyxkaeHo Ha 3aceiannu Kadeapbl dKOHOMHUKH U
MeHeKMeHTa, MPOoToKoa Ne 13 ot «01» utons 2022 r.

3aBenytomuii kadenpoi ) _—  C.1O. Cobonena
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