TemaTn4yecKui NVIaH KOHTAKTHON pPadoThl 00y4aromerocs Ha 3aHATHAX
JadopaTopHoro/nmpakrTudyeckoro Tuna no gucuumimie «IEJIOBOE OBLILIEHUE B
31PABOOXPAHEHUW)

JIS1 00Y4Yar0OIIUXCH
110 HANIPABJICHHUIO MOATOTOBKHU «MeHeqKMeHT», NpopuiIb «CTpaTernyecKuii MeHeIKMEeHT
U MAapKEeTHHI B 3/iPaBOOXPAaHEHHU» (YPOBEHb MATHCTPATYyPhI)

B 2022-2023 yyeOHOM roay

2.4.1. OuHo-3a04Has hopma oOyUeHUs

Ne TemaTtuueckue 010KU Yackl
(axagem)
1. [enu, copeprxkanue, CTUIH J1eJI0BOro oduieHus. BepbanbHas u 2

HeBepOaIbHast KOMMYHHMKAIKs'

BHyTpeHHsis W BHEmHsAS JAenoBasg CpeJa KOMIIAHUHU.
CyOBeKThl J1€JI0BOM KOMMYHHUKaluu. Bunubl u QGyHKIUU
JIeJIOBOTO OOIIEHUS, CTPYKTypa U cpeAcTBa. Bujsl oOuieHus.
[lenu u coaepkaHue ACIOBOTO OOIIECHUS.

[lonatne «ctuib  OOUIEHUS». PUTyalbHBIA, J1€TOBOM:
aBTOPUTAPHBIN, JIIEMOKPATUYECKUH, TUOEpaTbHBIN,
MaHUMYJIATUBHBIN, TYMAHUCTUYECKUI — MEKJIIMYHOCTHBIN.
Peur u s3pIk nenoBoro oOmieHws. MaHepbl W JKECThl B
JIE€NI0OBOM O0LIEHHH>

2. Otambl, CTPYKTypa  JenoBoro  oOmeHus. DyHKOuW, 2
IapaMeTpPhl ¥ CIIOCOOBI JIEJI0OBOTO OOIIEHMS !

OOmwenne kak B3auMozeiicTBue. KoMMyHHKalMOHHBIH
nporecc. CTpyKTypa JeI0BOTO OOIIEHHUs. DTambl JEIO0BOTO
OOIIEHHsI: YCTAaHOBJIEHUE KOHTAKTa, OPUEHTALUs B CUTYallHH,
o0OcyX/eHle BOIpOCca, TMPUHATHE PEIICHHs, BBIXOA U3
KOHTaKTa

®dynkuun penoBoro ooOmeHus. Ilapamerpsl U cHOCOOBI.
OO1enne ¢ NOJYMHEHHBIMH, CTUIIM pyKoBoAcTBa. CTparerus
OOLIeHHsI B TPYIOBOM KOJUIEKTHBE. MOpalbHBIM KIMMaT B
TPYJAOBOM KOJUIEKTHBE?

3. Meronuka ycTHOTO BBICTYyIJIEHUS. becega kak ¢dopma 2
nenoBoro oomenus. Opranu3anys U IpOBEICHUE COBELIAHUM.
Crennduka mpoBeaeHHS TPE3SHTAINH, Tpecc-KOH(epeHnu,
MHTEPBLIO

Cnenuduka # BHUABl YCTHBIX  BBICTYIUIGHUM. Tarbl
NOATOTOBKM K  YCTHOMY  BBICTyIUIeHHIO.  CTpyKTypa
BBICTYIUIEHUsA. CMBICIIOBBIE, OOpa3HO-BBIPA3UTENbHBIE U
KOMMYHHUKAaTHBHbIE KauecTBa peuu. [IpueMbl npuBiedyeHUs U
yAepKaHus BHUMaHHUS ayautopuu. Peaknuss Ha BOIpPOCHI
ciymiaTesnei. Y MeHue BECTH JUCKYCCHUIO.

Meroauka npoBeneHus aenoBor 6ecenpl. [lcuxonornueckue




acmeKkThl nmenoBor Oecednl. llenu u 3agaum Oecednl. ITambl
3aBepuIeHHs OeceIbl

Metonuka yCTHOTO BBICTYIUICHHS. becega kak ¢dopma
nenoBoro oomeHus. OpraHu3anys 1 IpoBeICHUE COBCIaHUH.
Criennduka MpoBeACHHS MPE3CHTAINH, TIpecc-KOH(PEepeHIINH,
MHTEPBEIO

CoBpemeHHBIE  (OpMBI  TIPOBEJACHUS  COBCIIAHUH B
CTPYKTypHOM  TojpasneineHud. [IpoBeneHne  coOpaHUs
TPYAOBOTO KOJUIEKTHBA’,

Metonuka ycTHOro BhICTyIUIeHHS. becema kak ¢dopma
nenoBoro oomenus. Opranu3anys U IpOBEICHUE COBELIIAHUM.
Crnenuduka mpoBeneHUs] IPe3eHTALNU, Tpecc-KOHPEPEHIINH,
MHTEPBBIO!

Meroauka npoBeneHUs] TPE3CHTAIIUN U TIpecc-KOHPEPEHIUH.
enwn m 3agaun. Dtanel npoBeacHus. [loaseneHre UToros.
I[IpaBuiIa OBEIEHNUS BO BPEMSI HHTEPBBIO?

Tenedbonnas  kommyHukamusi. Kynbrypa  odopmiieHus
JIOKYMEHTOB B JIEJIOBOM OOIIEHNH '

OcobOennoctu TenedoHHBIX JnenoBbIX Oecen. IloaroroBka
Oecenpl. Jtambl TpoBeneHus Oecenpl MO TenedoHYy.
XpoHomeTpax BpemeHu. [lonBeenne uToros.

HenoBass mnepenucka. OdumnuanpHas KOPPECTOHICHIIHS.
Odumnmansbupie  nucbma.  Knaccudukanus — uaeosoruu
JENOBBIX MUCEM. Pe30mronus BU361

KoH(IMKTHI B 1€10BOM 00LIeHHH !

[Tonsitue konpaukra. [Ipuunnel koHpaukra. Knaccupukanus
KoH(uHKTa. OCOOEHHOCTH  KOH(JIMKTHOTO  IOBEIACHUS.
Craguu npotexkanuss KoHpuukTa. CrnocoObl paszperieHus
koH(ukTa. Opranusanms neperoBOpHOro mpouecca’

Hroro
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2.4.2. 3aounas popma oOydeHUs

No

Temaruueckue OJIOKHA

Yacel
(axkamem)

[lenu, conepsxkanue, CTUIM eJI0BOro oduieHus. BepbanbHas u
HeBepOaIbHast KOMMYHHMKALHs'

BHyTpeHHsIs M BHEIIHSAA JejloBasg Cpeda KOMIIAHUHU.
CyOBeKThl NeJI0BOM KOMMYHMKauuu. Bunabl u QyHKIUU
JIEJIOBOTO OOIICHUS, CTPYKTypa U cpeAcTBa. Bujsl oOmieHus.
[lenu u coaepkaHue ACIOBOTO OOIIECHHUS.

[lonatne «ctuib  OOUIEHUS». PUTyalbHBIA, 1€TOBOM:
ABTOPUTAPHBIN, JEMOKPATUYECKHU, TrOepaIbHBIH,

2




MaHUITYJISTUBHBIA, TYMAHUCTUYECKUN — MEXIIMYHOCTHBIM.
Peur u s3bIk JenoBoro oOmieHus. MaHepbl M KECThl B
JIEJIOBOM OOILIEHUN?

Otamnbl, CTPYKTypa  JenoBoro  oOmenus. DyHKIuWH,
IapaMeTpbl M CIOCOObI IEJI0BOT0 00LIeH s |

OOmenue kak B3auMmozeiicTBue. KoMMyHHKaIMOHHBIH
nporecc. CTpykTypa AENOBOTO OOIIEHUsS. DTarbl JIEJI0BOTO
OOILIEHHS: YCTAaHOBJIEHNE KOHTAKTA, OPUEHTAIUSl B CUTYyalluU,
oOCyXJIeHHEe BOIpOCa, TPUHATHE PEIICHHS, BBIXOA U3
KOHTAaKTa

®Oyukuu  genoBoro oOmieHus. [lapameTpsl u  CHOCOOBI.
OO6nieHue ¢ NOJAYUHEHHBIMU, CTHJIM pyKoBoJicTBa. CTpaTerus
OOIlIeHUsT B TPYJOBOM KOJIIEKTHMBE. MoOpaibHbI KIMMaT B
TPY/I0OBOM KOJUIEKTHBE®

Metonuka ycTtHOro BbIcTyIUIeHMS. becega kak ¢dopma
nenoBoro oomenus. Opranuzaius 1 IpoBe/IeHUE COBEIIaHUM.
Creunduka mpoBeaeHHs Mpe3eHTAIUH, Mpecc-KOH(PepeHInu,
MHTEPBEIO

Crnemudpuka © BHUIOBl  YCTHBIX  BBICTYIUIGHHH. OTarbl
NOATOTOBKM K  YCTHOMY  BbICTyIUIeHHIO.  CTpykTypa
BbICTyIUIEHUA. CMBICIOBBIE, OOpa3HO-BbIpAa3UTEIbHbBIE U
KOMMYHUKAaTHBHbIE KadecTBa peud. [IpueMbl npuBiedeHus u
yAepKaHus BHUMaHUS ayauTopud. Peakuus Ha BOIPOCHI
CylIareyied. Y MEHUE BECTU IUCKYCCHIO.

Metoauka npoBeaeHus AenoBoit 6ecenpl. [lcuxonoruueckue
acIekThl nmenoBor Oecennl. Llenu m 3agaum Oecednl. DTambl
3aBepuIeHHs OeceIbl

Meroauka YCTHOTO BBICTYIUICHUS. becega kak ¢dopma
nenoBoro oomeHus. OpraHu3anus ¥ IpoBeICHUE COBCIIaHUH.
Criennduka MpoBeACHHS MPE3CHTAINH, TIpecc-KOH(PEepeHIINH,
MHTEPBLIO

CoBpemeHHBbIE  (OpMBI  TIPOBEJCHUS  COBCIIAHUH B
CTPYKTYpHOM  mojpaszzaeneHun. I[IpoBenenne  coOpaHus
TPY/IOBOIO KOJJIEKTHBA .

Metonuka ycTHOro BhICTyIUIeHHS. becema kak ¢dopma
nenoBoro obmenus. Opranuzainus 1 IpoBeJIEHUE COBELIaHUM.
Crneunduka mpoBeaeHHs Mpe3eHTAUH, Npecc-KOH(PEepeHIINH,
MHTEPBBIO!

Meroauka npoBeneHUs] TPE3CHTAIIUN U TIpecc-KOHPEPEHIUH.
[enu u 3agaun. Jransl nposeneHus. [logseneHue uToros.
[TpaBuiia OBEJICHHS BO BPEMSI HHTEPBBIO®

Teneponnass  kommynukamus. Kynbrypa  odopmiieHus
JIOKYMEHTOB B JIEJIOBOM OOIIEHNH '

OcobOennoctu TenedoHHBIX nenoBbIX Oecen. IloaroroBka
Oeceapl. Ortambl  mpoBeneHUsi  Oecenpl 1Mo TenedoHy.




XpoHomeTpax BpemeHu. [lonBenenne uToros.

HenoBast mnepenucka. OduuuanbHas KOPPECIOHACHIIHS.
Od¢uuuaneupie  nucbMa.  Knaccupukanuss — MI€OJIOTHH
JENOBBIX nuceM. Pesomonus Bu3b

7. KoH(IMKTHI B 1€10BOM 00LIcHHN !

[Monsitue koHpmukra. [Tprunaer korduukTa. Knaccudpukanus
koH(pukTa. OCOOEHHOCTH  KOH(IMKTHOTO  TOBEICHHUS.
Craguun mnpotekanuss KoHpuukTa. CnocoObl pa3pemeHus
xoH(pukTa. Opranusanys IeperoBOpHOro mpoiecca’

Hroro
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OO0cyaeHo Ha 3acelaHnH Kadeapbl SKOHOMHUKHU U
MeHemxkMeHnTa, npoTokos Ne 13 ot «01» uronsa 2022 r.

3aBenytomuii kadenpoi i _—  C.IO. CobGonena
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