TemaTHuecKkHuii JIAH 3aHATHI JEeKIIHOHHOI0 THIIA

AJIs1 00y4aI0 M XCH

no aucuuminie «AEJIOBOE OBIIIEHHUE B 3]IPABOOXPAHEHUN»

10 HATIPABJIEHUIO MOATOTOBKU «MeHeIKMeHT», NPoPumib «CTpaTerndecKuii MeHeIKMeHT

U MAPKETHHT B 3IPaBOOXpPaHeHN W (YPOBEHb MarucTpPaTypbl)
B 2022-2023 yyeOHOM roay

2.3.1. OuyHo-3a0uHas popma oOydeHUs

Tempbl 3aHATHI JTEKIIMOHHOTO TUIIA

Yacsl
(axazem.)

[lenn, copepkaHue, CTWIM  JE€JIOBOrO  OOILEHHUS.
BepbanbHas u HeBepOaabHas KOMMYHHKALHs'
BHyTpeHHsI1 W BHEWHSAS JeloBasg Cpela KOMIIAHUMU.
CyObeKThl N1eJIOBOM KOMMYHMKAIMU. Bunmbl u GyHKIUN
JIEJIOBOTO  OOIlIEHMs, CTPYKTypa U cpeacTtBa. Bujbl
obmenus. [lenn u comeprkanne qeI0BOTO OOIICHMUS.
[Tonsitne «ctunp OOMmIEHUS». PUTyanmbHBIN, 1EIOBOIA:
aBTOPUTAPHBIH, JNEMOKpaTUYECKUH, InOepaIbHbIiH,
MAaHUNYJISATUBHBIN, TYMAHUCTUYECKUN — MEKITUYHOCTHBIN.
Peub u s3bIk JenoBoro oOmeHus. MaHepbl U KECThl B
JI€NI0BOM OOIEHHH”

Orambl, CTpPyKTypa JenoBoro oOuieHus. DyHKUIUH,
IIapaMeTPhl ¥ CIIOCOOBI 1EJI0BOTO OOIIEHNS !

O6menue kak B3auMojeihcTBue. KoMMyHUKAIIMOHHBIH
nporiecc. CTpyKTypa [JI€IOBOTO  OOINCHHUSA.  DTaIlbl
JIEJIOBOTO OOIIEHUSI: YCTAaHOBJICHUE KOHTAKTa, OPUCHTAIIUS
B CHUTyallMu, OOCYKJIEHHE BOIPOCA, MPUHSTHUE PEILICHUS,
BBIXOJ] U3 KOHTAKTA

OyHKIMU AenoBoro obmieHus. [lapameTpbl U COCOOHI.
OOmieHue ¢ MOMYMHEHHBIMU, CTUJIA PYKOBOJICTBA.
Crparerus  oOmieHHss B TPYJOBOM  KOJUICKTHUBE.
MopaJibHBIN KIMMAT B TPYJIOBOM KOJUIEKTUBE?

Metonuka ycTHOro BbicTymuieHUs. becena kak ¢opma
nenoBoro  obmeHus. OpraHuzanuss M IPOBEACHUE
copemanuii. Creuuduka TPOBEACHUS MNPE3EHTALNH,
npecc-KOH(pEPEHIINHT, HHTEPBLIO!

Crnenuduka W BUABl YCTHBIX BBICTYIUIGHHUH. OTarbl
NOATOTOBKM K YCTHOMY BbICTyIUIeHHI0. CTpyKTypa
BBICTYIUIEHUA. CMBICTIOBBIE, OOpa3HO-BBIPA3UTEIbHBIE U
KOMMYHHUKATHBHBIE KadecTBa peun. [Ipremsr
NPUBJICUYCHUS] W yJEpKaHUS BHUMAHUSA ayJIUTOPHH.
Peakuuss Ha BONpOCH cCiyliarened. YMEHUE BECTHU
JIMCKYCCHIO.




Meronuka MPOBEICHUS b1 (N (0):10) 7 Oecepl.
[Icuxonoruueckne acmekThl JaelioBoii Occenpl. Llenmum u
3amaun  Oecedpl.  OTambl  3aBepuieHUsT  Oeceqbl.
CoBpemeHHble  (QopMbI  TPOBEJACHUS COBCIIAHWN B
CTPYKTYpHOM ToApa3zaencHuu. I[IpoBeaeHue coOpaHus
TPYZOBOT'O KOJIJIEKTUBA.

Mertonuka  OpOBEACHUS  MPE3CHTalMid W Tpecc-
koH(pepennui. llemn wm 3amayu. Drtambl MPOBEICHHMS.
[TonBenenre UTOroB.

ITpaBusa NOBEAEHUS BO BPEMs HHTEPBBIO®

4. Tenedonnas xommynukauus. KymsTypa odopmienus
JIOKYMEHTOB B JIEJIOBOM OOIIEHNH '
Ocobennoctu TenedoHHbIX AenoBbix Oecen. [loaroroska
Oecenpl. OJTambl TpoBeAeHUs Oecenbl 1O TenedoHy. )
XpoHomeTpax BpemeHu. [lonsenenue uToros.
Henoast mnepenucka. OduuuanbHas KOPPECHOHIACHIIMS.
Odunuansupie nuchbMma. Kraccudukaiuss uaeoI0oruu
JENOBBIX nuceM. Pesomonus Busb

5. KOHQIIUKTEI B 1€70BOM 00IIEeHHN
[Tonsatue KOH(DIIUKTA. [TpuunHb KOH(DIUKTA.
Knaccuduxarus KoH(pIUKTA. OcobGenHoctu 5
KoHQuKTHOTO  moBedeHus.  CTaauM  MPOTEKaHUsA
koHpnukTa.  CnocoObl  paspemieHUs  KOHQIHKTA.
Opranu3anus IEPErOBOPHOIO Ipolecca’
Hroro: 10

! — rema nekium
2 CYIIHOCTHOEC COACPIKAHUC JICKINN
2.3.2. 3aouHas ¢popma oOydeHuUs
No TeMmbl 3aHIATUI JTEKIUOHHOTO THUIA Yacel
(akazem.)

1. Lenu, coxaep:kaHue, CTWIM  JAEJIOBOTO  OOILECHHUS.
BepbasnbHas u HeBepOaibHas KOMMYHHUKALMs'
BHyTpeHHsis W BHEIIHSS JeloBas cpela KOMITAHHH.
CyOBeKTHI NIeJIOBOM KOMMYHHKAIUWA. Buabl ¥ GyHKINA )

JIEJIOBOTO  OOILEHMs, CTPYKTypa U CpeactBa. Buubl
obmenus. [lenu u conepxanue 1eI10BOT0 OOIICHUS.

[lonarne «cTwiib OOIIEHUS». PuTyanbHBIN, JIETOBOM:
ABTOPUTAPHBIN, JIEMOKPATUYECKUH, TuOepabHBIM,




MAHUITYJISTUBHBIA, TYMAHUCTUYECKUN — MEXKIINYHOCTHBIM.
Peub u s3bIk JenoBoro oOmieHus. MaHepbl U KECThl B
JIETIOBOM OOIIICHUN>

Oramnbl, CTpPyKTypa JenoBoro oOuieHus. DOyHKUIUH,
IapaMeTPhl ¥ CIIOCOOBI 1EJI0BOTO OOIIEHNS !

OO6menne kak B3aumojeicTBue. KoMMyHHKAIMOHHBIN
mporiecc. CTpyKTypa [JI€70BOTO  OOINCHHUSA.  DTaIlbl
JICJIOBOTO OOIIEHUS: YCTAHOBJICHUE KOHTAKTa, OPUEHTALIUs
B CUTyaluu, oOCYXKJI€HHE BOIPOCA, MPUHITHE PEIICHHUS,
BBIXOJl U3 KOHTAKTa

OyHKIMU AenoBoro oobmienus. [lapameTpbl U CocOOBI.
OOmeHne ¢ TNOAYMHEHHBIMH, CTHJIM PYKOBOJICTBA.
Crpareruss  oOmieHuss B TPYJOBOM  KOJIJICKTHUBE.
MopaJIbHBIN KJIMMAT B TPYJIOBOM KOJUIEKTUBE?

Metonuka ycTHOro BbICTyIUIeHHs. becena kak ¢opma
nenoBoro  obmeHus. OpraHuzanuss M IPOBEACHUE
copemanuii. Crenuduka NOpoBEAEHUS NPE3CHTALNH,
npecc-KOH(EPEHIINH, HHTEPBBIO!

Crnenuduka W BUABl YCTHBIX BBICTYIUIGHHUH. OTarbl
NOATOTOBKM K YCTHOMY BBICTyIUIeHHIO. CTpyKTypa
BbICTyIUIEHUs. CMBICIIOBBIE, 00pa3HO-BbIpa3UTENIbHbIE U
KOMMYHMKAaTHBHBIE KadecTBa peun. [Ipremsr
IIPUBJICYEHNS] W yAEpKaHUS BHUMAHHA AyIUTOPHHU.
Peaknyuss Ha BoOmpochl ciymarened. YMEHHE BECTH

JIACKYCCHIO.
Metoauka MIPOBEICHUS JICIIOBOM Oecebl.
[Icuxonoruueckne acmekThl aelioBoii Occenpl. Llemm u
3amaun  Oecedpl.  OJTambl  3aBepuieHUsT  Oeceqbl.

CoBpemeHHble  (GopMBI  TPOBEJACHUS COBCIIAHWN B
CTPYKTYpHOM TofApa3zaencHuu. I[IpoBeaeHue coOpaHus
TPYJOBOT'O KOJUIEKTHBA.

Meronnka  OpoOBEOEHUS ~— MPE3CHTaAaUMh U IIpecc-
koHpepennui. llenn wm 3amayu. Drtambl MPOBEICHHS.
[TonBenenre UTOroB.

I[TpaBuia MOBEIEHUS BO BPEMS HHTEPBEIO®

Tenedonnass xommynukauusa. KymnpTypa odopmuenus
JOKYMEHTOB B JIEJIOBOM OOIIEHUH'

Ocob6ennoctu TenedoHHBIX JeaoBbix Oecen. [loaroroBka
Oecenpl. JTambl TpoBeAeHUs Oecenbl MO TenedoHy.
XpoHoMeTpax BpeMeHu. [loaBeneHne uToros.

Henoast mepenucka. OdunuanbHas KOPPECHOHICHIIMS.
Od¢unuansupie nuchMa. Kiaccudukaiuss uUAeoI0Tuu
JENOBBIX muceM. Pesomonus Buss

KOoHQIIUKTHI B 1€10BOM 00IIEeHHN
[TonsTHe KOH(DIIMKTA. [TpruunHbI KOH(DIUKTA.




Knaccuduxarus KOH(JIUKTA. Ocobennoctu
koH(mukTHOrO  moBeaeHms.  Craguu  MPOTEKaHUS
koHuukTa.  CrmocoObl  paspemieHuss  KOH(IIUKTA.
Opranuszanys IeperoBopHOro mporecca’

Hroro: 10

I _ rema nexkuun

2 — CYIHOCTHOE COJEPKAHME JIEKIUH

OO6cyxkaeHo Ha 3aceianuu Kaeapbl dKOHOMHUKH U
MeHeKMeHTa, MpoToKoa Ne 13 ot «01» utons 2022 r.

3aBeayrommii kKaheapoi ) _—  C.IO. CoboneBa
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