
Тематический план занятий семинарского типа 

по дисциплине «МАРКЕТИНГ» 

для обучающихся 

по направлению подготовки «Менеджмент», профиль «Управление в 

здравоохранении» (уровень бакалавриата) 

в 2022-2023 учебном году 

2.4.1 Очная форма обучения 

№ Тематические блоки Часы 

(академ.)  

 

1 Введение в маркетинг.1  

История возникновения, становления и развития маркетинга. Маркетинг в 

сфере обращения. Маркетинг в сфере производства. «Маркетинг» как наука 

об успешном ведении бизнеса в условиях рынка. Цели и функции 

маркетинга. Основные понятия маркетинга. Концепция маркетинга и их 

эволюция. Удовлетворение потребностей людей – социальная основа 

маркетинга. Организация маркетинговой службы.2 Часть 1. 

2 

Введение в маркетинг.1  

История возникновения, становления и развития маркетинга. Маркетинг в 

сфере обращения. Маркетинг в сфере производства. «Маркетинг» как наука 

об успешном ведении бизнеса в условиях рынка. Цели и функции 

маркетинга. Основные понятия маркетинга. Концепция маркетинга и их 

эволюция. Удовлетворение потребностей людей – социальная основа 

маркетинга. Организация маркетинговой службы.2 Часть 2. 

2 

2 Управление маркетингом.1  

Принятие решений и планирование в маркетинге. Концепция 

стратегического маркетинга. Годовое планирование маркетинга. Разведка 

рынка. Изучение потребностей. Анализ конкуренции. Анализ рыночных 

каналов. Стратегия позиционирования. Управление товаром и его 

распределением. Управление ценообразованием. Комплекс маркетинга. 

Претворение в жизнь маркетинговых мероприятий. Маркетинговые решения 

в зависимости от состояния спроса. Виды маркетинга: конверсионный, 

развивающий, поддерживающий, синхромаркетинг, демаркетинг, 

антимаркетинг.2 Часть 1. 

2 

Управление маркетингом.1  

Принятие решений и планирование в маркетинге. Концепция 

стратегического маркетинга. Годовое планирование маркетинга. Разведка 

рынка. Изучение потребностей. Анализ конкуренции. Анализ рыночных 

каналов. Стратегия позиционирования. Управление товаром и его 

распределением. Управление ценообразованием. Комплекс маркетинга. 

Претворение в жизнь маркетинговых мероприятий. Маркетинговые решения 

в зависимости от состояния спроса. Виды маркетинга: конверсионный, 

развивающий, поддерживающий, синхромаркетинг, демаркетинг, 

антимаркетинг.2 Часть 2. 

2 



 Управление маркетингом.1  

Принятие решений и планирование в маркетинге. Концепция 

стратегического маркетинга. Годовое планирование маркетинга. Разведка 

рынка. Изучение потребностей. Анализ конкуренции. Анализ рыночных 

каналов. Стратегия позиционирования. Управление товаром и его 

распределением. Управление ценообразованием. Комплекс маркетинга. 

Претворение в жизнь маркетинговых мероприятий. Маркетинговые решения 

в зависимости от состояния спроса. Виды маркетинга: конверсионный, 

развивающий, поддерживающий, синхромаркетинг, демаркетинг, 

антимаркетинг.2 Часть 3. 

2 

 Управление маркетингом.1  

Принятие решений и планирование в маркетинге. Концепция 

стратегического маркетинга. Годовое планирование маркетинга. Разведка 

рынка. Изучение потребностей. Анализ конкуренции. Анализ рыночных 

каналов. Стратегия позиционирования. Управление товаром и его 

распределением. Управление ценообразованием. Комплекс маркетинга. 

Претворение в жизнь маркетинговых мероприятий. Маркетинговые решения 

в зависимости от состояния спроса. Виды маркетинга: конверсионный, 

развивающий, поддерживающий, синхромаркетинг, демаркетинг, 

антимаркетинг.2 Часть 4. 

2 

3 Маркетинговая среда.1  

Субъекты микросреды и работа с ними. Микросреда и ее характеристики. 

Основные факторы макросреды и их влияние на маркетинговую стратегию. 

Фирмы-субъекты микросреды.2 Часть 1. 

2 

Маркетинговая среда.1  

Субъекты микросреды и работа с ними. Микросреда и ее характеристики. 

Основные факторы макросреды и их влияние на маркетинговую стратегию. 

Фирмы-субъекты микросреды.2 Часть 2. 

2 

Маркетинговая среда.1  

Субъекты микросреды и работа с ними. Микросреда и ее характеристики. 

Основные факторы макросреды и их влияние на маркетинговую стратегию. 

Фирмы-субъекты микросреды.2 Часть 3. 

2 

Маркетинговая среда.1  

Субъекты микросреды и работа с ними. Микросреда и ее характеристики. 

Основные факторы макросреды и их влияние на маркетинговую стратегию. 

Фирмы-субъекты микросреды.2 Часть 4. 

2 

4 Сегментация рынка.1  

Модели рынка. Понятие сегментации рынка. Три подхода к охвату рынка. 

Массовый, товарно-дифференцированный, целевой маркетинг. Трудности 

использования массового маркетинга в современных условиях. Критерии 

2 



сегментации рынка промышленных товаров. Отраслевая сегментация. 

Географическая сегментация (описательная). Поведенческая сегментация. 

Критерии сегментации рынка потребительских товаров: географический, 

демографический, социально-экономический, поведенческий, 

психографический. Выбор целевых сегментов рынка. Ошибки 

сегментации.2 Часть 1. 

Сегментация рынка.1  

Модели рынка. Понятие сегментации рынка. Три подхода к охвату рынка. 

Массовый, товарно-дифференцированный, целевой маркетинг. Трудности 

использования массового маркетинга в современных условиях. Критерии 

сегментации рынка промышленных товаров. Отраслевая сегментация. 

Географическая сегментация (описательная). Поведенческая сегментация. 

Критерии сегментации рынка потребительских товаров: географический, 

демографический, социально-экономический, поведенческий, 

психографический. Выбор целевых сегментов рынка. Ошибки 

сегментации.2 Часть 2. 

2 

Сегментация рынка.1  

Модели рынка. Понятие сегментации рынка. Три подхода к охвату рынка. 

Массовый, товарно-дифференцированный, целевой маркетинг. Трудности 

использования массового маркетинга в современных условиях. Критерии 

сегментации рынка промышленных товаров. Отраслевая сегментация. 

Географическая сегментация (описательная). Поведенческая сегментация. 

Критерии сегментации рынка потребительских товаров: географический, 

демографический, социально-экономический, поведенческий, 

психографический. Выбор целевых сегментов рынка. Ошибки сегментации. 

Часть 3. 

2 

Сегментация рынка.1  

Модели рынка. Понятие сегментации рынка. Три подхода к охвату рынка. 

Массовый, товарно-дифференцированный, целевой маркетинг. Трудности 

использования массового маркетинга в современных условиях. Критерии 

сегментации рынка промышленных товаров. Отраслевая сегментация. 

Географическая сегментация (описательная). Поведенческая сегментация. 

Критерии сегментации рынка потребительских товаров: географический, 

демографический, социально-экономический, поведенческий, 

психографический. Выбор целевых сегментов рынка. Ошибки 

сегментации.2 Часть 4. 

2 

Сегментация рынка.1  

Модели рынка. Понятие сегментации рынка. Три подхода к охвату рынка. 

Массовый, товарно-дифференцированный, целевой маркетинг. Трудности 

использования массового маркетинга в современных условиях. Критерии 

сегментации рынка промышленных товаров. Отраслевая сегментация. 

Географическая сегментация (описательная). Поведенческая сегментация. 

Критерии сегментации рынка потребительских товаров: географический, 

демографический, социально-экономический, поведенческий, 

2 



психографический. Выбор целевых сегментов рынка. Ошибки 

сегментации.2 Часть 5. 

5 Покупательское поведение потребителей.1 

Основные характеристики покупателей. Модель покупательского 

поведения. Процесс принятия решений о покупке. Отличительные черты 

организации потребителей и конечных потребителей. Покупательское 

поведение потребителей-организаций. Типы закупок.2 Часть 1. 

2 

Покупательское поведение потребителей.1 

Основные характеристики покупателей. Модель покупательского 

поведения. Процесс принятия решений о покупке. Отличительные черты 

организации потребителей и конечных потребителей. Покупательское 

поведение потребителей-организаций. Типы закупок.2 Часть 2. 

2 

Покупательское поведение потребителей.1 

Основные характеристики покупателей. Модель покупательского 

поведения. Процесс принятия решений о покупке. Отличительные черты 

организации потребителей и конечных потребителей. Покупательское 

поведение потребителей-организаций. Типы закупок.2 Часть 3. 

2 

Покупательское поведение потребителей.1 

Основные характеристики покупателей. Модель покупательского 

поведения. Процесс принятия решений о покупке. Отличительные черты 

организации потребителей и конечных потребителей. Покупательское 

поведение потребителей-организаций. Типы закупок.2 Часть 4. 

2 

Покупательское поведение потребителей.1 

Основные характеристики покупателей. Модель покупательского 

поведения. Процесс принятия решений о покупке. Отличительные черты 

организации потребителей и конечных потребителей. Покупательское 

поведение потребителей-организаций. Типы закупок.2 Часть 5. 

2 

6 Товар в маркетинговой деятельности.1 

 Формирование товарной политики и рыночной стратегии. Понятие товара в 

маркетинге. Классификация товаров. Товарные марки. Упаковка товаров. 

Товарная номенклатура, товарный ассортимент. Широта, глубина, 

насыщенность, гармоничность товарной номенклатуры. Стратегия 

разработки нового товара. Жизненный цикл товаров. Этапы жизненного 

цикла товаров. Показатели конкурентоспособности. Система показателей. 

Сущность формирования и управления товарной политикой. Матрицы 

стратегического планирования. Товарные стратегии фирмы. Стратегии 

инновации. Стратегия вариации товара. Стратегия эллиминации.2 Часть 1. 

2 

Товар в маркетинговой деятельности.1 

 Формирование товарной политики и рыночной стратегии. Понятие товара в 

маркетинге. Классификация товаров. Товарные марки. Упаковка товаров. 

Товарная номенклатура, товарный ассортимент. Широта, глубина, 

насыщенность, гармоничность товарной номенклатуры. Стратегия 

разработки нового товара. Жизненный цикл товаров. Этапы жизненного 

цикла товаров. Показатели конкурентоспособности. Система показателей. 

2 



Сущность формирования и управления товарной политикой. Матрицы 

стратегического планирования. Товарные стратегии фирмы. Стратегии 

инновации. Стратегия вариации товара. Стратегия эллиминации.2 Часть 2. 

Товар в маркетинговой деятельности.1 

 Формирование товарной политики и рыночной стратегии. Понятие товара в 

маркетинге. Классификация товаров. Товарные марки. Упаковка товаров. 

Товарная номенклатура, товарный ассортимент. Широта, глубина, 

насыщенность, гармоничность товарной номенклатуры. Стратегия 

разработки нового товара. Жизненный цикл товаров. Этапы жизненного 

цикла товаров. Показатели конкурентоспособности. Система показателей. 

Сущность формирования и управления товарной политикой. Матрицы 

стратегического планирования. Товарные стратегии фирмы. Стратегии 

инновации. Стратегия вариации товара. Стратегия эллиминации.2 Часть 3. 

2 

Товар в маркетинговой деятельности.1 Формирование товарной политики и 

рыночной стратегии. Понятие товара в маркетинге. Классификация товаров. 

Товарные марки. Упаковка товаров. Товарная номенклатура, товарный 

ассортимент. Широта, глубина, насыщенность, гармоничность товарной 

номенклатуры. Стратегия разработки нового товара. Жизненный цикл 

товаров. Этапы жизненного цикла товаров. Показатели 

конкурентоспособности. Система показателей. Сущность формирования и 

управления товарной политикой. Матрицы стратегического планирования. 

Товарные стратегии фирмы. Стратегии инновации. Стратегия вариации 

товара. Стратегия эллиминации.2 Часть 4. 

2 

 Товар в маркетинговой деятельности.1 Формирование товарной политики и 

рыночной стратегии. Понятие товара в маркетинге. Классификация товаров. 

Товарные марки. Упаковка товаров. Товарная номенклатура, товарный 

ассортимент. Широта, глубина, насыщенность, гармоничность товарной 

номенклатуры. Стратегия разработки нового товара. Жизненный цикл 

товаров. Этапы жизненного цикла товаров. Показатели 

конкурентоспособности. Система показателей. Сущность формирования и 

управления товарной политикой. Матрицы стратегического планирования. 

Товарные стратегии фирмы. Стратегии инновации. Стратегия вариации 

товара. Стратегия эллиминации.2 Часть 5. 

2 

7 Маркетинговая информационная система.1 Содержание системы 

маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 

Методика маркетингового исследования, выявление проблем. Постановка 

целей исследования. Методы и средства проведения маркетинговых 

исследований. Система маркетинговых исследований и маркетинговых 

операций. Сбор первичной и вторичной информации о рынке и конкурентах. 

Анкетный опрос как метод исследования рынка. Процедура проведения 

маркетинговых исследований.  Система маркетингового контроля.2 Часть 1. 

2 

Маркетинговая информационная система.1 Содержание системы 

маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 

Методика маркетингового исследования, выявление проблем. Постановка 

целей исследования. Методы и средства проведения маркетинговых 

исследований. Система маркетинговых исследований и маркетинговых 

операций. Сбор первичной и вторичной информации о рынке и конкурентах. 

Анкетный опрос как метод исследования рынка. Процедура проведения 

маркетинговых исследований. Система маркетингового контроля.2 Часть 2. 

2 

 Маркетинговая информационная система.1 Содержание системы 

маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 
2 



Методика маркетингового исследования, выявление проблем. Постановка 

целей исследования. Методы и средства проведения маркетинговых 

исследований. Система маркетинговых исследований и маркетинговых 

операций. Сбор первичной и вторичной информации о рынке и конкурентах. 

Анкетный опрос как метод исследования рынка. Процедура проведения 

маркетинговых исследований. Система маркетингового контроля.2 Часть 3. 

Маркетинговая информационная система.1 Содержание системы 

маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 

Методика маркетингового исследования, выявление проблем. Постановка 

целей исследования. Методы и средства проведения маркетинговых 

исследований. Система маркетинговых исследований и маркетинговых 

операций. Сбор первичной и вторичной информации о рынке и конкурентах. 

Анкетный опрос как метод исследования рынка. Процедура проведения 

маркетинговых исследований. Система маркетингового контроля.2 Часть 4. 

2 

Маркетинговая информационная система.1 Содержание системы 

маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 

Методика маркетингового исследования, выявление проблем. Постановка 

целей исследования. Методы и средства проведения маркетинговых 

исследований. Система маркетинговых исследований и маркетинговых 

операций. Сбор первичной и вторичной информации о рынке и конкурентах. 

Анкетный опрос как метод исследования рынка. Процедура проведения 

маркетинговых исследований. Система маркетингового контроля.2 Часть 5. 

2 

8 Разработка ценовой политики фирмы.1  

Роль цены в системе маркетингового воздействия на рынок. Зависимость 

ценовой политики от типа рынка. Ценовая и неценовая конкуренция. 

Постановка задач ценообразования. Методы ценообразования: ориентация 

на издержки, спрос, конкуренцию. Методика расчёта уровня цены. 

Особенности установления цены на новый товар. Ценовые стратегии. 

Ценообразование в рамках товарной номенклатуры. Повышение и 

понижение цен для стимулирования сбыта. Роль скидок в ценообразовании. 

Реакция на изменение цен на рынке.2 Часть 1.  

2 

Разработка ценовой политики фирмы.1  

Роль цены в системе маркетингового воздействия на рынок. Зависимость 

ценовой политики от типа рынка. Ценовая и неценовая конкуренция. 

Постановка задач ценообразования. Методы ценообразования: ориентация 

на издержки, спрос, конкуренцию. Методика расчёта уровня цены. 

Особенности установления цены на новый товар. Ценовые стратегии. 

Ценообразование в рамках товарной номенклатуры. Повышение и 

понижение цен для стимулирования сбыта. Роль скидок в ценообразовании. 

Реакция на изменение цен на рынке.2 Часть 2. 

2 

Разработка ценовой политики фирмы.1  

Роль цены в системе маркетингового воздействия на рынок. Зависимость 

ценовой политики от типа рынка. Ценовая и неценовая конкуренция. 

Постановка задач ценообразования. Методы ценообразования: ориентация 

на издержки, спрос, конкуренцию. Методика расчёта уровня цены. 

Особенности установления цены на новый товар. Ценовые стратегии. 

Ценообразование в рамках товарной номенклатуры. Повышение и 

2 



понижение цен для стимулирования сбыта. Роль скидок в ценообразовании. 

Реакция на изменение цен на рынке.2 Часть 3. 

 Разработка ценовой политики фирмы.1  

Роль цены в системе маркетингового воздействия на рынок. Зависимость 

ценовой политики от типа рынка. Ценовая и неценовая конкуренция. 

Постановка задач ценообразования. Методы ценообразования: ориентация 

на издержки, спрос, конкуренцию. Методика расчёта уровня цены. 

Особенности установления цены на новый товар. Ценовые стратегии. 

Ценообразование в рамках товарной номенклатуры. Повышение и 

понижение цен для стимулирования сбыта. Роль скидок в ценообразовании. 

Реакция на изменение цен на рынке.2 Часть 4. 

2 

 Разработка ценовой политики фирмы.1  

Роль цены в системе маркетингового воздействия на рынок. Зависимость 

ценовой политики от типа рынка. Ценовая и неценовая конкуренция. 

Постановка задач ценообразования. Методы ценообразования: ориентация 

на издержки, спрос, конкуренцию. Методика расчёта уровня цены. 

Особенности установления цены на новый товар. Ценовые стратегии. 

Ценообразование в рамках товарной номенклатуры. Повышение и 

понижение цен для стимулирования сбыта. Роль скидок в ценообразовании. 

Реакция на изменение цен на рынке.2 Часть 5. 

2 

9 Формирование спроса и стимулирование сбыта.1 Понятие ФОССТИС 

(формирование спроса и стимулирование сбыта). ФОССТИС как элемент 

маркетинговой деятельности по изучению и формированию рыночного 

спроса. Зависимость рыночного спроса от внешних факторов и 

маркетинговых усилий. Прогноз рынка. Ёмкость рынка. Расчёт рыночной 

доли фирмы. Формирование системы распределения. Выбор типов и видов 

каналов сбыта. Управление каналами сбыта. Стимулирование в каналах 

сбыта, комплекс интегрированных маркетинговых коммуникаций. Реклама. 

Персональные продажи. Комплекс поддержки продаж. Паблик Рилейшнз. 

Разработка бюджета на систему формирования и стимулирования сбыта. 

Методы установления бюджета.2 Часть 1. 

2 

Формирование спроса и стимулирование сбыта.1 Понятие ФОССТИС 

(формирование спроса и стимулирование сбыта). ФОССТИС как элемент 

маркетинговой деятельности по изучению и формированию рыночного 

спроса. Зависимость рыночного спроса от внешних факторов и 

маркетинговых усилий. Прогноз рынка. Ёмкость рынка. Расчёт рыночной 

доли фирмы. Формирование системы распределения. Выбор типов и видов 

каналов сбыта. Управление каналами сбыта. Стимулирование в каналах 

2  



сбыта, комплекс интегрированных маркетинговых коммуникаций. Реклама. 

Персональные продажи. Комплекс поддержки продаж. Паблик Рилейшнз. 

Разработка бюджета на систему формирования и стимулирования сбыта. 

Методы установления бюджета.2 Часть 2. 

Формирование спроса и стимулирование сбыта.1 Понятие ФОССТИС 

(формирование спроса и стимулирование сбыта). ФОССТИС как элемент 

маркетинговой деятельности по изучению и формированию рыночного 

спроса. Зависимость рыночного спроса от внешних факторов и 

маркетинговых усилий. Прогноз рынка. Ёмкость рынка. Расчёт рыночной 

доли фирмы. Формирование системы распределения. Выбор типов и видов 

каналов сбыта. Управление каналами сбыта. Стимулирование в каналах 

сбыта, комплекс интегрированных маркетинговых коммуникаций. Реклама. 

Персональные продажи. Комплекс поддержки продаж. Паблик Рилейшнз. 

Разработка бюджета на систему формирования и стимулирования сбыта. 

Методы установления бюджета.2 Часть 3. 

2  

 Формирование спроса и стимулирование сбыта.1 Понятие ФОССТИС 

(формирование спроса и стимулирование сбыта). ФОССТИС как элемент 

маркетинговой деятельности по изучению и формированию рыночного 

спроса. Зависимость рыночного спроса от внешних факторов и 

маркетинговых усилий. Прогноз рынка. Ёмкость рынка. Расчёт рыночной 

доли фирмы. Формирование системы распределения. Выбор типов и видов 

каналов сбыта. Управление каналами сбыта. Стимулирование в каналах 

сбыта, комплекс интегрированных маркетинговых коммуникаций. Реклама. 

Персональные продажи. Комплекс поддержки продаж. Паблик Рилейшнз. 

Разработка бюджета на систему формирования и стимулирования сбыта. 

Методы установления бюджета.2 Часть 4. 

2 

Формирование спроса и стимулирование сбыта.1 Понятие ФОССТИС 

(формирование спроса и стимулирование сбыта). ФОССТИС как элемент 

маркетинговой деятельности по изучению и формированию рыночного 

спроса. Зависимость рыночного спроса от внешних факторов и 

маркетинговых усилий. Прогноз рынка. Ёмкость рынка. Расчёт рыночной 

доли фирмы. Формирование системы распределения. Выбор типов и видов 

каналов сбыта. Управление каналами сбыта. Стимулирование в каналах 

сбыта, комплекс интегрированных маркетинговых коммуникаций. Реклама. 

Персональные продажи. Комплекс поддержки продаж. Паблик Рилейшнз. 

Разработка бюджета на систему формирования и стимулирования сбыта. 

Методы установления бюджета.2 Часть 5. 

2 

 Итого 80 

1 – тема занятия  
2 – сущностное содержание занятия 

 

2.4.2 Очно-заочная форма обучения 

 



№ Тематические блоки Часы 

(академ.)  

1 Введение в маркетинг.1  

История возникновения, становления и развития маркетинга. Маркетинг в 

сфере обращения. Маркетинг в сфере производства. «Маркетинг» как наука 

об успешном ведении бизнеса в условиях рынка. Цели и функции маркетинга. 

Основные понятия маркетинга. Концепция маркетинга и их эволюция. 

Удовлетворение потребностей людей – социальная основа маркетинга. 

Организация маркетинговой службы.2 Часть 1. 
2 

Введение в маркетинг.1  

История возникновения, становления и развития маркетинга. Маркетинг в 

сфере обращения. Маркетинг в сфере производства. «Маркетинг» как наука 

об успешном ведении бизнеса в условиях рынка. Цели и функции маркетинга. 

Основные понятия маркетинга. Концепция маркетинга и их эволюция. 

Удовлетворение потребностей людей – социальная основа маркетинга. 

Организация маркетинговой службы.2 Часть 2. 

2 Управление маркетингом.1  

Принятие решений и планирование в маркетинге. Концепция стратегического 

маркетинга. Годовое планирование маркетинга. Разведка рынка. Изучение 

потребностей. Анализ конкуренции. Анализ рыночных каналов. Стратегия 

позиционирования. Управление товаром и его распределением. Управление 

ценообразованием. Комплекс маркетинга. Претворение в жизнь 

маркетинговых мероприятий. Маркетинговые решения в зависимости от 

состояния спроса. Виды маркетинга: конверсионный, развивающий, 

поддерживающий, синхромаркетинг, демаркетинг, антимаркетинг.2 Часть 1. 

 2 

Управление маркетингом.1  

Принятие решений и планирование в маркетинге. Концепция стратегического 

маркетинга. Годовое планирование маркетинга. Разведка рынка. Изучение 

потребностей. Анализ конкуренции. Анализ рыночных каналов. Стратегия 

позиционирования. Управление товаром и его распределением. Управление 

ценообразованием. Комплекс маркетинга. Претворение в жизнь 

маркетинговых мероприятий. Маркетинговые решения в зависимости от 

состояния спроса. Виды маркетинга: конверсионный, развивающий, 

поддерживающий, синхромаркетинг, демаркетинг, антимаркетинг.2 Часть 2. 

 Управление маркетингом.1  

Принятие решений и планирование в маркетинге. Концепция стратегического 

маркетинга. Годовое планирование маркетинга. Разведка рынка. Изучение 

потребностей. Анализ конкуренции. Анализ рыночных каналов. Стратегия 

позиционирования. Управление товаром и его распределением. Управление 

ценообразованием. Комплекс маркетинга. Претворение в жизнь 

маркетинговых мероприятий. Маркетинговые решения в зависимости от 

состояния спроса. Виды маркетинга: конверсионный, развивающий, 

поддерживающий, синхромаркетинг, демаркетинг, антимаркетинг.2 Часть 3. 

2 



 Управление маркетингом.1  

Принятие решений и планирование в маркетинге. Концепция стратегического 

маркетинга. Годовое планирование маркетинга. Разведка рынка. Изучение 

потребностей. Анализ конкуренции. Анализ рыночных каналов. Стратегия 

позиционирования. Управление товаром и его распределением. Управление 

ценообразованием. Комплекс маркетинга. Претворение в жизнь 

маркетинговых мероприятий. Маркетинговые решения в зависимости от 

состояния спроса. Виды маркетинга: конверсионный, развивающий, 

поддерживающий, синхромаркетинг, демаркетинг, антимаркетинг.2 Часть 4. 

3 Маркетинговая среда.1  

Субъекты микросреды и работа с ними. Микросреда и ее характеристики. 

Основные факторы макросреды и их влияние на маркетинговую стратегию. 

Фирмы-субъекты микросреды.2 Часть 1. 

 2 
Маркетинговая среда.1  

Субъекты микросреды и работа с ними. Микросреда и ее характеристики. 

Основные факторы макросреды и их влияние на маркетинговую стратегию. 

Фирмы-субъекты микросреды.2 Часть 2. 

Маркетинговая среда.1  

Субъекты микросреды и работа с ними. Микросреда и ее характеристики. 

Основные факторы макросреды и их влияние на маркетинговую стратегию. 

Фирмы-субъекты микросреды.2 Часть 3. 
 2 

Маркетинговая среда.1  

Субъекты микросреды и работа с ними. Микросреда и ее характеристики. 

Основные факторы макросреды и их влияние на маркетинговую стратегию. 

Фирмы-субъекты микросреды.2 Часть 4. 

4 Сегментация рынка.1  

Модели рынка. Понятие сегментации рынка. Три подхода к охвату рынка. 

Массовый, товарно-дифференцированный, целевой маркетинг. Трудности 

использования массового маркетинга в современных условиях. Критерии 

сегментации рынка промышленных товаров. Отраслевая сегментация. 

Географическая сегментация (описательная). Поведенческая сегментация. 

Критерии сегментации рынка потребительских товаров: географический, 

демографический, социально-экономический, поведенческий, 

психографический. Выбор целевых сегментов рынка. Ошибки сегментации.2 

Часть 1. 

2 

Сегментация рынка.1  

Модели рынка. Понятие сегментации рынка. Три подхода к охвату рынка. 

Массовый, товарно-дифференцированный, целевой маркетинг. Трудности 

использования массового маркетинга в современных условиях. Критерии 

сегментации рынка промышленных товаров. Отраслевая сегментация. 



Географическая сегментация (описательная). Поведенческая сегментация. 

Критерии сегментации рынка потребительских товаров: географический, 

демографический, социально-экономический, поведенческий, 

психографический. Выбор целевых сегментов рынка. Ошибки сегментации.2 

Часть 2. 

Сегментация рынка.1  

Модели рынка. Понятие сегментации рынка. Три подхода к охвату рынка. 

Массовый, товарно-дифференцированный, целевой маркетинг. Трудности 

использования массового маркетинга в современных условиях. Критерии 

сегментации рынка промышленных товаров. Отраслевая сегментация. 

Географическая сегментация (описательная). Поведенческая сегментация. 

Критерии сегментации рынка потребительских товаров: географический, 

демографический, социально-экономический, поведенческий, 

психографический. Выбор целевых сегментов рынка. Ошибки сегментации. 

Часть 3. 

2 

Сегментация рынка.1  

Модели рынка. Понятие сегментации рынка. Три подхода к охвату рынка. 

Массовый, товарно-дифференцированный, целевой маркетинг. Трудности 

использования массового маркетинга в современных условиях. Критерии 

сегментации рынка промышленных товаров. Отраслевая сегментация. 

Географическая сегментация (описательная). Поведенческая сегментация. 

Критерии сегментации рынка потребительских товаров: географический, 

демографический, социально-экономический, поведенческий, 

психографический. Выбор целевых сегментов рынка. Ошибки сегментации.2 

Часть 4. 

1 

Сегментация рынка.1  

Модели рынка. Понятие сегментации рынка. Три подхода к охвату рынка. 

Массовый, товарно-дифференцированный, целевой маркетинг. Трудности 

использования массового маркетинга в современных условиях. Критерии 

сегментации рынка промышленных товаров. Отраслевая сегментация. 

Географическая сегментация (описательная). Поведенческая сегментация. 

Критерии сегментации рынка потребительских товаров: географический, 

демографический, социально-экономический, поведенческий, 

психографический. Выбор целевых сегментов рынка. Ошибки сегментации.2 

Часть 5. 

1 

5 Покупательское поведение потребителей.1 

Основные характеристики покупателей. Модель покупательского поведения. 

Процесс принятия решений о покупке. Отличительные черты организации 

потребителей и конечных потребителей. Покупательское поведение 

потребителей-организаций. Типы закупок.2 Часть 1. 

2 

Покупательское поведение потребителей.1 



Основные характеристики покупателей. Модель покупательского поведения. 

Процесс принятия решений о покупке. Отличительные черты организации 

потребителей и конечных потребителей. Покупательское поведение 

потребителей-организаций. Типы закупок.2 Часть 2. 

Покупательское поведение потребителей.1 

Основные характеристики покупателей. Модель покупательского поведения. 

Процесс принятия решений о покупке. Отличительные черты организации 

потребителей и конечных потребителей. Покупательское поведение 

потребителей-организаций. Типы закупок.2 Часть 3. 

2 

Покупательское поведение потребителей.1 

Основные характеристики покупателей. Модель покупательского поведения. 

Процесс принятия решений о покупке. Отличительные черты организации 

потребителей и конечных потребителей. Покупательское поведение 

потребителей-организаций. Типы закупок.2 Часть 4. 

1 

Покупательское поведение потребителей.1 

Основные характеристики покупателей. Модель покупательского поведения. 

Процесс принятия решений о покупке. Отличительные черты организации 

потребителей и конечных потребителей. Покупательское поведение 

потребителей-организаций. Типы закупок.2 Часть 5. 

1 

6 Товар в маркетинговой деятельности.1 

 Формирование товарной политики и рыночной стратегии. Понятие товара в 

маркетинге. Классификация товаров. Товарные марки. Упаковка товаров. 

Товарная номенклатура, товарный ассортимент. Широта, глубина, 

насыщенность, гармоничность товарной номенклатуры. Стратегия разработки 

нового товара. Жизненный цикл товаров. Этапы жизненного цикла товаров. 

Показатели конкурентоспособности. Система показателей. Сущность 

формирования и управления товарной политикой. Матрицы стратегического 

планирования. Товарные стратегии фирмы. Стратегии инновации. Стратегия 

вариации товара. Стратегия эллиминации.2 Часть 1. 

1 

Товар в маркетинговой деятельности.1 

 Формирование товарной политики и рыночной стратегии. Понятие товара в 

маркетинге. Классификация товаров. Товарные марки. Упаковка товаров. 

Товарная номенклатура, товарный ассортимент. Широта, глубина, 

насыщенность, гармоничность товарной номенклатуры. Стратегия разработки 

нового товара. Жизненный цикл товаров. Этапы жизненного цикла товаров. 

Показатели конкурентоспособности. Система показателей. Сущность 

формирования и управления товарной политикой. Матрицы стратегического 

планирования. Товарные стратегии фирмы. Стратегии инновации. Стратегия 

вариации товара. Стратегия эллиминации.2 Часть 2. 

1 

Товар в маркетинговой деятельности.1 

 Формирование товарной политики и рыночной стратегии. Понятие товара в 

маркетинге. Классификация товаров. Товарные марки. Упаковка товаров. 

Товарная номенклатура, товарный ассортимент. Широта, глубина, 

насыщенность, гармоничность товарной номенклатуры. Стратегия разработки 

нового товара. Жизненный цикл товаров. Этапы жизненного цикла товаров. 

Показатели конкурентоспособности. Система показателей. Сущность 

формирования и управления товарной политикой. Матрицы стратегического 

1 



планирования. Товарные стратегии фирмы. Стратегии инновации. Стратегия 

вариации товара. Стратегия эллиминации.2 Часть 3. 

Товар в маркетинговой деятельности.1 Формирование товарной политики и 

рыночной стратегии. Понятие товара в маркетинге. Классификация товаров. 

Товарные марки. Упаковка товаров. Товарная номенклатура, товарный 

ассортимент. Широта, глубина, насыщенность, гармоничность товарной 

номенклатуры. Стратегия разработки нового товара. Жизненный цикл 

товаров. Этапы жизненного цикла товаров. Показатели 

конкурентоспособности. Система показателей. Сущность формирования и 

управления товарной политикой. Матрицы стратегического планирования. 

Товарные стратегии фирмы. Стратегии инновации. Стратегия вариации 

товара. Стратегия эллиминации.2 Часть 4. 

1 

 Товар в маркетинговой деятельности.1 Формирование товарной политики и 

рыночной стратегии. Понятие товара в маркетинге. Классификация товаров. 

Товарные марки. Упаковка товаров. Товарная номенклатура, товарный 

ассортимент. Широта, глубина, насыщенность, гармоничность товарной 

номенклатуры. Стратегия разработки нового товара. Жизненный цикл 

товаров. Этапы жизненного цикла товаров. Показатели 

конкурентоспособности. Система показателей. Сущность формирования и 

управления товарной политикой. Матрицы стратегического планирования. 

Товарные стратегии фирмы. Стратегии инновации. Стратегия вариации 

товара. Стратегия эллиминации.2 Часть 5. 

2 

7 Маркетинговая информационная система.1 Содержание системы 

маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 

Методика маркетингового исследования, выявление проблем. Постановка 

целей исследования. Методы и средства проведения маркетинговых 

исследований. Система маркетинговых исследований и маркетинговых 

операций. Сбор первичной и вторичной информации о рынке и конкурентах. 

Анкетный опрос как метод исследования рынка. Процедура проведения 

маркетинговых исследований.  Система маркетингового контроля.2 Часть 1. 

2 

Маркетинговая информационная система.1 Содержание системы 

маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 

Методика маркетингового исследования, выявление проблем. Постановка 

целей исследования. Методы и средства проведения маркетинговых 

исследований. Система маркетинговых исследований и маркетинговых 

операций. Сбор первичной и вторичной информации о рынке и конкурентах. 

Анкетный опрос как метод исследования рынка. Процедура проведения 

маркетинговых исследований. Система маркетингового контроля.2 Часть 2. 1 

 Маркетинговая информационная система.1 Содержание системы 

маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 

Методика маркетингового исследования, выявление проблем. Постановка 

целей исследования. Методы и средства проведения маркетинговых 

исследований. Система маркетинговых исследований и маркетинговых 

операций. Сбор первичной и вторичной информации о рынке и конкурентах. 

Анкетный опрос как метод исследования рынка. Процедура проведения 

маркетинговых исследований. Система маркетингового контроля.2 Часть 3. 

1 



Маркетинговая информационная система.1 Содержание системы 

маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 

Методика маркетингового исследования, выявление проблем. Постановка 

целей исследования. Методы и средства проведения маркетинговых 

исследований. Система маркетинговых исследований и маркетинговых 

операций. Сбор первичной и вторичной информации о рынке и конкурентах. 

Анкетный опрос как метод исследования рынка. Процедура проведения 

маркетинговых исследований. Система маркетингового контроля.2 Часть 4. 

1 

Маркетинговая информационная система.1 Содержание системы 

маркетинговой информации. Организация маркетинговых исследований. 

Методика маркетингового исследования, выявление проблем. Постановка 

целей исследования. Методы и средства проведения маркетинговых 

исследований. Система маркетинговых исследований и маркетинговых 

операций. Сбор первичной и вторичной информации о рынке и конкурентах. 

Анкетный опрос как метод исследования рынка. Процедура проведения 

маркетинговых исследований. Система маркетингового контроля.2 Часть 5. 

1 

8 Разработка ценовой политики фирмы.1  

Роль цены в системе маркетингового воздействия на рынок. Зависимость 

ценовой политики от типа рынка. Ценовая и неценовая конкуренция. 

Постановка задач ценообразования. Методы ценообразования: ориентация на 

издержки, спрос, конкуренцию. Методика расчёта уровня цены. Особенности 

установления цены на новый товар. Ценовые стратегии. Ценообразование в 

рамках товарной номенклатуры. Повышение и понижение цен для 

стимулирования сбыта. Роль скидок в ценообразовании. Реакция на изменение 

цен на рынке.2 Часть 1.  

2 

Разработка ценовой политики фирмы.1  

Роль цены в системе маркетингового воздействия на рынок. Зависимость 

ценовой политики от типа рынка. Ценовая и неценовая конкуренция. 

Постановка задач ценообразования. Методы ценообразования: ориентация на 

издержки, спрос, конкуренцию. Методика расчёта уровня цены. Особенности 

установления цены на новый товар. Ценовые стратегии. Ценообразование в 

рамках товарной номенклатуры. Повышение и понижение цен для 

стимулирования сбыта. Роль скидок в ценообразовании. Реакция на изменение 

цен на рынке.2 Часть 2. 

Разработка ценовой политики фирмы.1  

Роль цены в системе маркетингового воздействия на рынок. Зависимость 

ценовой политики от типа рынка. Ценовая и неценовая конкуренция. 

Постановка задач ценообразования. Методы ценообразования: ориентация на 

издержки, спрос, конкуренцию. Методика расчёта уровня цены. Особенности 

установления цены на новый товар. Ценовые стратегии. Ценообразование в 

рамках товарной номенклатуры. Повышение и понижение цен для 

стимулирования сбыта. Роль скидок в ценообразовании. Реакция на изменение 

цен на рынке.2 Часть 3. 

 Разработка ценовой политики фирмы.1  

Роль цены в системе маркетингового воздействия на рынок. Зависимость 

ценовой политики от типа рынка. Ценовая и неценовая конкуренция. 

Постановка задач ценообразования. Методы ценообразования: ориентация на 

 2 



издержки, спрос, конкуренцию. Методика расчёта уровня цены. Особенности 

установления цены на новый товар. Ценовые стратегии. Ценообразование в 

рамках товарной номенклатуры. Повышение и понижение цен для 

стимулирования сбыта. Роль скидок в ценообразовании. Реакция на изменение 

цен на рынке.2 Часть 4. 

 Разработка ценовой политики фирмы.1  

Роль цены в системе маркетингового воздействия на рынок. Зависимость 

ценовой политики от типа рынка. Ценовая и неценовая конкуренция. 

Постановка задач ценообразования. Методы ценообразования: ориентация на 

издержки, спрос, конкуренцию. Методика расчёта уровня цены. Особенности 

установления цены на новый товар. Ценовые стратегии. Ценообразование в 

рамках товарной номенклатуры. Повышение и понижение цен для 

стимулирования сбыта. Роль скидок в ценообразовании. Реакция на изменение 

цен на рынке.2 Часть 5. 

9 Формирование спроса и стимулирование сбыта.1 Понятие ФОССТИС 

(формирование спроса и стимулирование сбыта). ФОССТИС как элемент 

маркетинговой деятельности по изучению и формированию рыночного 

спроса. Зависимость рыночного спроса от внешних факторов и маркетинговых 

усилий. Прогноз рынка. Ёмкость рынка. Расчёт рыночной доли фирмы. 

Формирование системы распределения. Выбор типов и видов каналов сбыта. 

Управление каналами сбыта. Стимулирование в каналах сбыта, комплекс 

интегрированных маркетинговых коммуникаций. Реклама. Персональные 

продажи. Комплекс поддержки продаж. Паблик Рилейшнз. Разработка 

бюджета на систему формирования и стимулирования сбыта. Методы 

установления бюджета.2 Часть 1. 

 2 
Формирование спроса и стимулирование сбыта.1 Понятие ФОССТИС 

(формирование спроса и стимулирование сбыта). ФОССТИС как элемент 

маркетинговой деятельности по изучению и формированию рыночного 

спроса. Зависимость рыночного спроса от внешних факторов и маркетинговых 

усилий. Прогноз рынка. Ёмкость рынка. Расчёт рыночной доли фирмы. 

Формирование системы распределения. Выбор типов и видов каналов сбыта. 

Управление каналами сбыта. Стимулирование в каналах сбыта, комплекс 

интегрированных маркетинговых коммуникаций. Реклама. Персональные 

продажи. Комплекс поддержки продаж. Паблик Рилейшнз. Разработка 

бюджета на систему формирования и стимулирования сбыта. Методы 

установления бюджета.2 Часть 2. 



Формирование спроса и стимулирование сбыта.1 Понятие ФОССТИС 

(формирование спроса и стимулирование сбыта). ФОССТИС как элемент 

маркетинговой деятельности по изучению и формированию рыночного 

спроса. Зависимость рыночного спроса от внешних факторов и маркетинговых 

усилий. Прогноз рынка. Ёмкость рынка. Расчёт рыночной доли фирмы. 

Формирование системы распределения. Выбор типов и видов каналов сбыта. 

Управление каналами сбыта. Стимулирование в каналах сбыта, комплекс 

интегрированных маркетинговых коммуникаций. Реклама. Персональные 

продажи. Комплекс поддержки продаж. Паблик Рилейшнз. Разработка 

бюджета на систему формирования и стимулирования сбыта. Методы 

установления бюджета.2 Часть 3. 

 

 Формирование спроса и стимулирование сбыта.1 Понятие ФОССТИС 

(формирование спроса и стимулирование сбыта). ФОССТИС как элемент 

маркетинговой деятельности по изучению и формированию рыночного 

спроса. Зависимость рыночного спроса от внешних факторов и маркетинговых 

усилий. Прогноз рынка. Ёмкость рынка. Расчёт рыночной доли фирмы. 

Формирование системы распределения. Выбор типов и видов каналов сбыта. 

Управление каналами сбыта. Стимулирование в каналах сбыта, комплекс 

интегрированных маркетинговых коммуникаций. Реклама. Персональные 

продажи. Комплекс поддержки продаж. Паблик Рилейшнз. Разработка 

бюджета на систему формирования и стимулирования сбыта. Методы 

установления бюджета.2 Часть 4. 
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Формирование спроса и стимулирование сбыта.1 Понятие ФОССТИС 

(формирование спроса и стимулирование сбыта). ФОССТИС как элемент 

маркетинговой деятельности по изучению и формированию рыночного 

спроса. Зависимость рыночного спроса от внешних факторов и маркетинговых 

усилий. Прогноз рынка. Ёмкость рынка. Расчёт рыночной доли фирмы. 

Формирование системы распределения. Выбор типов и видов каналов сбыта. 

Управление каналами сбыта. Стимулирование в каналах сбыта, комплекс 

интегрированных маркетинговых коммуникаций. Реклама. Персональные 

продажи. Комплекс поддержки продаж. Паблик Рилейшнз. Разработка 

бюджета на систему формирования и стимулирования сбыта. Методы 

установления бюджета.2 Часть 5. 
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 Итого 42 

1 – тема занятия 
2 – сущностное содержание занятия 
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