
Оценочные средства для проведения аттестации 

по дисциплине «Социально-психологические основы управления в 

здравоохранении» 

для обучающихся по направлению подготовки: 

38.03.02 «Менеджмент» (заочное отделение) 

в 2022-2023 учебном году 

 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме зачета.  

Промежуточная аттестация включает в себя собеседование. 

Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций. 

Перечень вопросов для промежуточной аттестации, проверяющие знания в рамках 

компетенции. 

Вопросы для промежуточной аттестации Оцениваемые 

компетенции 

1. Методы адаптации сотрудников ПК-1 

2. Должностная иерархия в сфере руководства 

учреждением медико-социальной сферы 

ПК-1 

3. Психологическое влияние в практике управления ЛПУ ПК-1 

4. Психотехника формирования аттракций в ЛПУ ПК-1 

5. Психологические техники 

общения. Аутопсиходиагностика субъекта общения в 

лечебном учреждении. 

ПК-1 

6. Психологические техники овладения инициативой, 

убеждающего воздействия манипуляции в общении  

ПК-1 

7. Деловые беседы. Деловое совещание. Коммерческие 

переговоры в медицинской сфере. 

ПК-1 

8. Руководство и лидерство в группе как реализация 

отношений власти и подчинения в лечебном учреждении 

ПК-1 

9. Технология управления сплоченным коллективом ПК-1 

10. Сущность и задачи управления персоналом ПК-1 

11. Подбор персонала учреждения ПК-1 

12. Аттестация специалиста ПК-1 

13. Требования к результатам деятельности и личностным 

качествам руководителей 

ПК-1 

14. Сущность адаптации сотрудников учреждения ПК-1 

15. Критерии адаптированности сотрудника ПК-1 

16. Управление компетенциями руководителя ПК-1 

17. Формы власти и влияния ПК-1 

18. Научные подходы к изучению ролевого репертуара 

руководителя: поведенческое направление 

ПК-1 

19. Научные подходы к изучению ролевого репертуара 

руководителя: ситуационное направление 

ПК-1 

20. Межведомственная модель взаимодействия ПК-1 

21. Общение как коммуникативная деятельность и 

социально-психологический механизм управления ЛПУ 

ПК-1 

22. Составляющие авторитета руководителя ПК-1 

 



Обсуждено на заседании кафедры медико-социальных технологий с курсом педагогики и 

ОТ ДПО № 1 от «30» августа 2022 года 

 

Зав. кафедрой                                                                                   В.М.Чижова  


