
АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА
по итогам мониторинга удовлетворённости научно-rrедагогических работников

Института НМФО
ФгБоУ Во ВолгГМУ Минздрава России , осуществляющих подготовку по основной

профессиональной образовательной прогрttмме высшего образования - прогрЕlп,Iме
ординатуры по специt}льности 3з.08.02 Упрirвление и экономика фармации

качеством образовательной деятельн()с ти в 2022-2023 уч.году

во исполнение п.2 перечня поручений проректора по рtввитию регионi}льоного
здравоохРанениЯ и медицИнскоЙ деятельнОсти о,Т 0з.02.202З JrJЪ04 отдеЛОМ 1лrебно_
методического сопровождения и производственной практики Институга НМФо и
проведен мониторинг удовлетворённости научно-педагогических работников (НПР),
ре.lлиз},ющих качеством о бразовательной деятельно сти в 2о22 -2о2З уч. году.

Описание исследования
Оценка удовлетворённости нпР качестI}ом образовательной деятельности

проводиласЬ пО критерияМ: удовлеТворённость условиями реЕlJIизации ОПОП;
удовлетвОрённостЬ условиямИ труда; удо]влетвОрённостЬ условиями дJU{
профессионального/личного рtввития НПР (приложение).

в исследовании применялась следующiш шк:ала ответов:
1. Полностью удовлетворен
2. Скорее удовлетворен, чем нет
3. Скорее не удовлетворен, чем да
4. Полностью не удовлетворен
в начаJIе ilнкетирования предлаг€rлась инструкция, которzш содержЕrла

информацию о цели опроса, конфиденциitльности его результатов и правила заполнениrI
анкеты.

Опрос проводился с помощью сервиса Goog.[eForms:
h ttp s : lifiэ rm s. g l е/ I-'пг4_i Ь I {uw4 V М о rn Y*-9 .

По окончаниЮ анкеты нпР предлагirлосЬ выск€LзатЬ свои комментарии и
пожелания в виде открытого вопроса, предполагаюlцего свободный рЕtзвернутый ответ.

обработка и анаJIиз результатов анкетироI}ания осуществляJIись в программе
<Microsoft Excel> С ПРИМеНеНИеМ подсчета распред,еления ответов в процентах, а также
баланса положитеЛьньD( (ответЫ (полностЬю удов|леТворен)) и (скорее удовлетворен,
чем нет>) и отрицательньD( (ответы ((полностью не удовлетворен) и (скорее не
удовлетворен, чем да>) ответов.

Качественный анализ данных проводился с помощью контент-Еtнrшиза
развёрнутых ответов на открытый вопрос анкеты.

КоличественншI оценка степени удовлетворённости нпР осуществлялась в
соответстВии с оценОчной шкалой по доJIям в процентном эквивilленте, табл. 1.



Табл. 1. ОценочНаrI шкала результатоI] анкетирования (средние
значения в баллах и дlоли в О%)

В анкетировании приняли rIастие 5 НПР,rr анкетировании приняли rIастие 5 HIIP, что составило \00% от обIцего
количестВа НПР ВолгГМУ, осуществляюIцих подготовку по основной
профессиональной образовательной прогрtlмме ]}ысшего образования - прогрчlмме
ординатуРы по специzulьности з 3.08.02 Управлени€) и экономика фармации.

Анализ результатов исследования
Анализ удовлетворённости НПР вузаусловuяv,tu ресUluзацuч оПоП покiв.ul (табл. 2), что
преподаватели полностью удовлетворены качеством образовательной деятельности по.
все оцениваемые в анкетировании условия их I)еЕrлизации нilходятся в диапазонtж
полной удовлетворённости.

в диапазоне неудовлетворённости, как частрtчной, ,ак 
" 

полной, *rе оказалось ни
одного оцениваемого условия.

доля преподавателей, применяющих современные методики ведения занятий от
общего количества реilJIизуемых ими занятий по оtIоП. составила 90оlо.

Ана,тиЗ удовлетвОрённостиусловuялru mруdа покaвtlл (таб.3-4), что преподаватели
полностьЮ удовлетвОренЫ расписанИем зЕlнятий, условиями оргtlнизации труда на
кафедре и взаимоДействием с большинством подрвделений вуза, по этим показатеJUIм
не требуется проведения никаких мероприятлй.

Необходимы мероприятия, направленные на улучшение следующих условий
труда Нпр: бgцатцённость рабочего места, каче)ство помещений и оборудования,

Табл. 2.Щиапазоны у, и реа!tизации ОПОП
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качество функционирования цифровой среды (возможность подключения к Интернету,
качество функционирования цифровой среды: эиоп), условия организации
образовательного процесса в Волггму в цел()м; взаимодействие с управлением
информационного р3Iзвития, управлением капитального строительства, капитального
ремонта и эксплуатации зданий и сооружений, ).правлеЕием маркетинга и закупок,
центроМ электронньD( информационно-обрzLзов,ательньIх ресурсов и технологий
(ЩЭИОРиТ).

Требуются коррекционные мероприятия
соединения в 1^rебньгх корпусах вуза и качеству
(эиоп).

табл. 4. !иапазоны удовлетворённости Нпр вза.имодействием с подрiвделениями

rrо повышению качества Интернет
функционирования цифровой среды

3. {иапазоны удовл

условия организации образовательного процесса в Волггму в
целом

расписание занятий

Условия организации труда на кафедре

Оснащённость рабочего места

Качество помещений и оборудования

качество функционирования цифровой среды: возможность
подключения к Интернету

качество функционирования цифровой среды: качество

качество функционирования цифровой среды: ноlrый сайт
ВолгГМУ
Качество функционирования цифровой среды: ЭИtОП

ВолгГМУ

Библиотека ВолгГМУ

Издательство ВолгГМУ
Курс педагогики и образовательньгх технологий
дополнительного профессионiL.Iьного образования
объединенный профком сотрудников и студентов

Отдел инкJIюзивного образования ФгБоУ Во ВолгГМУ
Минздрава России

Отдел производственной практики

Ус**gия Фудg .Щиапазон

удовлетв*ф}Iносж

чу

r,flм

ýТ.У

чу
чу

чу

чу

подраздg$еrrие ý слrгму Дкаrrазон
удовлетворённости

п},{

ilш

г{ýt

Еý

ж

utrу



Отдел симуляционного обучения и специаJIизировiлнной
аккредитации Щентра электронного медицинского образования
ВолгГМУ
Планово-финансовое управление

Правовое управление

Предуниверсарий ВолгГМУ
Редакционно-издательский совет

Управление бlхга;lтерского учета и финансового KoHTpoJU{

Управление делами

Управление информационного развития
Управление кадров

Управление капитa}льного строительства, капит€UIьного ремонта
и эксплуатации зданий и сооружений

Управление маркетинга и закупок

УправленИе науки' инновациЙ И подготоI}кИ На}л{но_

Управление образовательньIх программ

Учебное управление

Щентр электронных информационно-образовательЕtьIх ресурсов
и технологий (ЩЭИОРиТ)

Институг непрерывного медицинского и фармацев.гического
образования

Институт общественного здоровья ВолгГМУ

.Щеканат по работе с иностранными студентами

Колледж ВолгГМУ

Лечебный факультет

Медико-биологический факультет
Педиатри.lеский факультет

Стоматологический факультет
Фармацевтический факультет

Ана_пиЗ удовлетворённости условиями dля прслфессuоналtьноzо/лччноzо развumllя,
которые предостаВляет вуз, показал (таб.5-6), что НПР полностью удовлетворены как
условиями, которые предостЕIвляет Волггму, так и своим уровнем зчlнятости по всем
видам педагогической деятельности, за исключением воспитательной, которiш оказалась
в диапiвоне частичной удовлетворённости, на что сJIедует обратить внимание и провести
мероприятия, направленные на улучшение.

Табл. 5. Щиапазоны удовлетворённости НПР условиями для
профессионального/личного рiLзвития, кOторые предоставляет вуз
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Условия, которые предоставляет вуз
Участие в научных семинарах,
конференциях

Возможности повышения квалификации

,Щоступность информации о жизни
ВолгГМУ

табл. 6. Щиапазоны удовлетворённости Нпр уровнем своей занятости различными

заключение

Результаты данного опроса рассмотрены на заседании Ученого Совета Институга
нмФо ||.04.202з.

l[ля обесПечениЯ и улrIшения условиЙ реirлизации оПоП, условий труда НПР и условий
для профессиоЕtlльного/личного рЕlзвития НПР бlьши рекомендоваЕы коррекционные
мероприятия и мероприятия, нtlпрtlвленные на улуцшение, срок речrлизации KoTopbD( 

-в течение 202З rода.

Приложение:

критерии оценки качества образовательной деятельности программ Во - программ
ординатуры, примененные в анкетировании на 1 л. в 1 экз.

Нача_шьник отдела уrебно-методического
сопровождения и производственной
практики

видами педагогической д(эятельности:
Виды
педагогической

деятельности

Оценка уровня занятости (доля %) !иапазон
удовлетворенности
уровнем занятости

Вьiсокий Средний Низкий

Учебная работа 88% l0% 2%
Учебно-
методическzUI

работа

66% 2з% Il%

Организационнzul

работа

78% 10% 12%

Научно-
исследовательскiul

работа

69% 22% 9%

повышение
квалификации

68% 27 5о^

ВоспитательнiUI

работа

44% 46% 10%
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ПРИЛОЖЕНИЕ

критерии оценки качества образовательной деятельности программ Во -
программ ординатуры, примененные в анкетировании

Удовлетворённость условиями реirлизации ОПОП:
о материtlJIьно-техническоеобеспечениедисциплин(модулей)/практик
, учебнО-методическое обеспечение д]исциплин (модулей)/практик
. инфорМационноеобеспечениедисци,плин (молулей)/практик
, применение coBpeMeHHbD( метод,ик ведения занятий в рап,rках

преподаваемых дисциплин

Удовлетворённость условиями труда:
о условияорганизацииобразовательногопроцесса
о расписание занятий
о условия организации труда на кафецре
о оснащенность рабочего места
о качество аудиторий, помещений кафедр, уrебньгх лабораторий и

оборудования
. качествофункционированияцифров,сйсреды

' Удовлетворённость взаимодействием со структурными подрiвделениями
вуза

Удовлетворённость условиями для профессиончlJIьного/личного р&}вития НПР:
, Уровень занятости по каждому виду педагогической деятельности и
удовлетворённость им
, Возможности участия в научньtх семинарах, конференциях, которые

предост€tвJIяет вуз
, ВозмоЖностИ повышенИя ква_пификации, которые предоставJIяет вуз
,,Щоступность информации, касающейся учебного процесса, внеуrебньпr

мероприятий, жизни и событий университета


