
Тематический план занятий лекционного типа 

по дисциплине «Управление бизнес-процессами» 

для обучающихся по образовательной программе 

направления подготовки 38.03.02. Менеджмент, 

профиль Управление в здравоохранении 

(уровень бакалавриата), 

форма обучения очная 

на 2023- 2024 учебный год 

№ Тематические блоки Часы (академ.)  

Форма обучения 

очная 

1.  Процесс и его компоненты. 

Аргументация перехода к процессному управлению 

организацией. Основные группы процессов. Стандарты по 

менеджменту качества. Понятие управляемых систем. 

Системный подход к организации. Основные понятия и 

принципы управления. Цикл PDCA. Концепция BPM. Ч.1 

2 

Процесс и его компоненты. 

Аргументация перехода к процессному управлению 

организацией. Основные группы процессов. Стандарты по 

менеджменту качества. Понятие управляемых систем. 

Системный подход к организации. Основные понятия и 

принципы управления. Цикл PDCA. Концепция BPM. Ч. 2 

2 

Процесс и его компоненты. 

Аргументация перехода к процессному управлению 

организацией. Основные группы процессов. Стандарты по 

менеджменту качества. Понятие управляемых систем. 

Системный подход к организации. Основные понятия и 

принципы управления. Цикл PDCA. Концепция BPM. Ч. 3 

2 

2.  Система управления процессами.  

Принципы моделирования деятельности организации. 

Основные типы методологий моделирования бизнес-

процессов. Методология SADT. Методологии серии IDEF. 

Другие методологии. Ч. 1 

2 

Система управления процессами.  

Принципы моделирования деятельности организации. 

Основные типы методологий моделирования бизнес-

процессов. Методология SADT. Методологии серии IDEF. 

Другие методологии. Ч. 2. 

2 

Система управления процессами.  

Принципы моделирования деятельности организации. 

Основные типы методологий моделирования бизнес-

процессов. Методология SADT. Методологии серии IDEF. 

Другие методологии. Ч. 3 

2 

3.  Анализ процессов. 

Регламент процесса в нотациях системы BusinessStudio. 

Создание должностной инструкции, положения о 

подразделениях. ч.1  

2 

Анализ процессов. 

Регламент процесса в нотациях системы BusinessStudio. 
2 



Создание должностной инструкции, положения о 

подразделениях. ч.2 

Анализ процессов. 

Регламент процесса в нотациях системы BusinessStudio. 

Создание должностной инструкции, положения о 

подразделениях. ч.3 

2 

4.  Совершенствование бизнес-процессов. 

Структура и цели ССП.Внедрение ССП. Преимущества и 

недостатки ССП ч.1 

2 

Совершенствование бизнес-процессов. 

Структура и цели ССП.Внедрение ССП. Преимущества и 

недостатки ССП ч.2 

2 

Совершенствование бизнес-процессов. 

Структура и цели ССП.Внедрение ССП. Преимущества и 

недостатки ССП ч.3 

2 

 Итого 24 

 

 
 

Рассмотрено на заседании кафедры экономики и менеджмента «20» июня 2023 г., 

протокол № 13. 
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