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№ Тема самостоятельной работы Часы 

(академ.) 

1 

 

Сущность операционного менеджмента.1 

Основы операционного менеджмента. Организационно-

экономические основы производственной  деятельности  организации  

и  операционная функция. Управленческие решения в 

производственном менеджменте.2 

8 

2 Методологические основы организации производственного процесса 

медицинского учреждения. 1 

Организация и управление производственным процессом учреждения  

здравоохранения. Производственная мощность учреждения  

здравоохранения. 2 

10 

3 Методика планирования и моделирования в операционном 

менеджменте. 1 

Прогнозирование в операционном менеджменте. Планирование в 

операционном менеджменте.  Моделирование  в  операционном  

менеджменте. 2 

8 

4 Процесс операционного управления ресурсами учреждения 

здравоохранения. 1 

Организация и управление внутрипроизводственными 

материальными потоками учреждения здравоохранения. Управления 

материальными запасами учреждения  здравоохранения в системе 

операционного менеджмента. Управление трудовыми ресурсами 

учреждения  здравоохранения.2 

8 

5 Управление качеством услуг и конкурентоспособностью учреждения 

здравоохранения. 1 

Управление качеством производственных процессов и услуг 

учреждения  здравоохранения. Операционная стратегия учреждения  

здравоохранения. Управление  конкурентоспособностью учреждения  

здравоохранения. 2 

8 

 Итого 42 

1 – тема лекции 
2 – сущностное содержание лекции 
Рассмотрено на заседании кафедры экономики и менеджмента «20» июня 2023 г., 

протокол № 13. 

 

 

Заведующий кафедрой                       __________                   С.Ю. Соболева 


