
АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА
по итогам мониторинга удовлетворённости научно-педагогических работников

Института НМФО
ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России

качеством образовательной деятельнос ти в 2022-2023 уч.голу

Во исполнение п.2 перечня поруrений проректора по рiввитию регионitльонго
здравоохранения и медицинской деятельности от 0З.02.202З Jф04 отделом уrебно-
методического сопровождения и производственной практики Институга НМФО и
проведеЕ моt{иторинг удовлетворённости научно-педагогических работников (НПР)
качеством образовательной деятельно сти в 2022-202З уч. году.

Описание исследования
Оценка удовлетворённости НПР качеством образовательной деятельности

проводилась по критериям: удовлетворённость условиями реализации ОПОП;

удовлетворённость условиями труда; удовлетворённость условиями для
профессионального/личного рttзвития НПР (приложение).

В исследовании применялась следующiUI шкiша ответов:
1. Полностью удовлетворен
2. Скорее удовлетворен, чем нет

3. Скорее не удовлетворен, чем да
4. Полностью не удовлетворен
В начi}ле анкетировirния предлагалась инструкция, которая содержала

информацию о цели опроса, конфиденциrlльности его результатов и правила заполнения
чlнкеты.

Опрос проводился с помощью сервиса GoogleForms:
https://fbrms. gle/Pnr4jbI,Iulv4VM omYw9 .

По окончанию анкеты НПР предлагалось высказать свои комментарии и
пожелания в виде открытого вопроса, предполагающего свободный рчввернутый ответ.

Обработка и анализ результатов анкетирования осуществJIялись в программе
<Microsoft Excel> с применением подсчета распределения ответов в процентчIх, а также
баланса положительных (ответы (полностью удовлетворен) и (скорее удовлетворен,
чем нет>) и отрицательньIх (ответы ((полностью не удовлетворен> и ((скорее не

удовлетворен, чем да>) ответов.
Качественный анализ данных проводился с помощью контент-чlнаJIиза

развёрнутых ответов на открытый вопрос анкеты.

КоличественнruI оценка степени удовлетворённости НПР осуществлялась в

соответствии с оценочной шкалой по доJIям в процентном эквивчtленте, табл. 1.



2

Табл. 1. Оценочнчrя шкz}ла результатов анкетировzlния (средние

В анкетировании приняли участие 176 НПР, что составило 60О% от обпдего

количества НПР ВолгГМУ, осуществпяющих подготовку по основным
профессионilльным образовательным программам высшего образования - программам

ординатуры.
Анализ результатов исследования

Анализ удовлетворённости НПР вузаусловurL\,lu реалuзацuч ОПОП показаJI (табл. 2), что

преподаватели полностью удовлетворены качеством образовательной деятельнос,гI.I по

след}.ющим ОПОП: Акушерство и гинекология, анестезиология-реаниматология,
клиническzш лабораторная диагностика, патологическаrI анатомия, рентгенология,

ультразвуковая диагностика, функциональнаjI диагностика, детскаJI эндокринология,

tlедиатрия, а,тлергология и иммунология, гастроэнтероJIогия, дерматовенерология,
инфекционные болезни, клиническая фармакология, неврология, пульмонология,

терапия, фтизиатрия, эндокриFIо"ilогия, общая врачебная практика (семейная медицина),

нейрохирургия, онкология, оториноларингология, сердечно-сосудистая хирургия,
торакальная хирургия, хирурГия, урология, челюстно-лицеваJl хирургия, органи:tttция

здравоохранения и общественное здоровье, стомttтология терапевтичс)ск€uI,

стоматология хирургическая, стоматология ортопедическuUI, стоматология деl]сlк€UI,

ортодонтия, неонатология, у]lравление и экономика фармации, ревматология. Все
оцениваемые в анкетировании },словия их реа,тизации находятся в диапазонilх полной

удовлетворённости.
Табл. 2 [иалазоны удовлетворённости НПР условиями реаJIизации ОПОП

знаI{ения в ба,тлах и доли в 0Z)
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Выявлена частичнаrI удовлотворённость НПР условиями следующих ОПОП:
материirльно-техническим обеспечением - судебно-медицинскiш экспертиза, детскiul
кардиология, детскtlя онкология, детскЕи хирургия, психиатрия, гематология,
кардиология, лечебная физкультура и спортивнЕuI медицина, офта-пьмология,

травматология и ортопедия, эндоскопия; у"rебно-методическим обеспечением ОПОП
детскzul хирургия, эндоскопия, что говорит о необходимости проведения мероприятий,
направленных на улучшение.

В диапазоне неудовлетворённости, как части.+rой, TulK и полной, не окiвilлось ни
одного оцениваемого условия.

Доrrя преподавателей, применяющих современные методики ведения занятий от
общего количества реirлизуемых ими занятий по ОПОП, составила от 78Yо до 100%.

Анализ удовлетворённостlлуc:lовuямu mруdа показал (таб.З-4), что преподаватели
полностью удовлетворены расписанием занятий, условиями организации труда на
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кафедре и вз.tимодействием с большинством подрitзделений вуза, по этим показатеJIям

не требуется проведеЕия никаких меропрпятий.
Необходимы мероприятия) направленные на улrIшение следующих условий

труда НПР: оснащённость рабочего места, качество помещений и оборудов€lния,

качество функционировzlния чифровой среды (возможность tIодключения к Интернету,
Качество функционироваЕия цифровой среды: ЭИОП), условия организации
образовательного процесса в ВолгГМУ в целом; взаимодействие с упрitвлением
информационного рt}звития, управлением капитtlльного строительства, капитtlльного

ремонта и эксплуатации зданий и сооружений, управлением маркетинга и закупок,

центром электронньtх информационно-обрi}зовательньIх ресурсов и технологий
(ЩЭИОРиТ).

Требуются коррекционные мероприятия по повышению качества Интернет
соединеЕия в 1^rебных корпусirх вуза и качеству функционироваIIия цифровой среды
(эиоп).

Табл. 4. !иапазоны удовлетворённости НПР взаимодейс,Iвием с подрiвделениялди

Табл. З. Щиапазоны удовлетворённости НПР условиями труда

Условия организации образовательного процесса в ВолгГМУ в

целом

расписание занятий

Условия организации труда на лlафелре

Оснащённость рабочего места

Качество помещений и оборулования

Качество функционирования цифровой среды: возможность
подключения к Ин

Качество функuионирования цифровой среды: качество
Интернет-соединения

Качество функuионирования цифровой среды: новый сайт
ВолгГМУ
Качество функuионирования цифровой среды: ЭИОП

ВолгГМУ

у:*. ýйя ýрум
Диалаsон. 
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Курс педагогики и образовательньIх технологий

дополнительного профессионального образования
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Объединенный профком сотрудников и студентов Iry



Отдел инклюзивного образоваFIиjп ФГБ()У ВО ВолгГМУ

Отдел производственной практиI]iи

Отдел симуJIяционного обучения и специализированной
аккредитации Щентра электронного медицинского образования
ВолгГМУ
Планово-финансовое управление

Правовое управление

Прелуниверсарий ВолгГМУ

Редакционно-издательский совет

Управление бlхга"чтерского учета и финансового контроля

Управление делами

Управление информационного рzввития

Управление кадров

Управление капитаJIьного строительствц капитаJtьного ремонта
и эксплуатации зданий и сооружений

Управление маркетинга и закуtrок

Управление науки, инноваций и подготовки наrIно-

Управление образовательньIх rrрограмм

Учебное управление

I {eHTp электронных информацрlонно-образоват,ельньIх ресурсов

Институт непрерывного медицинского и фармацевтического

Институт общественного здоровья ВолгГМУ

!еканат по работе с иностранными студентами

Колледж ВолгГМУ

Лечебный факультет

Медико-биологический факультет

Педиатрический факультет

Стоматологический факультет

Фармацевтический факультет

Анализ удовлетворённости ус.гIовиями dля профессuональноzо/ллlчноzо развLlmuя,
которые предоставляет вуз, покitзilл (таб.5-6), что НПР по.пностью удовлетвореньл как

условиями, которые предоставляет ВолгГМУ, так и своим уровнем занятости по всем
видам педагогической деятельности, за исключением восrrитательной, котораJI окi}заJIась

в диапазоне частичной удовлетворённости, на что следует обратить внимание и тrро]]ести

мероприятия, направленные на улучше]{ие.
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Табл. 5. Щиапазоны удовлетворённости НПР условиями дJIя

профессиона-шьного/личного развития, которые предоставJuIет вуз

Табл. б. !иапазоны удовлетворённос,ги НПР уровнем своей занятости различными
видами гIедагогической деятельности:

Виды
педагогической

деятельности

Оценка уровня занятости (доля %) ,Щиапазон

удовлетворенности
уровнем занятос,tи

Высокий Средний Низкий

Учебная работа 88% |0% 2%

Учебно-
методическаrI

работа

66% 2з% |1%

Организационнtul

работа

78% 10% |2%

HayrHo-
исследовательскful

работа

69% 22% 9%

повышение
ква,rификации

68% 27 5%

ВоспитательнzUI

работа

44% 46% 1,0%

заключение

Результаты данного опроса рассмотрены на заседании Ученого Совета ИнстIлтута
нмФо |\.04.202з.

,Щля обеспечения и улучшения ус:rовий реализации ОПОП, условий труда НПР и условий
для профессионального/личного рi}звития НПР были рекомендованы коррекционные
мероприятия и мероприятия, направленные на улучшение, срок реализации которЕ,гх -
в течение 202З года,

Условия, которые предоставляет вуз

Учаотие в научньж семинарах,
конференциях

Возможности повышения ква-Iификации

,Щоступность информации о жизни
ВолгГМУ

r]lýУýл

ншtд

ffi

'Ё'f,У

ку

чу

,Щиапазон удовлетворенности
.*У

УУу}

ýу-



Приложение:

Критерии оценки качества образовательной деятельности програrrцм ВО - прогрЕlп{м

ординатуры, примененные в анкетировании на 1 л. в 1 экз.

Начальник отдела учебно-методического
сопровождения и производственной
практики



ПРИЛОЖЕНИЕ

Критерии оценки качества образовательной деятельности программ ВО -
программ ордшнатуры, прпмененные в анкетированпи

Удовлетворённость условиями реализации ОПОП:
. материально-техническоеобеспечениедисциплин (модулей)/практик
. уrебно-методическое обеспечениедисциплин (модулей)/практик
. информационноеобеспечениедисциплин (модулей)/практик
. применение coBpeMeHHbD( методик ведения занятий в paшrкax

преподаваемьrх дисциплин

Удовлетворённость условиями труда:
о условияорганизацииобразовательногопроцесса
. расписание занятий
о условияорганизациитруданакафедре
. оснащенность рабочего места
о качество аулиторий, помещений кафедр, уrебньж лабораторий и

оборудования
. качество функционирования цифровой среды
. удовлетворённость взчммодействием со структурными подршделениями

вуза

Удовлетворённость условиями дlя профессионального/личного рzlзвития НПР :

. Уровень занятости по каждому виду пед€гогической деятельности и

удовлетворённость им
. Возможности участия в научньгх семинарах, конференциях, которые

предостЕtвJIяет вуз
. Возможности повышения ква_пификации, которые предоставJIяет вуз
.,Щоступность информации, касающейся уrебного процесса, внеуrебньос

мероприятий, жизни и собьrгий университета


