
КАФЕДРА ФИЛОСОФИИ, БИОЭТИКИ и ПРАВА С КУРСОМ СОЦИОЛОГИИ МЕДИЦИНЫ Медико-профилактическое дело.  
Правоведение, защита прав потребителей 

 

Оценочные средства для проведения аттестации 
по дисциплине «Правоведение, защита прав потребителей» 

для обучающихся по образовательной программе специалитета 
по специальности 32.05.01 «Медико-профилактическое дело», 

направление (профиль) медико-профилактическое дело, 
очная форма обучения  

на 2023-2024 учебный год 
 

Перечень вопросов для промежуточной аттестации 
№ 
п/п Вопросы для промежуточной аттестации Проверяемые компетенции 

1. Понятие, предмет и особенности законодательства о защите 
прав потребителей 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

2. Основные права потребителей ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

3. Состав законодательства о защите прав потребителей ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

4. Виды договоров, подпадающие под действие норм 
законодательства о защите прав потребителей 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

5. Основные понятия ФЗ 2300-1 от 07.02.1992 г. «О защите 
прав потребителей» 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

6. Качество товара (работы, услуги) ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

7. Права и обязанности изготовителя (исполнителя, продавца) 
в области установления срока службы, срока годности 
товара (работы), а также гарантийного срока на товар 
(работу) 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

8. Право потребителя на безопасность товара (работы, услуги) ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

9. Право потребителя на информацию об изготовителе 
(исполнителе, продавце) и о товарах (работах, услугах) 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

10. Ответственность изготовителя (исполнителя, продавца, 
владельца агрегатора) за ненадлежащую информацию о 
товаре (работе, услуге)  

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

11. Ответственность изготовителя (исполнителя, продавца, 
уполномоченной организации или уполномоченного 
индивидуального предпринимателя, импортера) за 
нарушение прав потребителей  

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

12. Имущественная ответственность за вред, причиненный 
вследствие недостатков товара (работы, услуги) 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

13. Недопустимые условия договора, ущемляющие права 
потребителя, запреты и обязанности, налагаемые на 
продавца (исполнителя, владельца агрегатора)  

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

14. Права потребителя при обнаружении в товаре недостатков ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

15. Сроки предъявления потребителем требований в отношении 
недостатков товара 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

16. Устранение недостатков товара изготовителем (продавцом, 
уполномоченной организацией или уполномоченным 
индивидуальным предпринимателем, импортером)  

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

17. Замена товара ненадлежащего качества ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

18.  Ответственность продавца (изготовителя, уполномоченной 
организации или уполномоченного индивидуального 
предпринимателя, импортера) за просрочку выполнения 
требований потребителя и последствия нарушения 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 
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№ 
п/п Вопросы для промежуточной аттестации Проверяемые компетенции 

продавцом срока передачи предварительно оплаченного 
товара потребителю  

19. Расчеты с потребителем в случае приобретения им товара 
ненадлежащего качества 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

20. Право потребителя на обмен товара надлежащего качества и 
дистанционный способ продажи товара 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

21. Сроки выполнения работ (оказания услуг) ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

22. Последствия нарушения исполнителем сроков выполнения 
работ (оказания услуг) 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

23. Права потребителя при обнаружении недостатков 
выполненной работы (оказанной услуги) 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

24. Сроки устранения недостатков выполненной работы 
(оказанной услуги) и сроки удовлетворения отдельных 
требований потребителя 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

25. Смета на выполнение работы (оказание услуги) ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

26. Выполнение работы из материала исполнителя и 
выполнение работы из материала (с вещью) потребителя 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

27. Федеральный государственный контроль (надзор) в области 
защиты прав потребителей  

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

28. Полномочия органов государственной власти субъектов 
Российской Федерации и органов местного самоуправления 
в области защиты прав потребителей 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

29. Осуществление защиты прав потребителей органами 
местного самоуправления  

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

30. Подача и рассмотрение обращений потребителей ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

31. Судебная защита прав потребителей ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

32. Административная ответственность в области защиты прав 
потребителей 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

33. Гражданско-правовая ответственность в области защиты 
прав потребителей 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

34. Уголовная ответственность в области защиты прав 
потребителей 

ОК-3, ОК-4, ОК-7, ОК-8, 
ОПК-5, ПК-21 

 
 
 
 

Рассмотрено на заседании кафедры философии, биоэтики и права с курсом 
социологии медицины Института общественного здоровья 24 мая 2023 года, 
протокол № 10.  
 
 
 
Зав. кафедрой философии, биоэтики   
и права с курсом социологии медицины  
д. социол. н., канд. мед. наук профессор А.Д.Доника 
 


