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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

 «БЕРЕЖЛИВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет с оценкой – 4 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование у обучающихся профессиональных 

компетенций для усвоения методов и инструментов бережливого производства, 

повышающих эффективность деятельности медицинской организации и системы 

здравоохранения. 

 
Задачи дисциплины:  

 приобретение теоретических знаний в области бережливого производства; 

 формирование устойчивых знаний о современных методиках бережливых тех-

нологий; 

 усвоение практических навыков создания и управления проектами улучшений с 

помощью бережливых технологий; 

 формирование умения использовать современные инструменты lean-

менеджмента. 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Концепция бережливого производства 

Модульная единица 1.  История возникновения, предпосылки и источники 

формирования идеологии бережливого производства. Основные элементы БП: 

философия, ценности, принципы, инструменты. Система национальных стандартов в 

области бережливого производства. Фабрика процессов как инновационная форма 

обучения БП. 

 

Модуль 2.  Поток создания ценности, потери в деятельности организации  

Модульная единица 2.  Понятие процесса, способы выделения процессов, 

периметр процесса. Понятие ценности, потока создания ценности для потребителя, 

способы определения ценности. Представление бизнес-процессов как потоков создания 

ценности. Понятие значимой работы, незначимой работы, потерь. Классификация 

потерь. 7 видов потерь. Выявление потерь.  

Модуль 3. Методы и инструменты бережливого производства 

Модульная единица 3.  Картирование потока создания ценности как инструмент 

визуализации процессов. Виды картирования, сферы применения карт потока создания 

ценности, их преимущества и недостатки. Метод 5С: цель и задачи метода, область 

применения, нормативная база. Примеры внедрения метода 5С. Диаграмма Ямазуми 

как инструмент оценки эффективности бизнес-процессов. Метод «Диаграмма Парето»: 

сущность, цель, назначение, виды диаграммы, достоинства и недостатки метода, общие 

правила построения диаграммы Парето. Метод «Диаграмма Исикавы»: суть, 

возможности, этапы работы с диаграммой, преимущества и недостатки метода. 

Диаграмма «спагетти» как инструмент визуализации процессов. Анализ проблем с 

использованием диаграммы «спагетти». 

Модуль 4. Стандартизация. Система менеджмента бережливого производства. 



4 
 

Модульная единица 4.  Стандартизированная работа, преимущества и 

ограничения стандартизированной работы. Примеры стандартов в БП. Системное 

представление управления бережливыми проектами в организации, элементы СМБП, 

цели организации, по SQDCM, мониторинга и менеджмента бережливых проектов. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикаторами 

их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
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р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

  

П
р

о
д

у
к
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в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт 

деятельности) 

ПК-2. 

Способность и 

готовность к 

организации и 

осуществлени

ю прикладных 

и 

практических 

проектов и 

иных 

мероприятий 

по изучению и 

моделировани

ю социальных, 

экономических

, 

эпидемиологи

ческих и 

других 

условий, 

оказывающих 

влияние на 

здоровье и 

качество 

жизни 

населения 

ПК-2.2.1. Умеет 

разрабатывать и 

внедрять 

прикладные и 

практические 

проекты по 

изучению и 

моделированию 

социальных, 

экономических, 

эпидемиологическ

их и других 

условий, 

оказывающих 

влияние на 

здоровье и 

качество жизни 

населения в 

организации 

здравоохранения 

 

 - применять 

бережливые 

технологии в 

профессиональн

ой деятельности;  

- организовать 

рабочее место и 

рабочее 

пространство 

медицинского 

персонала с 

использованием 

инструментов 

бережливого 

производства. 

 

   + 

ПК-5. 

Готовность к 

деятельности, 

обеспечивающ

ей качество 

медицинской 

помощи при 

профессиональ

ном 

управлении 

медицинской 

организацией 

и 

эффективном 

использовании 

экономических 

ресурсов 

ПК-5.1.1. Знает 

принципы работы 

закона для 

обеспечения 

качества 

медицинской 

помощи при 

профессионально

м управлении 

медицинской 

организацией и 

эффективном 

использовании 

экономических 

ресурсов 

 

- принципы и  

инструменты 

бережливого 

производства и 

особенности их 

применения в 

здравоохранении

; 

- алгоритм 

внедрения 

бережливого 

производства: 

этапы, методы 

развертывания;  
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 ПК-5.2.1. Умеет 

применять общие 

и специальные 

положения 

федерального 

закона от 

05.04.2013 года № 

44-ФЗ «О 

контрактной 

системе в сфере 

закупок товаров, 

работ, услуг для 

обеспечения 

государственных и 

муниципальных 

нужд» при 

профессионально

м управлении 

медицинской 

организацией и 

эффективном 

использовании 

экономических 

ресурсов 

 - использовать 

нормативно-

правовую 

документацию, 

регламентирую

щую 

профессиональн

ую 

деятельность;  

- осуществлять 

управление 

проектами по 

улучшениям в 

системе 

здравоохранения

. 

 

 

 

 ПК-5.3.1. Владеет 

навыками 

применения 

общих и 

специальных 

положений 

федерального 

закона от 

05.04.2013 года № 

44-ФЗ «О 

контрактной 

системе в сфере 

закупок товаров, 

работ, услуг для 

обеспечения 

государственных и 

муниципальных 

нужд» при 

профессионально

м управлении 

медицинской 

организацией и 

эффективном 

использовании 

экономических 

ресурсов 

  - навыками  

управления 

проектами по 

улучшениям в 

медицинской 

организации; 

- навыками 

выявления 

проблем в 

процессах, 

протекающих в 

медицинских 

организациях, 

поиска их 

корневых 

причин, 

разработки 

плана 

мероприятий по 

решению 

выявленных 

проблем. 

  + 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ДЕЛОВАЯ КОММУНИКАЦИЯ В 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ СРЕДЕ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 3 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет –3 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование у обучающихся универсальных и общепро-

фессиональных компетенций по эффективной коммуникации для решения профессио-

нальных задач. 

 

Задачи дисциплины:  

- формирование навыков применения современных коммуникативных техноло-

гий (в том числе на английском языке) для профессионального взаимодействия;  

- приобретение навыков коммуникации с учетом разнообразия культур в про-

цессе межкультурного взаимодействия при реализации своей профессиональной дея-

тельности;  

- обеспечение готовности к организации публичных мероприятий для решения 

задач профессиональной деятельности, в том числе с международными партнерами. 
 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Понятие, принципы и психологические аспекты деловой коммуни-

кации 

Модульная единица 1. Деловая коммуникация: понятия и принципы. 

Понятие «речевой коммуникации». Формы и типы речевой коммуникации. 

Базовая модель речевой коммуникации. Определение «деловой коммуникации». Харак-

теристика профессионально-деловой сферы коммуникации. Специфика языковых 

средств и тактика поведения в сфере деловой коммуникации. Эффективность деловой 

коммуникации. Факторы эффективности устной и письменной деловой коммуникации. 

Личность в межкультурной коммуникации. Ментальность и межкультурная коммуни-

кация. 

Модульная единица 2. Психологические аспекты в деловой коммуникации. 

Типы коммуникабельности людей. Значение мимики и жестов в деловой 

коммуникации. Дистанция между собеседниками. Паравербальные и эктравербальные 

контакты. Значение и характеристики человеческого голоса (скорость и энергетика ре-

чи, артикуляция, высота голоса). 

 

Модуль 2.  Практика деловой коммуникации 

Модульная единица 3. Культура делового общения. Речевой этикет. Этикет-

ные формулы (приветствие, прощание, благодарность, просьба, извинение, предложе-

ние, приглашение). Этикет письменной деловой коммуникации в деловых документах 

и письмах. Риторика: общая характеристика. Виды вопросов в деловой коммуникации 

(информационные, контрольные, ориентирующие, подтверждающие, ознакомительные, 

альтернативные, провокационные, вступительные заключительные, встречные и др.). 

Эмоциональность речи. Риторические приемы, используемые в презентациях и выступ-

лениях. Речевая норма и культура речи. Понятие «речевой нормы». Принцип коммуни-

кативной целесообразности речи. Межкультурная коммуникация: основные понятия. 

Межкультурная грамотность.  Межкультурные конфликты: потенциальные источники. 

Международный этикет. 
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Модульная единица 4. Письменная и устная деловая коммуникация. 

Документы и деловые письма. Электронная почта. Этикет деловых писем. Стан-

дартные выражения и формулы вежливости. Аспект содержания и языковая формула 

делового письма. Виды деловых писем. Реквизиты. Стратегия написания деловых пи-

сем. Внутрефирменный документооборот. Юридические и финансовые документы. Ви-

ды и формы устной деловой коммуникации: пресс-конференция, презентация, собрание 

акционеров, публичная речь, деловая дискуссия, переговоры, деловая беседа по теле-

фону. Специфические жанры деловой коммуникации: спор, полемика, прения. Перего-

воры. Стратегия достижения согласия. Стратегия участия в интервью и проведение ин-

тервью (собеседование при приеме на работу) Речевые тактики. Совершенствование 

навыков устной речи. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты освое-

ния ОП (компе-

тенции) 

 

Индикаторы дости-

жения компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

  

П
р

о
д

у
к
ти

в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятельно-

сти) 

УК-4. Способен 

применять совре-

менные коммуни-

кативные техноло-

гии, в том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для ака-

демического и 

профессионально-

го взаимодействия 

УК-4.1. Знает: 

УК-4.1.1. Знает 

принципы коммуни-

кации в 

профессиональной 

этике 

- основы совре-

менных коммуни-

кативных техно-

логий 
  

 

 + 

УК-4.2. Умеет: 

УК-4.2.1. Умеет со-

здавать на русском и 

иностранном языках 

письменные тексты 

научного и офици-

ально-делового сти-

лей 

речи по профессио-

нальным вопросам 

 

- применять со-

временные ком-

муникативные 

технологии, выби-

рать стиль обще-

ния, в том числе 

на иностранном 

языке, для акаде-

мического и про-

фессионального 

взаимодействия; 

 

УК-4.3. Владеет: 

УК-4.3.1. Владеет 

навыком эффектив-

ного участия в 

академических и 

профессиональных 

дискуссиях. 
  

- навыками при-

менять адекватные 

коммуникативные 

технологии для 

решения профес-

сиональных задач, 

грамотно приме-

нять их в профес-

сиональной дея-

тельности, в том 

числе на ино-

странном языке 

УК-5. Способен 

анализировать и 

учитывать разно-

образие культур в 

УК-5.1. Знает: 

УК-5.1.1. Знает пси-

хологические осно-

вы социального 

- важнейшие 

идеологические и 

ценностные си-

стемы, сформиро-

  

  

+ 
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процессе межкуль-

турного взаимо-

действия 

взаимодействия, 

направленного на 

решение 

профессиональных 

задач 

вавшиеся в ходе 

исторического 

развития 

УК-5.2. Умеет: 

УК-5.2.1. Умеет 

адекватно объяснять 

особенности поведе-

ния 

и мотивации людей 

различного социаль-

ного и культурного 

происхождения в 

процессе взаимодей-

ствия с ними, опира-

ясь 

на знания причин 

появления социаль-

ных обычаев и 

различий в поведе-

нии людей 

 

- учитывать в кол-

лективе социаль-

ные, этнические, 

конфессиональ-

ные, культурные 

особенности пред-

ставителей раз-

личных социаль-

ных общностей в 

процессе профес-

сионального взаи-

модействия в кол-

лективе 

 

УК-5.3. Владеет: 

УК-5.3.1. Владеет 

навыками преодоле-

ния коммуникатив-

ных, 

образовательных, 

этнических, конфес-

сиональных и других 

барьеров в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

  

- этическими нор-

мами, касающи-

мися социальных, 

конфессиональных 

и культурных раз-

личий 

ОПК-5. Способ-

ность к организа-

ции публичных 

мероприятий для 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, в 

том числе с меж-

дународными 

партнерами 

ОПК-5.1. Знает: 

ОПК-5.1.1. Знает 

методы организации 

публичных 

мероприятий для 

решения задач про-

фессиональной 

деятельности, в том 

числе с междуна-

родными 

партнерами 

 

- методы органи-

зации публичных 

мероприятий для 

решения задач 

профессиональ-

ной деятельности, 

в том числе с 

международными 

партнерами. 

  

  

+ 

ОПК-5.2. Умеет: 

ОПК-5.2.1. Умеет 

организовывать пуб-

личные 

мероприятия для 

решения задач про-

фессиональной 

деятельности, в том 

числе с междуна-

родными 

партнерами. 

ОПК-5.3.  

 

 

- организовывать 

публичные меро-

приятия для реше-

ния задач профес-

сиональной дея-

тельности, в том 

числе с междуна-

родными партне-

рами. 

 

Владеет: 

ОПК-5.3.1. Владеет 

методами организа-

ции публичных 

мероприятий нацио-

  

- методами орга-

низации публич-

ных мероприятий 

национального и 

международного 
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нального и между-

народного 

уровней для реше-

ния задач професси-

ональной 

деятельности 

уровней для реше-

ния задач профес-

сиональной дея-

тельности. 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК В ПРО-

ФЕССИОНАЛЬНОЙ СФЕРЕ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1, 2 семестры 

Промежуточная аттестация: зачет с оценкой – 2 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование иноязычной компетенции, необходимой для 

осуществления профессиональной коммуникации в сфере общественного здравоохра-

нения как средства реализации информационной деятельности, дальнейшего самообра-

зования и профессионального обмена информацией. 

 

Задачи дисциплины:  

 формирование иноязычной коммуникативной (языковой и речевой) компетен-

ции, позволяющей осуществлять письменное и устное общение на иностранном языке в 

рамках научного и официально-делового стилей речи по профессиональным вопросам; 

 формирование информационно-коммуникативной компетенции, необходимой 

для использования иностранного языка в качестве средства получения и трансляции 

профессионально значимой информации с использованием коммуникативных техноло-

гий в рамках академического и научного обмена;  

 формирование социокультурной и межкультурной компетенций (формирование 

готовности к межкультурному общению, обеспечивающему возможность эффективно-

го речевого взаимодействия с представителями других культур). 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Общественное здоровье и системы здравоохранения в мире. Основ-

ные характерные особенности системы здравоохранения.  

Модульная единица 1. Общественное здоровье как наука. Основная проблемати-

ка. Пути решения проблем в системе здравоохранения 

Модульная единица 2. Системы здравоохранения в России и за рубежом.  Срав-

нительно-сопоставительная характеристика основных направлений в развитии здраво-

охранения в России и за рубежом. Проблемы, возникающие в системе здравоохранения 

России и стран Запада. Современные пути решения этих проблем. 

 

Модуль 2. Менеджмент в здравоохранении. Понятие менеджмента в здраво-

охранении. Предмет и объект науки. История возникновения. Развитие науки в России 

и за рубежом. 

Модульная единица 3. Управление здравоохранением. Возможные перспективы 

в рамках науки в России и на Западе. 

Модульная единица 4. Организация времени (тайм-менеджмент). Управление 

рабочим и свободным временем. Отношение к данному понятию в России и в англого-

ворящих странах. Тайм-менеджмент как отдельная дисциплина в рамках изучения ме-

неджмента. Перспективы и новые подходы в изучении тайм-менеджмента. 

Модульная единица 5. Бережливое управление в здравоохранении. 

 

Модуль 3. Человеческие ресурсы в здравоохранении. 

Модульная единица 6. Управление человеческими ресурсами в здравоохране-

нии. Управление человеческими ресурсами в здравоохранении в России и в англогово-

рящих странах. 
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Модульная единица 7. Проблемы управления человеческими ресурсами в здра-

воохранении. 

 

Модуль 4. Ресурсы в здравоохранении.  

Модульная единица 8. Ресурсы в здравоохранении: Основные понятия. 

Модульная единица 9. Экономика здравоохранения. Управление ресурсами 

здравоохранения. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты освое-

ния ОП (компе-

тенции) 

 

Индикаторы до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения по дисциплине «Иностран-

ный язык в профессиональной сфере» 

Уро-

вень 

усвое-

ния 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

 

П
р

о
д

у
к
ти

в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

УК-4. Способен 

применять совре-

менные коммуни-

кативные техно-

логии, в том числе 

на иностран-

ном(ых) язы-

ке(ах), для акаде-

мического и про-

фессионального 

взаимодействия 

УК-4.1. Знает: 

УК-4.1.1 Знает 

принципы ком-

муникации в 

профессиональ-

ной этике; 

особенности 

запроса и 

предоставле-

ния информа-

ции на ино-

странном язы-

ке в професси-

онально-

ориентирован-

ной речи; 

  

 +  

УК-4.2. Умеет: 

УК-4.2.1 Умеет 

создавать на 

русском и ино-

странном языках 

письменные тек-

сты научного и 

официально-

делового стилей 

речи по профес-

сиональным во-

просам; 

 

 

читать и пе-

реводить тек-

сты ино-

странном 

языке офици-

ально-

делового и 

научно-

популярного 

стилей речи; 

осуществлять 

смысловую 

компрессию 

и рефериро-

вание с по-

следующим 

представле-

нием инфор-

мации в 

письменном 

формате; 
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УК-4.3. Владеет: 

УК-4.3.1 Владеет 

навыком эффек-

тивного участия 

в академических 

и профессио-

нальных дискус-

сиях; 

  

чтения специ-

альной иноязыч-

ной литературы 

с целью получе-

ния информа-

ции; 

УК-5. Способен 

анализировать и 

учитывать разно-

образие культур в 

процессе меж-

культурного взаи-

модействия 

УК-5.1. Знает: 

УК-5.1.1 психо-

логические ос-

новы социально-

го взаимодей-

ствия, направ-

ленного на ре-

шение профес-

сиональных за-

дач;. 

способы опти-

мального вы-

бора лексико-

грамматиче-

ских средств 

для решения 

задач социаль-

ного взаимо-

действия в 

коммуникации; 

 

 

 +  

УК-5.2. Умеет: 

УК-5.2.1 адек-

ватно объяснять 

особенности 

поведения и мо-

тивации людей 

различного со-

циального и 

культурного 

происхождения в 

процессе взаи-

модействия с 

ними, опираясь 

на знания при-

чин появления 

социальных 

обычаев и раз-

личий в поведе-

нии людей. 

 

различать 

языковые 

средства, 

маркирую-

щие социаль-

ное и куль-

турное про-

исхождение 

человека; 

 

УК-5.3. Владеет: 

УК-5.3.1 навы-

ками создания 

недискримина-

ционной среды 

для продуктив-

ного взаимодей-

ствия в профес-

сиональной сре-

де с учетом 

национальных, 

этнокультурных, 

конфессиональ-

ных особенно-

стей;  

  

- навыками вы-

бора оптималь-

ных языковых 

средств для пре-

одоления ком-

муникативных, 

образователь-

ных, этнических, 

конфессиональ-

ных и других 

барьеров в про-

цессе межкуль-

турного взаимо-

действия; 

ОПК-5. Способ-

ность к организа-

ции публичных 

мероприятий для 

решения задач 

профессиональной 

деятельности, в 

том числе с меж-

дународными 

партнерами 

ОПК-5.1. Знает: 

ОПК-5.1.1 мето-

ды организации 

публичных ме-

роприятий для 

решения задач 

профессиональ-

ной деятельно-

сти, в том числе 

с международ-

ными партнера-

способы запро-

са и представ-

ления инфор-

мации о пуб-

личных меро-

приятиях для 

решения задач 

профессио-

нальной дея-

тельности, в 

том числе с 

 

 

 +  
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ми. международ-

ными партне-

рами. 

 

ОПК-5.2. Умеет: 

ОПК-5.2.1 орга-

низовывать пуб-

личные меро-

приятия для ре-

шения задач 

профессиональ-

ной деятельно-

сти, в том числе 

с международ-

ными партнера-

ми.  

 

представлять 

информацию 

на иностран-

ном языке об 

организован-

ных публич-

ных меро-

приятиях с 

целью реше-

ния задач 

профессио-

нальной дея-

тельности, в 

том числе с 

международ-

ными парт-

нерами  

 

 

ОПК-5.3. Владе-

ет: 

ОПК-5.3.1 мето-

дами организа-

ции публичных 

мероприятий 

национального и 

международного 

уровней для ре-

шения задач 

профессиональ-

ной деятельно-

сти. 

  

- языковыми 

средствами 

представления 

информации на 

иностранном 

языке по органи-

зации публич-

ных мероприя-

тий националь-

ного и междуна-

родного уровней 

для решения 

задач професси-

ональной дея-

тельности. 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «МАРКЕТИНГ В ЗДРАВООХРАНЕ-

НИИ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП:  магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, Часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 1 семестр. 

Цель дисциплины: формирование системы знаний, связанных с деятельностью 

медицинского и фармацевтического предприятия, изучение основного инструментария 

маркетинга, получение и анализ маркетинговой информации для принятия 

управленческих решений в здравоохранении. 

 

Задачи дисциплины:  

 изучение особенностей маркетинговой деятельности в медицине и фармации; 

 получение навыков в разработке  и реализации стратегии и тактики 

коммерческого и некоммерческого (социального) маркетинга; 

 изучение элементов комплекса маркетинга и управление ими в 

здравоохранении; 

 овладение навыками использования маркетингового инструментария 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Введение в маркетинг в здравоохранении 

Модульная единица 1. Основные понятия маркетинга. Маркетинг в современном 

здравоохранении. 

Возникновение маркетинга как научной области знаний. Функции маркетинга. 

Принципы маркетинга. Категории маркетинга. Особенности маркетинга в 

здравоохранении. Особенности применения маркетинга в здравоохранении в РФ. 

Модульная единица 2. Теоретические основы развития маркетинга в 

здравоохранении.  

Предпосылки возникновения маркетинга в здравоохранении. Управление 

маркетингом. Концепции маркетинга. Виды спроса в маркетинге. Маркетинг услуг. 

Маркетинговое исследование. 

 

Модуль 2. Организация и управление маркетингом в здравоохранении. 

Модульная единица 3. Анализ рынка медицинских услуг. 

Признаки рынка медицинских услуг. Рынок медицинских услуг. Факторы, 

влияющие на спрос. Цели и тип маркетинга в зависимости от состояния спроса. 

Контролируемые и неконтролируемые факторы в деятельности МО. Сегментация 

рынка по группам пациентов. Сегментация рынка медицинских услуг по основным 

конкурентам. Сегментация рынка по параметрам медицинских услуг.  

Модульная единица 4. Ценообразование медицинских услуг.  

Сущность ценообразования Последовательность разработки стратегии 

ценообразования. Виды цен на новые медицинские услуги. 

Модульная единица 5. Система продвижения медицинских услуг. 

Каналы продвижения медицинских услуг. Этапы продвижения медицинских 

услуг. Маркетинговая деятельность врача - менеджера в здравоохранении. Каналы 

товародвижения. Реклама. Брэндинг. Личная продажа. Стимулирование сбыта. Связи с 

общественностью и пропаганда (паблик-рилейшнз). 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 
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соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикаторами 

их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

  

П
р

о
д

у
к
ти

в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт 

деятельности) 

ПК-4. 

Готовность к 

оценке 

экономических 

и финансовых 

показателей, 

применяемых 

в сфере 

охраны 

здоровья 

граждан 

ПК-4.1.1 Знает 

способы оценки 

экономических и 

финансовых 

показателей, 

применяемых в 

сфере охраны 

здоровья граждан 

при 

планировании, 

обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских 

организаций. 

- методы оценки 

экономических и 

финансовых 

показателей 

деятельности 

медицинских и 

фармацевтическ

их организаций с 

учетом 

особенностей 

маркетинга в 

современном 

здравоохранении 

   +  

ПК-4.2.1. Умеет  

анализировать 

экономические и 

финансовые 

показатели, 

применяемые в 

сфере охраны 

здоровья граждан 

при 

планировании, 

обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских 

организаций. 

 

- использовать 

элементы 

комплекса 

маркетинга при 

анализе 

экономических и 

финансовых 

показателей 

деятельности 

медицинских и 

фармацевтическ

их организаций 

 

ПК-4.3.1 Владеет 

навыками оценки 

экономических и 

финансовых 

показателей, 

применяемых в 

сфере охраны 

здоровья граждан 

при 

планировании, 

обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских и 

фармацевтических 

организаций 

  -  адаптации 

инструментов 

маркетинга под 

специфику 

конкретных 

медицинских и 

фармацевтическ

их организаций  
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

 «МЕДИЦИНСКАЯ ИНФОРМАТИКА» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины: 4 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1 семестр. 

Промежуточная аттестация: экзамен – 1 семестр 

 

Цель дисциплины: формирование у обучающихся компетенций в области со-

временных компьютерных технологий в приложении к медицине и здравоохранению, 

получение знаний о методах, программных и технических средствах информатизации 

управленческой деятельности, автоматизации клинических исследований, компьютери-

зации управления в системе здравоохранения, овладение компьютерными приложени-

ями для решения организационных, научных и клинических задач медицины, сред-

ствами информационной поддержки врачебных решений, владение сервисами Интер-

нет для информационного взаимодействия и электронного документооборота. 

 

Задачи дисциплины:  

- овладение базовыми представлениями о сквозных информационных техно-

логиях, средствах цифровой коммуникации и современных тенденциях их развития; 

- формирование практических навыков работы с программным инструмента-

рием сквозных информационных технологий, применяемых в здравоохранении; 

- приобретение навыков аналитической обработки медицинских данных, 

представленных в различной форме; 

- изучение возможностей современных комплексных медицинских информа-

ционных систем; 

- знакомство с актуальными направлениями развития цифровизации здраво-

охранения. 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Сквозные информационные технологии. 

Модульная единица 1. Сквозные информационные технологии и их применение 

в здравоохранении. Интернет вещей в медицине. Технологии облачных сервисов на 

примере Яндекс Диск и VooV Meeting. Технологии распределенного реестра в меди-

цине. Искусственный интеллект здравоохранении. 

 

Модуль 2. Цифровые средства коммуникации 

Модульная единица 2. Особенности использования компьютерных сетей в здра-

воохранении. Средства цифрового взаимодействия медицинских работников. Основы 

электронного документооборота. Совместная работа с электронными документами на 

примере 1С: Делопроизводство. 

 

Модуль 3. Информационная безопасность и защита данных. 

Модульная единица 3. Методы защиты медицинских данных. Общие сведения о 

компьютерных вирусах и средствах борьбы с ними. Цифровая культура в социальных 

сетях. Рекламные и спам рассылки.  

 

Модуль 4. Цифровая трансформация здравоохранения 

Модульная единица 4. Медицинские информационные системы (далее – МИС). 

Информационная поддержка исследовательской работы врача. Основы баз данных. 
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Технологии BigData. Вычисления и визуализация данных в электронных таблицах. 

Средства демонстрации данных в дашбордах. 

Модульная единица 5. Медицинские справочно-информационные системы, при-

борно-компьютерные системы, автоматизация служб и подразделений медицинских 

организаций. Интернет-сервисы  Яндекс Здоровье и Сбер Здоровье.  

Модульная единица 6. Роль и место информационных технологий в деятельно-

сти медицинских организаций. Современные тенденции цифровизации медицинских 

услуг. Медицинские аспекты применения медицинских цифровых устройств пациента-

ми, Интернет-вещей в медицине. Автоматизированные системы управления (АСУ) му-

ниципального, территориального, федерального уровней здравоохранения. Комплекс-

ные МИС. Единая государственная информационная система здравоохранения 

(ЕГИСЗ). Личный кабинет медицинского работника в ЕГИСЗ и на портале госуслуг. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине,  

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 и индикаторами их достижения 

 

Результаты освоения 

ОП (компетенции) 

 

Индикаторы до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень усво-

ения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

 

П
р

о
д

у
к
ти

в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятельно-

сти) 

ОПК-2 Способен ис-

пользовать информа-

ционные технологии в 

профессиональной 

деятельности, соблю-

дать основные требо-

вания информацион-

ной безопасности 

ОПК-2.1. Знает: 

ОПК-2.1.1. Знает 

основные требова-

ния по соблюдению 

информационной 

безопасности; 

- современные 

средства вычис-

лительной тех-

ники, использу-

емые в медицине 

и здравоохране-

нии для  получе-

ния, хранения, 

переработки ин-

формации и тре-

бования инфор-

мационной без-

опасности при 

работе с ними. 

  

 +  

ОПК-2.2. Умеет: 

ОПК-2.2.1. Умеет 

использовать ин-

формационные 

технологии, со-

блюдая основные 

требования инфор-

мационной без-

опасности; 

 - работать с со-

блюдением требо-

ваний информа-

ционной безопас-

ности с цифровы-

ми устройствами, 

пользоваться 

электронной циф-

ровой подписью в 

офисных прило-

жениях и сети 

Интернет. 

 

ОПК-2.3. Владеет: 

ОПК-2.3.1. Владеет 

навыками соблю-

дения в работе 

принципов инфор-

мационной без-

опасности (кибер-

безопасности). 

  - методами прак-

тического ис-

пользования 

электронного 

документооборо-

та с соблюдением 

требований ин-

формационной 
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безопасности. 

ОПК-4 Способность к 

применению совре-

менных методик сбора 

и обработки информа-

ции, к проведению 

статистического ана-

лиза и интерпретации 

результатов, к изуче-

нию, анализу, оценке 

тенденций, к прогно-

зированию развития 

событий и состояния 

популяционного здо-

ровья населения 

ОПК-4.1. Знает:  

ОПК-4.1.1. Знает 

способы примене-

ния современных 

методик сбора и 

обработки инфор-

мации, проведения 

статистического 

анализа и интер-

претации результа-

тов; 

- - основные 

способы стати-

стической обра-

ботки данных с 

применением 

электронных 

таблиц, исполь-

зуемые при ре-

шении профес-

сиональных за-

дач. 

  

 +  

ОПК-4.2. Умеет: 

ОПК-4.2.1. Умеет 

проводить стати-

стический анализ 

данных с помощью 

компьютерных 

программ и адек-

ватно интерпрети-

рует результаты 

для решения про-

фессиональных 

задач; 

 - применять элек-

тронные таблицы 

для решения задач 

статистической 

обработки данных 

и визуализации 

полученных ре-

зультатов. 

 

ОПК-4.3. Владеет: 

ОПК-4.3.1. Владеет 

современными ме-

тодиками сбора 

статистической 

информации в 

профессиональных 

информационных 

источниках и в 

научной литерату-

ре. 

  -.методами прак-

тического ис-

пользования со-

временных про-

граммных 

средств решения 

статистических 

задач.  

ПК-1 Способность и 

готовность к органи-

зации и проведению 

научных исследова-

ний, включая выбор 

цели и формулировку 

задач, планирование, 

подбор адекватных 

методов, сбор, обра-

ботку, анализ данных 

и публичное их пред-

ставление с учетом 

требований информа-

ционной безопасности 

- ПК-1.1. Знает: 

ПК-1.1.1. Знает 

методы организа-

ции и проведения 

медико-

социальных и со-

циально-

экономических 

научных исследо-

ваний, включая 

выбор цели и фор-

мулировку задач, 

планирование, под-

бор адекватных 

методов, сбор, об-

работку, анализ 

данных и публич-

ное их представле-

ние с учетом тре-

бований информа-

ционной безопас-

ности; 

- способы при-

менения вычис-

лительной тех-

ники и про-

граммных 

средств для по-

иска научно-

медицинской 

информации, 

организации и 

проведению ме-

дико-

социальных и 

социально-

экономических 

научных иссле-

дований с уче-

том требований 

информацион-

ной безопасно-

сти. 

  

 +  
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- ПК-1.2. Умеет: 

ПК-1.2.1. Умеет 

организовывать и 

проводить научные 

исследования, 

включая выбор 

цели и формули-

ровку задач, пла-

нирование, подбор 

адекватных мето-

дов, сбор, обработ-

ку, анализ данных 

и публичное их 

представление с 

учетом требований 

информационной 

безопасности в 

здравоохранении; 

 - применять вы-

числительную 

технику для сбора, 

обработки, анали-

за данных и пуб-

личного их пред-

ставления с уче-

том требований 

информационной 

безопасности в 

здравоохранении. 

 

- ПК-1.3. Владе-

ет: 

- ПК-1.3.1. Вла-

деет методами ор-

ганизации и прове-

дения медико-

социальных и со-

циально-

экономических 

научных исследо-

ваний, включая 

выбор цели и фор-

мулировку задач, 

планирование, под-

бор адекватных 

методов, сбор, об-

работку, анализ 

данных и публич-

ное их представле-

ние с учетом тре-

бований информа-

ционной безопас-

ности. 

  - методикой  ор-

ганизации и про-

ведения медико-

социальных и 

социально-

экономических 

научных иссле-

дований, сред-

ствами статисти-

ческой обработки 

данных с учетом 

требований ин-

формационной 

безопасности. 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «МЕДИЦИНСКАЯ РЕАБИЛИТА-

ЦИЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕНИЯМИ ЖИЗНЕДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ЗДОРОВЬЯ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение. 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 2 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 2 семестр. 

 

Цель дисциплины: раскрыть области использования медицинской реабилитации 

по трем основным направлениям: восстановительная, поддерживающая терапии и про-

филактика, а также сформировать у студентов естественно-научного мировоззрения на 

базе общетеоретических знаний в области медицинской реабилитации для лиц с огра-

ничениями жизнедеятельности и здоровья, имеющих фундаментальное значение для 

научной и практической медицины. 

 

Задачи дисциплины:  

 получить знания теоретических основ медицинской реабилитации; 

 знать принципы применения медицинской реабилитации в терапии, педиатрии, 

неврологии, хирургии, акушерстве и гинекологии, травматологии; 

 иметь представление о проведении реабилитационных мероприятий на стацио-

нарном, поликлиническом, санаторном этапах восстановительного периода медицин-

ской реабилитации. 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Организационно-методические основы медицинской реабилитации.  

Модульная единица 1. Основные определения последствий заболевания: бо-

лезнь, травма, дефект, функциональные нарушения, ограничение жизнедеятельности, 

социальная недостаточность, инвалидность. Абилитация. Коррекционная педагогика. 

Реабилитация, виды реабилитации, аспекты: медицинский, физический, психологиче-

ский, социально-экономический, профессиональный. Факторы, способствующие росту 

интереса к реабилитации. Основные принципы. Периоды и задачи медицинской реаби-

литации Этапы восстановительного периода медицинской реабилитации: стационар-

ный, поликлинический, санаторно-курортный.  

Модульная единица 2. Мультидисциплинарная бригада: определение, состав, 

особенности работы персонала. Индивидуальная программа медицинской реабилита-

ции. Социальная направленность реабилитационных мероприятий. Медико-социальные 

предпосылки: реабилитационная необходимость, реабилитационная способность, реа-

билитационный потенциал, реабилитационный прогноз.   

Модульная единица 3. Международная классификация функционирования, 

ограничений жизнедеятельности и здоровья: эволюция, основные термины, особенно-

сти применения и шифрования, этические рекомендации.  

Модульная единица 4. Функциональная диагностика в медицинской реабилита-

ции и её значение. Функциональные тесты, пробы и шкалы. Оценка боли в реабилита-

ции. 

 

Модуль 2. Средства медицинской реабилитации. 

Модульная единица 5. Основные средства медицинской реабилитации: лечебная 

физкультура, физиотерапия, технические средства реабилитации, психолого-

педагогические средства реабилитации. Лечебная физическая культура. Основные 

средства и формы лечебной физической культуры.  Задачи  ЛФК. Средства ЛФК: есте-
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ственные факторы природы, физические упражнения, массаж, гигиенический режим, 

двигательный режим, механотерапия, эрготерапия. Показания и противопоказания. Ре-

жимы двигательной нагрузки. Комплексы лечебной гимнастики с учетом двигательно-

го режима и состояния здоровья пациента. Физическая активность пациента на различ-

ных двигательных режимах. Основные принципы подбора и дозировки упражнений. 

Схема построения занятий лечебной гимнастикой. 

Модульная единица 6. Физиотерапия. Методы лечебного применения физиоте-

рапевтических факторов: электролечение, ультразвуковая терапия, ингаляционная те-

рапия, светолечение, тепловодолечение. Показания и противопоказания. Особенности 

подготовки пациента к процедурам, ориентировочная основа действий при отпуске 

процедур. 

 

Модуль 3. Методы медицинской реабилитации при различных заболеваниях. 

Модульная единица 7. Методы медицинской реабилитации при заболеваниях 

опорно-двигательного аппарата: деформирующий остеоартроз, шейный и поясничный 

остеохондроз, грыжи межпозвонковых дисков, переломы позвонков.  

Модульная единица 8. Методы медицинской реабилитации при воспалительных 

ревматических заболеваниях: хронический полиартрит, анкилозирующий спондилоарт-

рит, псориатический артрит и реактивные артриты. 

Модульная единица 9. Методы медицинской реабилитации при заболеваниях 

обмена веществ: сахарный диабет, нарушения жирового обмена, гиперурикемия (по-

дагра), остеопороз. 

Модульная единица 10. Методы медицинской реабилитации при кардиологиче-

ских заболеваниях: ишемическая болезнь сердца и нарушения ритма сердца, артери-

альная гипертония, кардиомиопатия, трансплантация сердца и вживление искусствен-

ных клапанов сердца. 

Модульная единица 11. Методы медицинской реабилитации при ангиологиче-

ских заболеваниях с нарушением периферического артериального кровоснабжения. 

 Модульная единица 12. Методы медицинской реабилитации при неврологиче-

ских заболеваниях: при последствиях инсульта, черепно-мозговых травм и других ор-

ганических поражениях головного мозга, при хронических заболеваниях нервной си-

стемы. 

Модульная единица 13. Методы медицинской реабилитации при пульмонологи-

ческих заболеваниях: хронический обструктивный бронхит, эмфизема лёгких, бронхи-

альная астма, муковисцидоз. 

Модульная единица 14. Методы медицинской реабилитации при гастроэнтеро-

логических заболеваниях: функциональные желудочно-кишечные заболевания, ре-

флюкс-эзофагит, хронические воспалительные кишечные заболевания, заболевания пе-

чени. 

Модульная единица 15. Методы медицинской реабилитации при дерматологиче-

ских заболеваниях. 

Модульная единица 16. Методы медицинской реабилитации при нефрологиче-

ских заболеваниях: особенности и реабилитация согласно стадиям заболевания. 

Модульная единица 17. Методы вторичной физиопрофилактики заболеваний в 

педиатрии. Основные физиотерапевтические мероприятия по укреплению организма, 

закаливанию, профилактике и предупреждению развития ряда заболеваний и осложне-

ний. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 и индикаторами их достижения 

Результаты 

освоения ОП 

Индикаторы до-

стижения компе-
Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 
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(компетенции) 

 

тенции 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

  

П
р

о
д

у
к
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в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

УК-1. Спосо-

бен осуществ-

лять критиче-

ский анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе си-

стемного под-

хода, выраба-

тывать страте-

гию действий 

УК-1.1.1. Знает 

основные принци-

пы критического 

анализа проблем-

ных ситуаций 

- механизм ле-

чебного действия 

средств лечебной 

физкультуры и 

физиотерапии,  

показания и про-

тивопоказания к 

назначению 

средств меди-

цинской реаби-

литации, приме-

нение средств  

медицинской 

реабилитации 

при наиболее 

распространен-

ных патологиче-

ских состояниях 

в   терапии, 

неврологии, хи-

рургии, травма-

тологии, ортопе-

дии, акушерстве, 

гинекологии, 

педиатрии 

  +   

УК-1.2.1. Умеет 

собирать и обоб-

щать данные по 

актуальным про-

блемам, относя-

щимся к профес-

сиональной обла-

сти 

 - правильно ин-

терпретировать 

результаты об-

следования здо-

рового и больно-

го человека 

(оценка физиче-

ского развития, 

статический и 

динамический 

стереотипы, 

функциональное 

состояние орга-

нов и систем, 

оценка анамнеза 

двигательных 

навыков) с це-

лью назначения 

средств лечебной 

физкультуры, 

физиотерапии, 

рефлексотера-

пии, мануальной 

терапии 

 

УК-1.3.1. Владеет 

навыком форми-

рования оценоч-

ных суждений в 

решении про-

блемных профес-

сиональных ситу-

  - составления 

конкретных ре-

комендаций по 

ведению здоро-

вого образа жиз-

ни 
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аций 

УК-4. Спосо-

бен применять 

современные 

коммуника-

тивные техно-

логии, в том 

числе на ино-

странном(ых) 

языке(ах), для 

академическо-

го и професси-

онального вза-

имодействия 

УК-4.1.1. Знает 

принципы комму-

никации в профес-

сиональной этике 

- принципы орга-

низации физио-

терапевтического 

и санаторно-

курортного лече-

ния, медицинская 

климатология и 

климатотерапия, 

бальнеотерапия 

  +   

УК-4.2.1. Умеет 

создавать на рус-

ском и иностран-

ном языках пись-

менные тексты 

научного и офи-

циально-делового 

стилей речи по 

профессиональ-

ным вопросам 

 - понимать ме-

дицинское за-

ключение и рас-

пределение на 

медицинские 

группы для заня-

тий лечебной 

физкультурой,  

интерпретиро-

вать рекоменда-

ции для занятий 

физкультурой и 

спортом 

 

УК-4.3.1. Владеет 

навыком эффек-

тивного участия в 

академических и 

профессиональ-

ных дискуссиях 

  - самостоятель-

ной работы с 

учебной, научной 

и справочной 

литературой в 

области меди-

цинской реаби-

литации: вести 

поиск необходи-

мой информации 

и делать обоб-

щающие выводы. 

УК-6. Спосо-

бен определять 

и реализовы-

вать приорите-

ты собствен-

ной деятельно-

сти и способы 

ее совершен-

ствования на 

основе само-

оценки 

УК-6.1.1. Знает 

содержание про-

цессов самоорга-

низации и само-

развития (в том 

числе здоро-

вьесбережение), 

их особенности и 

технологии реали-

зации, исходя из 

целей совершен-

ствования профес-

сиональной дея-

тельности 

-основные прин-

ципы комбини-

рованного при-

менения физиче-

ских факторов и 

других средств 

медицинской 

реабилитации;  

 

  

+ 

 

 

УК-6.2.1 Умеет 

оценивать свои 

ресурсы и их пре-

делы (личностные, 

ситуативные, вре-

менные) и опти-

мально использо-

вать их 

 - понимать 

принципы такти-

ки врачебных 

действий при 

назначении 

средств меди-

цинской реаби-

литации в ком-

плексной тера-
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пии пациента, 

подготовить па-

циента к физио-

терапевтическим 

процедурам и 

занятиям лечеб-

ной физкульту-

рой; правильно 

оценить перено-

симость физио-

терапевтических 

процедур, оце-

нить переноси-

мость физиче-

ской нагрузки 

пациентом. 

УК-6.3.1 Владеет 

навыком планиро-

вания профессио-

нальной траекто-

рии (в том числе 

здоровьесбереже-

ние) с учетом осо-

бенностей как 

профессиональ-

ной, так и других 

видов деятельно-

сти и требований 

рынка труда 

  - проведения 

беседы по веде-

нию здорового 

образа жизни. 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «МЕДИЦИНСКАЯ СТАТИСТИКА» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины: 5 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 2 семестр. 

Промежуточная аттестация: экзамен – 2 семестр 

 

Цель дисциплины: получение знаний, умений и навыков, необходимых будуще-

му специалисту для осуществления профилактической  

и организационно-управленческой деятельности с формированием  

и развитием компетенций, направленных на практические аспекты медицинской дея-

тельности. 

 

Задачи дисциплины:  

 сформировать у обучающегося навыки планирования и проведения медико-

статистического исследования; 

 научить методологии исследования состояния здоровья населения  

с целью его сохранения, укрепления и восстановления; 

 научить применять статистическую информацию для анализа  

и интерпретации данных о состояния здоровья населения и деятельности лечебно-

профилактических учреждений с формированием предложений по повышению каче-

ства и эффективности медицинской помощи; 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Общая теория медицинской статистики. 

Модульная единица 1. Основные категории и понятия медицинской статистики. 

Организация и этапы статистического исследования. Абсолютные и относительные ве-

личины, динамические ряды. Графические изображения статистических показателей 

визуализация данных. 

 

Модуль 2. Вариационная статистика. 

Модульная единица 2. Вариационные ряды, средние величины. Применение 

средних величин для оценки  здоровья населения. Методы проверки статистических 

гипотез. 

Модуль 3. Методы оценки взаимосвязи между признаками. 

Модульная единица 3. Метод стандартизации. Метод корреляции. Метод регрес-

сии. 

Методология изучения общественного здоровья и деятельности системы здраво-

охранения. Медицинская статистика, как основной метод медико-социальных исследо-

ваний. Организация статистического исследования и его этапы. Разработка дизайна ис-

следования. Определение цели и задач исследования, составление программы и плана. 

Объект исследования, статистическая совокупность и ее структура, виды статистиче-

ских совокупностей, единица наблюдения, учетные признаки. Способы формирования 

выборочной совокупности. Статистический инструментарий, правила составления ан-

кет. Подготовка макетов таблиц, виды статистических таблиц. Сбор информации и 

формирование баз данных. Основные источники информации. Обработка, анализ и ви-

зуализация данных. Основные этапы обработки данных. Подготовка, группировка дан-

ных. Виды статистических показателей и методика их расчета. Применение математи-

ко-статистических методов для анализа данных. Основы и принципы доказательной 

медицины. Графические изображения в статистике, виды графических изображений, их 

использование для анализа данных. 
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Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемы-

ми результатами освоения образовательной программы  

и индикаторами их достижения 

 

Результаты освоения 

ОП (компетенции) 

 

Индикаторы до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
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й
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Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятельно-

сти) 
ОПК-2 Способен исполь-
зовать информационные 

технологии в профессио-

нальной деятельности, 
соблюдать основные тре-

бования информационной 
безопасности 

ОПК-2.1. Знает: 
ОПК-2.1.1 основные 

требования по соблю-

дению информацион-
ной безопасности. 

-;основные понятия 
информатики, со-

временные сред-

ства вычислитель-
ной техники, полу-

чения, хранения, 
переработки ин-

формации. 

- - 

 +  

ОПК-2.2. Умеет: 

ОПК-2.2.1 использо-
вать информационные 

технологии, соблюдая 

основные требования 
информационной без-

опасности. - 

- работать на персо-

нальном компьютере 
и пользоваться ос-

новными офисными 

приложениями, се-
тью Интернет для 

профессиональной 

деятельности, прово-
дить расчеты по ре-

зультатам исследова-

ний и статистиче-
скую обработку эле-

ментарных данных. 

- 

ОПК-2.3. Владеет: 
ОПК-2.3.1 навыками 

соблюдения в работе 

принципов информа-
ционной безопасности 

(кибербезопасности). 
- - 

- методами практи-
ческого использова-

ния современных 

компьютеров для 
обработки инфор-

мации, навыками 

преобразования ин-
формации: тексто-

вые редакторы, таб-

личные процессоры, 
системы управления 

базами данных. 

ОПК-4 Способен к приме-

нению современных мето-
дик сбора и обработки 

информации, к проведе-

нию статистического ана-
лиза и интерпретации ре-

зультатов, к изучению, 

анализу, оценке тенден-
ций, к прогнозированию 

развития событий и состо-

яния популяционного здо-
ровья населения  

ОПК-4.1. Знает:  

ОПК-4.1.1 способы 
применения современ-

ных методик сбора и 

обработки информа-
ции, проведения ста-

тистического анализа 

и интерпретации ре-
зультатов. 

- основные стати-

стические методы, 
используемые при 

решении професси-

ональных задач. 
 

 

 

 +  

ОПК-4.2. Умеет: 

ОПК-4.2.1 проводить 
статистический анализ 

данных с помощью 

компьютерных про-
грамм и адекватно 

интерпретирует ре-

зультаты для решения 
профессиональных 

задач. 

 

- применять стати-

стические методы к 
решению профессио-

нальных задач; ин-

терпретировать по-
лученные результаты 

в соответствии с со-

держанием задачи; 
находить статистиче-

ские закономерности. 

-  
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ОПК-4.3. Владеет: 
ОПК-4.3.1 современ-

ными методиками 

сбора статистической 
информации в профес-

сиональных информа-

ционных источниках и 
в научной литературе. 

- - 

- методами практи-
ческого использова-

ния современных 

математических 
методов решения 

профессиональных 

задач, применением 
программных 

средств решения 

статистических за-
дач. 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «МЕНЕДЖМЕНТ КАЧЕСТВА  

МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 3 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет с оценкой– 3 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование  у обучающихся компетенций в области зна-

ний, связанных с формированием способности и готовности внедрять эффективные 

технологии управления качеством и доступностью медицинской помощи на основе со-

временных подходов всеобщего управления качеством и международных стандартов 

ИСО, осуществлением эффективного управления качеством медицинских услуг. 

 

Задачи дисциплины:  

 формирование и совершенствование у обучающихся компетенций, необходимых 

для организации и осуществления деятельности по организации контроля и экспертизы 

качества медицинской помощи в медицинских организациях различных организацион-

но-правовых форм и форм собственности; 

 формирование практических навыков работы по анализу результативности и 

эффективности деятельности медицинской организации на основе оценки показателей 

ее работы; 

 знакомство с актуальными направлениями по обеспечению качества и безопас-

ности медицинской деятельности; 

 овладение базовыми представлениями по разработке, внедрению и совершен-

ствованию системы менеджмента качества; 

 приобретение навыков по обоснованию необходимых мер по улучшению форм и 

методов работы, используя современные методы управления и мотивации сотрудников 

для повышения качества медицинской помощи, удовлетворенности населения каче-

ством медицинских услуг, достижения финансовой устойчивости и развития медицин-

ской организации. 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Нормативная база, регламентирующая основные принципы обеспече-

ния качественной и безопасной медицинской помощи. 

Модульная единица 1. Основные направления развития здравоохранения РФ, 

ориентированные на повышение качества и эффективности медицинского обслужива-

ния. Развитие обязательного медицинского страхования на основе принципов солидар-

ности и социального равенства, расширения страховых принципов. Введение обяза-

тельной аккредитации медицинских работников. Выстраивание вертикальной системы 

контроля и надзора в сфере здравоохранения. Совершенствование обеспечения лекар-

ственными препаратами и медицинскими изделиями. Расширение открытого диалога с 

гражданским обществом, развитие общественного контроля. Развитие международных 

отношений в сфере охраны здоровья и повышение роли России в глобальном здраво-

охранении.  

Модульная единица 2. Эволюция мировых систем управления качеством. Со-

временные методы и инструменты менеджмента качества. Национальная и междуна-

родная нормативная база в области управления качеством продукции (услуг). Между-

народные стандарты ISO серии 9000 по обеспечению качества. Основные требования 
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стандартов системы менеджмента качества. Эффективные подходы к обеспечению ка-

чества и безопасности медицинской деятельности. Международный и российский опыт. 

Внедрение принципов концепции Всеобщего управления  качеством в практику здра-

воохранения. 

 

Модуль 2.  Управление качеством медицинской помощи и система стандартиза-

ции. Юридические основы, структура, субъекты контроля качества и безопасности ме-

дицинской помощи. 

Модульная единица 3. Стандартизация медицинских технологий как основа 

обеспечения качества оказания медицинской помощи. Практическое применение си-

стемы стандартизации в здравоохранении. Правовые основы лицензирования медицин-

ской деятельности. Лицензионный контроль и качество медицинской деятельности. 

Организационно-правовые мероприятия по проведению лицензирования. Использова-

ние результатов контрольно-надзорных мероприятий. Порядок применения санкций к 

медицинской организации, должностным лицам и медицинским работникам за нару-

шения, выявленные в ходе контроля. 

Модульная единица 4. Юридические основы обеспечения прав пациента на ка-

чественную и доступную медицинскую помощь. Организационно-правовые вопросы 

контроля в сфере охраны здоровья. Реформа контрольно-надзорной деятельности в 

здравоохранении. Организация контроля объемов, сроков, качества, условий предо-

ставления медицинской помощи: взаимодействие участников системы контроля. От-

ветственность медицинских организаций в рамках ОМС. Порядки, стандарты медицин-

ской помощи, клинические рекомендации, протоколы лечения в системе управления 

качеством медицинской помощи. Контроль в сфере обязательного и добровольного ме-

дицинского страхования. Практические вопросы экспертизы качества медицинской по-

мощи в системе обязательного и добровольного медицинского страхования. Особенно-

сти применения критериев оценки качества медицинской помощи.  

 

Модуль 3. Внутренний контроль качества и безопасности медицинской деятель-

ности в медицинской организации. 

Модульная единица 5. Внутренний контроль качества, мониторинг безопасности 

и эффективности лекарственных препаратов для медицинского применения в подраз-

делениях медицинской организации. Мероприятия по предотвращению нарушений при 

обращении медицинских изделий. Контроль в сфере обращения лекарственных 

средств. Контроль в сфере обращения медицинских изделий. Организация и особенно-

сти различных видов контроля (качества и безопасности медицинской деятельности, 

обращения лекарственных средств для медицинского применения, обращения меди-

цинских изделий) в современных условиях. 

Модульная единица 6 Разработка и внедрение системы менеджмента качества в 

медицинской организации. Этапы реализации проекта по внедрению СМК в медицин-

ской организации. Организация и проведение экспертизы качества медицинской помо-

щи в медицинской организации; ведение документации; экспертный анализ причин не-

надлежащего КМП в разных подразделениях; принятие управленческих решений; ра-

бота с персоналом. Поддержание взаимодействия с внешними сторонами по вопросам 

СМК. Управление качеством процессов, продукции и услуг, поставляемых внешними 

поставщиками. Виды, формы и методы внутреннего контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности в структурном подразделении медицинской организации. 

Организация мероприятий по обеспечению внутреннего контроля качества и безопас-

ности медицинской деятельности. Координация деятельности сотрудников медицин-

ской организации по обеспечению качества процессов.  

Модульная единица 7. Организация клинико-экспертной работы в медицинской 

организации. Планирование клинико-экспертной работы, учет, отчетность. Порядок 
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создания и деятельности врачебной комиссии в  медицинской организации. Организа-

ция деятельности врачебной комиссии в медицинской организации по вопросам каче-

ства и безопасности медицинской деятельности. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 и индикаторами их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 
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Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

ОПК-3. Спо-

собность реа-

лизовывать 

управленче-

ские принципы 

в профессио-

нальной дея-

тельности 

ОПК-3.1.1. Знает 

основные функции 

менеджмента 

(планирование, 

организация, мо-

тивация, кон-

троль). 

 

-базовые понятия 

управления ка-

чеством, их сущ-

ность, взаимо-

связь и взаимо-

обусловлен-

ность;  

-основы совре-

менных подхо-

дов к управле-

нию качеством в 

медицинской 

организации;   

-механизм 

управления и 

основные мето-

ды контроля ка-

чеством в меди-

цинской органи-

зации.  

    + 

ОПК-3.2.1. Умеет 

выбирать эффек-

тивный стиль 

управления внут-

ри организации. 

 

 -выявлять про-

блемы при ана-

лизе конкретных 

ситуаций и 

предлагать спо-

собы их решения 

в области управ-

ления качеством 

в медицинской 

организации;  

-

систематизиро-

вать, обобщать 

информацию, 

готовить обзоры 

по вопросам в 

области управ-

ления качества. 

- 

ОПК-3.3.1. Владе-

ет навыком при-

менения основных 

функций менедж-

мента (планирова-

ние, организация, 

мотивация, кон-

  -оценки состоя-

ния медицин-

ской организа-

ции с точки зре-

ния управления 

качеством;  

-пользования 
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троль) в своей 

профессиональной 

деятельности или 

для решения задач 

профессиональной 

деятельности. 

методами, ос-

новными прие-

мами исследова-

тельской дея-

тельности в об-

ласти управле-

ния качеством. 

ПК-5. Готов-

ность к дея-

тельности, 

обеспечиваю-

щей качество 

медицинской 

помощи при 

профессио-

нальном 

управлении 

медицинской 

организацией 

и эффектив-

ном использо-

вании эконо-

мических ре-

сурсов 

ПК-5.1.1. Знает 

принципы работы 

закона для обес-

печения качества 

медицинской по-

мощи при профес-

сиональном 

управлении меди-

цинской организа-

цией и эффектив-

ном использова-

нии экономиче-

ских ресурсов 

- основные 

направления раз-

вития здраво-

охранения РФ, 

ориентирован-

ные на повыше-

ние качества и 

эффективности 

медицинского 

обслуживания; 

- национальную 

и международ-

ную норматив-

ную базу в обла-

сти управления 

качеством меди-

цинской помо-

щи. 

    + 

ПК-5.2.1. Умеет 

применять общие 

и специальные 

положения феде-

рального закона от 

05.04.2013 года № 

44-ФЗ «О кон-

трактной системе 

в сфере закупок 

товаров, работ, 

услуг для обеспе-

чения государ-

ственных и муни-

ципальных нужд» 

при профессио-

нальном управле-

нии медицинской 

организацией и 

эффективном ис-

пользовании эко-

номических ре-

сурсов 

- - применять со-

временные ин-

струменты ме-

неджмента каче-

ства в медицин-

ской организа-

ции  

- 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 



32 
 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «НАУЧНОЕ ПИСЬМО НА РУС-

СКОМ И ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКАХ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение. 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, формируемая участниками образо-

вательных отношений.  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 3 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет– 3 семестр. 

 

Задачи дисциплины: 

 изучение основных требований и правил составления письменных текстов, от-

носящихся к различных жанрам научного и официально-делового стилей речи; 

 формирование информационно-коммуникативной компетенции, необходимой 

для использования иностранного языка в качестве средства получения и передачи про-

фессионально значимой информации для решения задач письменного академического и 

профессионального взаимодействия на научных и деловых мероприятиях, включая 

международные; 

 формирование социокультурной и межкультурной компетенции (формирование 

готовности к межкультурному общению, обеспечивающему возможность эффективно-

го письменного речевого взаимодействия с представителями других культур); 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Введение. Общая характеристика  научного письма на русском языке. 

Краткая характеристика основных жанров научного и официально-делового стилей ре-

чи на русском языке. Краткая характеристика основных жанров научного научного и 

официально-делового стилей речи на иностранном языке. Лексико-грамматические 

особенности научного текста. Синтаксические особенности научного текста. Стилисти-

ческие особенности научного текста. Пунктуация и орфография научного текста. Пара-

граф как основная структурная единица научного текста. Использование аббревиатур и 

фразеологизмов в структуре научного текста. Особенности формального языка, исполь-

зование местоимений и сокращений. Перефразирование и цитирование в научном 

письме. Типичные ошибки в академических текстах. 

 

Модуль 2.  Basic rules of academic writing. Academic vocabulary. Common types of 

academic writing. The main features of academic writing. Unity and Coherence. Repetition of 

key nouns. Key noun substitution. Consistent pronouns. Transition signals. Logical order. 

Linking words. Parallelism: parallel structures. Noun clauses. Adverb clauses. That-clauses. 

If/whether-clause. Question clauses. Facts vs. opinions. Using outside sources (plagiarism, 

citing sources) 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения по дисциплине» 
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Знать 
Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятельно-

сти) 

УК-4. Спосо-

бен применять 

современные 

коммуника-

тивные техно-

логии, в том 

числе на ино-

странном(ых) 

языке(ах), для 

академическо-

го и професси-

онального вза-

имодействия 

УК-4.1. Знает: 

УК-4.1.1 Знает 

принципы ком-

муникации в 

профессиональ-

ной этике; 

особенности 

запроса и 

предоставления 

информации на 

иностранном 

языке в профес-

сионально-

ориентирован-

ной речи; 

  

  + 

УК-4.2. Умеет: 

УК-4.2.1 Умеет 

создавать на рус-

ском и иностран-

ном языках 

письменные тек-

сты научного и 

официально-

делового стилей 

речи по профес-

сиональным во-

просам; 

 

 

читать и перево-

дить тексты ино-

странном языке 

официально-

делового и науч-

но-популярного 

стилей речи; 

осуществлять 

смысловую ком-

прессию и рефе-

рирование с по-

следующим 

представлением 

информации в 

письменном 

формате; 

 

УК-4.3. Владеет: 

УК-4.3.1 Владеет 

навыком эффек-

тивного участия 

в академических 

и профессио-

нальных дискус-

сиях; 

  

чтения специ-

альной ино-

язычной лите-

ратуры с целью 

получения ин-

формации; 

УК-5. Спосо-

бен анализиро-

вать и учиты-

вать разнооб-

разие культур 

в процессе 

межкультурно-

го взаимодей-

ствия 

УК-5.1. Знает: 

УК-5.1.1 психо-

логические осно-

вы социального 

взаимодействия, 

направленного на 

решение профес-

сиональных за-

дач;. 

способы опти-

мального выбо-

ра лексико-

грамматических 

средств для ре-

шения задач 

социального 

взаимодействия 

в коммуника-

ции; 

 

 

  + 
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УК-5.2. Умеет: 

УК-5.2.1 адек-

ватно объяснять 

особенности по-

ведения и моти-

вации людей раз-

личного соци-

ального и куль-

турного проис-

хождения в про-

цессе взаимодей-

ствия с ними, 

опираясь на зна-

ния причин появ-

ления социаль-

ных обычаев и 

различий в пове-

дении людей. 

 

различать язы-

ковые средства, 

маркирующие 

социальное и 

культурное про-

исхождение че-

ловека; 

 

УК-5.3. Владеет: 

УК-5.3.1 навыка-

ми создания не-

дискриминаци-

онной среды для 

продуктивного 

взаимодействия в 

профессиональ-

ной среде с уче-

том националь-

ных, этнокуль-

турных, конфес-

сиональных осо-

бенностей;  

  

- навыками 

выбора опти-

мальных язы-

ковых средств 

для преодоле-

ния коммуни-

кативных, об-

разовательных, 

этнических, 

конфессио-

нальных и дру-

гих барьеров в 

процессе меж-

культурного 

взаимодей-

ствия; 

ОПК-5. Спо-

собность к ор-

ганизации 

публичных 

мероприятий 

для решения 

задач профес-

сиональной 

деятельности, 

в том числе с 

международ-

ными партне-

рами 

ОПК-5.1. Знает: 

ОПК-5.1.1 мето-

ды организации 

публичных меро-

приятий для ре-

шения задач 

профессиональ-

ной деятельно-

сти, в том числе с 

международными 

партнерами. 

способы запроса 

и представления 

информации о 

публичных ме-

роприятиях для 

решения задач 

профессиональ-

ной деятельно-

сти, в том числе 

с международ-

ными партнера-

ми. 

 

 

  + 

 

ОПК-5.2. Умеет: 

ОПК-5.2.1 орга-

низовывать пуб-

личные меропри-

ятия для решения 

задач профессио-

нальной деятель-

ности, в том чис-

ле с междуна-

родными партне-

рами.  

 

представлять 

информацию на 

иностранном 

языке об органи-

зованных пуб-

личных меро-

приятиях с це-

лью решения 

задач професси-

ональной дея-

тельности, в том 

числе с между-

народными 

партнерами  

 



35 
 

 

ОПК-5.3. Владе-

ет: 

ОПК-5.3.1 мето-

дами организа-

ции публичных 

мероприятий 

национального и 

международного 

уровней для ре-

шения задач 

профессиональ-

ной деятельно-

сти. 

  

- языковыми 

средствами 

представления 

информации на 

иностранном 

языке по орга-

низации пуб-

личных меро-

приятий наци-

онального и 

международно-

го уровней для 

решения задач 

профессио-

нальной дея-

тельности. 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ОБЩЕСТВЕННОЕ ЗДОРОВЬЕ И 

ЗДРАВООХРАНЕНИЕ (ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА)» 

 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение. 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 9 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1, 2 и 3 семестры. 

Промежуточная аттестация: экзамен – 3 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование у обучающихся профессиональных компетен-

ций по организации и управлению здравоохранением и общественным здоровьем, раз-

вить у обучающегося способность осуществлять управленческую деятельность в меди-

цинских организациях, направленную на улучшение общественного здоровья и совер-

шенствование управления медицинской организацией. 

 

Задачи дисциплины:  

- овладение профессиональной и деловой терминологией; 

- формирование навыков изучения научной литературы и официальных статисти-

ческих обзоров;  

- изучение факторной обусловленности здоровья населения, вклада различных 

факторов в формирование показателей здоровья населения, систем, обеспечивающих 

сохранение, укрепление и восстановление здоровья населения;  

- приобретение навыков медико-статистического анализа при изучении показате-

лей здоровья различных возрастно-половых, социальных, профессиональных и иных 

групп населения;  

- обеспечение готовности обучающихся анализировать потребности общества в 

оказании медицинской помощи, в том числе в удобных формах, соответствующих за-

просу населения;  

- овладение принципами организации медицинской помощи населению;  

- выработка способности анализировать и планировать деятельность медицинских 

организаций на основе демографических показателей и показателей здоровья населе-

ния;  

- обучение ведению учетно-отчетной медицинской документации, медико-

статистическому анализу показателей деятельности медицинских организаций;  

- обеспечение готовности применять деловые знания и навыки при осуществле-

нии профессиональной деятельности, осуществлять деятельность в соответствии с за-

конодательством Российской Федерации;  

- формирование умения анализировать процессы деятельности медицинской ор-

ганизации с позиции системного подхода, навыков применения системного подхода 

для обеспечения устойчивого развития организации здравоохранения;  

- формирование готовности внедрять современные технологии оказания медицин-

ской помощи в деятельность организации здравоохранения.  

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Теоретические основы общественного здоровья и здравоохранения. 

Политика государства в области охраны здоровья населения. 

Общественное здоровье и здравоохранение как наука и предмет преподавания. 

Методы изучения здоровья населения. Стратегические подходы к формированию и 

развитию государственной политики здравоохранения. Основы организации медицин-

ской помощи населению Российской Федерации. Организационно-правовые формы де-
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ятельности медицинских организаций. Этические и нравственные аспекты деятельно-

сти медицинских работников. 

 

Модуль 2. Общественное здоровье и факторы, его определяющие. 

Здоровый образ жизни. Факторы риска здоровью. Медико-социальные аспекты 

демографии. Заболеваемость и инвалидность населения, значение для планирования 

деятельности медицинских организаций. Медико-социальное значение инфекционных 

и важнейших неинфекционных заболеваний. Инвалидность населения. Критерии оцен-

ки. Группы инвалидности. 

 

Модуль 3. Организация и совершенствование лечебно-профилактической помо-

щи населению. 

Первичная медико-санитарная помощь. Амбулаторно-поликлиническая помощь 

населению - составная часть первичной медико-санитарной помощи. Организация ста-

ционарной помощи населению. Организация специализированной медицинской помо-

щи населению. Организация высокотехнологичной медицинской помощи населению. 

Организация скорой и неотложной медицинской помощи населению. Организация ме-

дицинской помощи детям. Охрана здоровья женщин, организация акушерско-

гинекологической помощи. Организация лекарственного обеспечения населения. 

 

Модуль 4. Медицинское страхование. 

Правовые основы медицинского страхования в Российской Федерации. Про-

граммы обязательного медицинского страхования. Финансовое обеспечение обязатель-

ного медицинского страхования. Контроль объемов, сроков, качества и условий предо-

ставления медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию. 

 

Модуль 5. Лицензирование медицинской деятельности. 

Правовые основы лицензирования медицинской деятельности. Лицензионный 

контроль медицинской деятельности. 

 

Модуль 6. Санитарно-эпидемиологическое благополучие населения и защита 

прав потребителей как условие реализации прав граждан на охрану здоровья, среду 

обитания человека. 

Основные направления обеспечения санитарно-эпидемиологического благопо-

лучия населения. Реализация защиты прав потребителей на потребительском рынке. 

Правовая ответственность за нарушения законодательства в сфере санитарно-

эпидемиологического благополучия населения и защиты прав потребителей. Санитар-

но-гигиенические нормы и правила организации деятельности медицинских организа-

ций. 

 

Модуль 7. Управление качеством медицинской помощи. 

Управление качеством как основа успешной деятельности медицинской органи-

зации. Политика и стратегия в области качества. Стандартизация в здравоохранении. 

Экспертиза качества медицинской помощи.  

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетен-

Индикаторы достиже-

ния компетенции 
Результаты обучения по дисциплине  

Уровень 

усвоения 

О
з

н
ак о
м

и
те

л
ь
н

ы
й

 

Р
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п
р

о

д
у

к

ти
в

н
ы й
  

П
р

о
д

у

к
ти в
н

ы
й

 



38 
 

ции) 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

ПК-1. 

Способность 

и готовность 

к организа-

ции и прове-

дению науч-

ных исследо-

ваний, вклю-

чая выбор 

цели и фор-

мулировку 

задач, плани-

рование, под-

бор адекват-

ных методов, 

сбор, обра-

ботку, анализ 

данных и 

публичное их 

представле-

ние с учетом 

требований 

информаци-

онной без-

опасности 

ПК-1.1. Знает: 

ПК-1.1.1 методы орга-

низации и проведения 

медико-социальных и 

социально-

экономических науч-

ных исследований, 

включая выбор цели и 

формулировку задач, 

планирование, подбор 

адекватных методов, 

сбор, обработку, анализ 

данных и публичное их 

представление с учетом 

требований информа-

ционной безопасности 

- методы изучения 

и основные пока-

затели обществен-

ного здоровья и 

здравоохранения, 

в том числе для 

организации и 

проведения меди-

ко-социальных и 

социально-

экономических 

научных исследо-

ваний, включая 

выбор цели и 

формулировку 

задач, планирова-

ние, подбор адек-

ватных методов, 

сбор, обработку, 

анализ данных и 

публичное их 

представление с 

учетом требова-

ний информаци-

онной безопасно-

сти. 

 

 

 

 
 

+ 

ПК-3 

Способность 

и готовность 

к планирова-

нию, органи-

зации и осу-

ществлению 

мероприятий 

по обеспече-

нию охраны 

здоровья 

населения 

ПК-3.1. Знает: 

ПК-3.1.1 методы пла-

нирования организации 

мероприятий по обес-

печению охраны здо-

ровья населения. 

- законодательные 

акты Российской 

Федерации об 

охране здоровья 

населения; 

 основы организа-

ции медицинского 

страхования в 

Российской Феде-

рации; 

- основы 

организации 

медицинской 

помощи 

населению. 

 

 

 

  

+ 

ПК-3.2. Умеет: 

ПК-3.2.1 планировать и 

проводить мероприятия 

по охране здоровья, 

улучшению здоровья 

населения, организации 

и менеджмента в обла-

сти общественного 

здравоохранения и 

применять в научной, 

научно-

производственной, 

проектной, организа-

ционно-

 

анализиро-

вать и оцени-

вать качество 

медицинской 

помощи, со-

стояние здо-

ровья населе-

ния и влияние 

на него фак-

торов окру-

жающей и 

производ-

ственной сре-

ды; 
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управленческой и нор-

мативной документа-

ции в системе здраво-

охранения. 

-планировать 

и проводить 

мероприятия 

по охране 

здоровья, 

улучшению 

здоровья 

населения, 

организации 

и менедж-

мента в обла-

сти обще-

ственного 

здравоохра-

нения  

ПК-3.3. Владеет: 

ПК-3.3.1 методами 

планирования и орга-

низации мероприятий 

по обеспечению охра-

ны здоровья населения. 

  

- - анализа 

и оценки каче-

ства медицин-

ской помощи, 

состояния здо-

ровья населения 

и влияния на 

него факторов 

окружающей и 

производствен-

ной среды;  

-планирования и 

организации ме-

роприятий по 

обеспечению 

охраны здоровья 

населения. 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ОРГАНИЗАЦИЯ 

ДОБРОВОЛЬЧЕСКОЙ (ВОЛОНТЕРСКОЙ) ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С СОЦИАЛЬНО ОРИЕНТИРОВАННЫМИ НКО» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Организация здравоохранения 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, Факультативные дисциплины. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 2 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 2 семестр. 

 

Цель дисциплины: получение обучающимися теоретических знаний о добро-

вольчестве (волонтерстве) как ресурсе личностного роста и общественного развития, и 

компетенций в сфере добровольческой деятельности. 

 

Задачи дисциплины:  

 сформировать у студентов представления об организационных и дидактических 

основах добровольческой деятельности;  

 обеспечить формирование системного знания у студентов за счет освоения ос-

новных понятий, при помощи которых описывается организация добровольчества (во-

лонтерства);  

 формирование представлений о многообразии добровольческой (волонтерской) 

деятельности и мотивации добровольцев (волонтеров);  

 приобретение практических навыков в сфере организации труда добровольцев 

(волонтеров), взаимодействия с социально- ориентированными некоммерческими орга-

низациями, органами власти и подведомственными им организациям. 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Теоретические основы добровольческой деятельности (волонтерства)  

Волонтерство в Российской Федерации и Волгоградской области. Понятие доб-

ровольчества (волонтерства), добровольческой (волонтерской) организации, организа-

тора добровольческой (волонтерской) деятельности. Взаимосвязь добровольчества (во-

лонтерства) с существенными и позитивными изменениями в личности человека. Госу-

дарственная политика в области развития добровольчества (волонтерства). Возможно-

сти добровольчества (волонтерства) в решении вопросов местного значения, социаль-

но-экономическом развитии регионов и достижении целей национального развития. 

Многообразие добровольческой (волонтерской) деятельности. Цели и задачи добро-

вольческой (волонтерской) деятельности. Формы и виды добровольческой (волонтер-

ской) деятельности: разнообразие и взаимное влияние. Историческое наследие и 

направления добровольчества. Развитие волонтерства в различных сферах жизнедея-

тельности. Циклы развития волонтерской деятельности. Виды, типы и цели доброволь-

чества (волонтерства): разнообразие и взаимное влияние. Нормативно-правовая база 

волонтерства.  

 

Модуль 2. Практические аспекты добровольческой деятельности (волонтерства)  

Механизмы и технологии добровольческой деятельности. Волонтерский ме-

неджмент. Программы саморазвития личности в аспекте добровольчества. Социальное 

проектирование. Инклюзивное волонтерство. Взаимодействие с социально ориентиро-

ванными НКО, инициативными группами. Инновации в добровольчестве (волонтер-

стве) и деятельности социально ориентированных НКО. Формы, механизмы и порядки 

взаимодействия с федеральными органами власти, органами власти субъектов Россий-

ской Федерации, органами местного самоуправления, подведомственными им государ-

ственными и муниципальными учреждениями, иными организациями (по направлени-
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ям волонтерской деятельности). Взаимодействие с социально ориентированными НКО, 

органами власти и подведомственными им организациями: причины провалов и луч-

шие практики. Управление рисками в работе с волонтерами и волонтерскими организа-

циями. Организация работы и обучения волонтеров. Организация работы с волонтера-

ми: рекрутинг, повышение узнаваемости проектов, работа со СМИ, обучение, оценка 

эффективности волонтерской деятельности. Границы ответственности добровольцев 

(волонтёров), организаторов добровольческой (волонтерской) деятельности и добро-

вольческих (волонтерских) организаций. Мотивация волонтеров. Проблема и профи-

лактика эмоционального выгорания волонтеров. Сравнительный анализ мотивации 

стихийных волонтеров, эпизодических волонтеров и волонтеров долгосрочных проек-

тов. Диагностика мотивации волонтеров. Типология волонтёров по индивидуальным 

особенностям. Волонтерская деятельность как условие и фактор формирования соци-

ально значимых личностных свойств человека. Основные потребности молодежи, реа-

лизуемые в рамках волонтерской деятельности: потребность человека быть нужным 

другому человеку, потребность в общении, потребность в творчестве, потребность в 

саморазвитии и построении карьеры, потребность в приобретении социального опыта, 

потребность в подтверждении самостоятельности и взрослости. 

 
 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикаторами 

их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

  

П
р

о
д

у
к
ти

в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

УК-1. Спосо-

бен осуществ-

лять критиче-

ский анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе си-

стемного под-

хода, выраба-

тывать страте-

гию действий 

УК-1.1.1. Знает 

основные прин-

ципы критиче-

ского анализа 

проблемных 

ситуаций; 

Нормативно-

правовую базу 

добровольче-

ской деятель-

ности 

  

 +  

УК-1.2.1. Умеет 

собирать и 

обобщать дан-

ные по актуаль-

ным проблемам, 

относящимся к 

профессиональ-

ной области; 

 

 

анализировать 

добровольче-

ские практики с 

точки зрения 

нормативно-

правовых и эти-

ческих допуще-

ний 

 

УК-1.3.1. Владе-

ет навыком 

формирования 

оценочных суж-

дений в реше-

нии проблемных 

профессиональ-

ных ситуаций; 

  

подготовки 

плана работы 

волонтерской 

группы 

УК-2. Спосо-

бен управлять 

проектом на 

УК-2.1.1. Знает 

принципы, ме-

тоды и требова-

теорию проек-

тирования и 

разработки 

 

  +  
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всех этапах 

его жизненно-

го цикла 

ния, предъявля-

емые к проект-

ной работе; 

 

добровольче-

ских (волон-

терских) про-

грамм для сфе-

ры здравоохра-

нения,  

УК-2.2.1. Умеет 

разрабатывать 

концепцию про-

екта в рамках 

обозначенной 

проблемы, фор-

мулируя цель, 

задачи, актуаль-

ность, значи-

мость, ожидае-

мые результаты 

и возможные 

сферы их при-

менения; 

 

применять тех-

нологию соци-

ального проек-

тирования и 

прогнозирова-

ния в области 

волонтерства 

 

УК-2.3.1. Владе-

ет опытом 

управления про-

ектом на всех 

этапах его жиз-

ненного цикла 

  

эффективного 

руководства 

разработкой и 

реализацией 

волонтерских 

проектов и про-

грамм в меди-

цинских орга-

низациях 

УК-3. Спосо-

бен организо-

вывать и ру-

ководить ра-

ботой коман-

ды, выраба-

тывая ко-

мандную 

стратегию для 

достижения 

поставленной 

цели 

УК-3.1.1. Знает 

принципы под-

бора эффектив-

ной команды и 

основные усло-

вия эффектив-

ной командной 

работы;  

 

понятийно-

категориаль-

ный аппарат 

законодатель-

ного обеспече-

ния прав и обя-

занностей во-

лонтеров в РФ 

 

 

 +  

УК-3.2.1. Умеет 

вырабатывать 

стратегию со-

трудничества и 

на ее основе 

организует ра-

боту команды 

для достижения 

поставленной 

цели; 

 

 

разрабатывать 

стратегию рабо-

ты с доброволь-

ческими (волон-

терскими) груп-

пами и органи-

зациями на ос-

нове критиче-

ского осмысле-

ния выбранных 

и созданных 

моделей, тео-

рий, концепций, 

подходов, тех-

нологий 

 

УК-3.3.1. Владе-

ет навыками 

преодоления 

возникающих в 

команде разно-

гласий, споров и 

конфликтов на 

основе учета 

интересов всех 

сторон 

  

развития компе-

тенций в вопро-

сах успешного 

лидерства в со-

циальной сфере 

и сфере здраво-

охранения, воз-

можностью по-

нимать систему 

полномочий и 
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отношений в 

контексте орга-

низации волон-

терской (добро-

вольческой) 

деятельности 

УК-5. Спосо-

бен анализи-

ровать и учи-

тывать разно-

образие куль-

тур в процессе 

межкультур-

ного взаимо-

действия 

УК-5.1.1. Знает 

психологиче-

ские основы 

социального 

взаимодействия, 

направленного 

на решение 

профессиональ-

ных задач; 

 

теории соци-

ального взаи-

модействия в 

социальной 

группе 

  

 +  

УК-5.2.1. Умеет 

адекватно объ-

яснять особен-

ности поведения 

и мотивации 

людей различ-

ного социально-

го и культурного 

происхождения 

в процессе вза-

имодействия с 

ними, опираясь 

на знания при-

чин появления 

социальных 

обычаев и раз-

личий в поведе-

нии людей; 

 

 

Применять тео-

рии мотивации 

в работе с во-

лонтерскими 

группами 

 

УК-5.3.1. Владе-

ет навыками 

преодоления 

коммуникатив-

ных, образова-

тельных, этни-

ческих, конфес-

сиональных и 

других барьеров 

в процессе меж-

культурного 

взаимодействия 

 

 использовать 

полученные 

теоретические и 

практические 

знания для ор-

ганизации соци-

ального парт-

нерства в сфере 

медицинского 

волонтерства 

(добровольче-

ства) 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОФИЛАКТИ-

ЧЕСКИХ И ПРОТИВОЭПИДЕМИЧЕСКИХ МЕРОПРИЯТИЙ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 4 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование у студентов теоретических знаний и практиче-

ских навыков выявления причин и условий возникновения и распространения инфек-

ционных заболеваний среди населения, обоснования организации и проведения профи-

лактических и противоэпидемических мероприятий, направленных на предупреждение 

инфекционных заболеваний среди определенных групп населения, снижение инфекци-

онной заболеваемости совокупного населения и ликвидацию отдельных инфекций. 

 

Задачи дисциплины:  

 сформировать современные знания о проведении анализа показателей инфекци-

онной и неинфекционной заболеваемости населения в связи с состоянием факторов 

окружающей среды; 

 научить планировать и проводить профилактические и противоэпидемические 

мероприятия в очагах инфекционных заболеваний и на территории природно-очаговых 

инфекций; 

 научить планировать и проводить профилактические и противоэпидемические 

мероприятия по предупреждению пандемического распространения инфекционных за-

болеваний в рамках государственных программ; 

 обучить проведению контроля за соблюдением дезинфекционно-

стерилизационного режима в лечебно-профилактических учреждениях; 

 дать знания по теоретическим, методическим и организационным основам эпи-

демиологического надзора за инфекционными и паразитарными заболеваниями; 

 обучить организации мероприятий по санитарной охране территории государ-

ства от заноса и распространения инфекционных заболеваний. 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Теоретические основы дисциплины «Организация профилактических 

и противоэпидемических мероприятий». 

Модульная единица 1. Нормативно-правовая база организации профилактиче-

ских и противоэпидемических мероприятий. Федеральный закон от 30.03.1999 № 52-

ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения». Организация и про-

ведение санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий. Санитар-

ная охрана территории Российской Федерации. Санитарные правила и нормы СанПиН 

3.3686-21 «Санитарно-эпидемиологические требования по профилактике инфекцион-

ных болезней». 

 

Модуль 2. Федеральный государственный санитарно-эпидемиологический 

надзор в области защиты прав потребителей. 

Модульная единица 2. Служба Роспотребнадзора. Структура. Деятельность 

Управления в субъектах РФ. Производственный процесс. ГОСТ, ТУ. Контролирующая 

функция Роспотребнадзора. Проверка Роспотребнадзора. Виды. Порядок проведения. 
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Модульная единица 3. Правовое регулирование взаимоотношений производите-

лей, потребителей, в том числе и сфере услуг. ФЗ №2300-1 «О защите прав потребите-

лей». 

 

Модуль 3. Федеральная служба по надзору в сфере здравоохранения. 

Модульная единица 4. Служба Росздравнадзора. Структура. Деятельность. По-

становление Правительства РФ №323 «Об утверждении Положения о Федеральной 

службе по надзору в сфере здравоохранения». ФЗ №248 «О государственном контроле 

(надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации». 

 

Модуль 4. Санитарно-гигиенический мониторинг. 

Модульная единица 5. Санитарно-гигиенический мониторинг в России. Анализ 

деятельности ТУ и ЦГ и Э. Учетно-отчетная документация. Виды ответственности за 

нарушение санитарного законодательства и в сфере потребительских услуг. Норматив-

но-правовое регулирование. Санитарно-эпидемиологический надзор в РФ. Центр гиги-

ены и эпидемиологии. Структура, организация работы.  Противочумный институт. 

Структура. Организация работы. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
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р
о

д
у

к
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н

ы
й

  

П
р

о
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у
к
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в
н

ы
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Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

ОПК-6. Спо-

собен к орга-

низации ухода 

за больными и 

оказанию пер-

вой доврачеб-

ной медико-

санитарной 

помощи при 

неотложных 

состояниях в 

условиях чрез-

вычайных си-

туаций, эпи-

демий, в оча-

гах массового 

поражения 

ОПК-6.1. Знает: 

ОПК-6.1.1. Знает 

принципы органи-

зации ухода за 

больными и ока-

зания первой 

доврачебной ме-

дико-санитарной 

помощи при неот-

ложных состояни-

ях в условиях 

чрезвычайных 

ситуаций, эпиде-

мий, в очагах мас-

сового поражения 

-перечень состо-

яний при кото-

рых 

оказывается пер-

вая доврачебная 

медико-

санитарная по-

мощь; 

- основные нор-

мативно-

правовые доку-

менты по орга-

низации профи-

лактических и 

противоэпиде-

мических меро-

приятий.  

    
 

 

 
 

 

 
+ 

ОПК-6.2. Умеет: 

ОПК-6.2.1. Умеет 

организовать уход 

за больными и 

оказание первой 

доврачебной ме-

дико-санитарной 

помощи при неот-

ложных состояни-

ях в условиях 

чрезвычайных 

 - оценить и про-

анализировать 

условия  органи-

зации ухода за 

больными и ока-

зания первой 

доврачебной 

медико-

санитарной по-

мощи. 
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ситуаций, эпиде-

мий, в очагах мас-

сового поражения 

ОПК-6.3. Владеет: 

ОПК-6.3.1. Владе-

ет алгоритмом 

своевременного 

выявления жизне-

опасных наруше-

ний и умеет оце-

нивать состояние 

пациента для при-

нятия решения о 

необходимости 

оказания первой 

врачебной помо-

щи на догоспи-

тальном этапе.  

  - принятия ре-

шения в нестан-

дартной ситуа-

ции и ответ-

ственности за 

принятые реше-

ния;  

- работы с зако-

нодательными и 

иными норма-

тивными право-

выми актами в 

сфере здраво-

охранения РФ. 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ ОРГА-

НИЗАЦИИ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ В РФ» 
 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками 

образовательных отношений 

Общая трудоемкость дисциплины: 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет – 4 семестр 

 

Цель дисциплины: овладение обучающимися знаниями, умениями и 

практическими навыками оценки воздействия социальных условий и факторов 

внешней среды на здоровье населения, организации лечебно-профилактической 

помощи и  мероприятий, направленных на сохранение и укрепление индивидуального, 

группового и общественного здоровья, а также снижение заболеваемости среди 

населения, в том числе с важнейшими неинфекционными и инфекционным 

заболеваниями. 

 

Задачи дисциплины:  

 изучение студентами факторов, влияющих на состояние здоровья населения и  

формирующих показатели индивидуального и общественного здоровья; 

 изучение студентами теоретических основ организации здравоохранения, осо-

бенностей организации медицинской помощи различным группам населения, в том 

числе с социально-значимыми заболеваниями и особо опасными инфекциями; 

 обучение студентов принципам организации труда медицинского персонала в 

лечебно-профилактических учреждениях амбулаторного и стационарного типа; 

 обучение студентов ведению учетно-отчетной медицинской документации в ле-

чебно-профилактических учреждениях, медико-статистический анализ показателей де-

ятельности лечебно-профилактических учреждений; 

 освоение и обучение внедрению современных медицинских и организационных 

технологий при проведении профилактических, противоэпидемических и лечебных ме-

роприятий. 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Теоретические основы дисциплины «Основные принципы 

организации медицинской помощи в РФ». 

Модульная единица 1.  Принципы охраны здоровья граждан в РФ. 

Государственная политика в области охраны здоровья населения. Основы охраны 

здоровья граждан в РФ (Федеральный закон № 323-ФЗ от 21 ноября 2011 г.). 

Программа государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации 

бесплатной медицинской помощи. 

Модульная единица 2. Медицинское страхование в Российской Федерации. 

Федеральный закон № 326-ФЗ от 29 ноября 2010 г. Базовая программа обязательного 

медицинского страхования. 

 

Модуль 2. Организация медицинской помощи населению. 

Модульная единица 3. Общие принципы организации медицинской помощи 

населению в Российской Федерации. Виды, формы, условия оказания медицинской 

помощи. Организация первичной медико-санитарной помощи населению. Основные 

учетно-отчетные документы. Организация профилактической медицинской помощи. 

Диспансеризация и профилактические медицинские осмотры отдельных групп 
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населения. Особенности организации медицинской помощи жителям сельских 

населенных пунктов. 

Модульная единица 4. Организация скорой и неотложной медицинской помощи. 

Организация стационарной медицинской помощи. Анализ основных показателей 

деятельности медицинских организаций. Основные учетно-отчетные документы. 

Организация медицинской помощи при важнейших инфекционных и неинфекционных 

заболеваниях. 

Модульная единица 5. Система охраны здоровья матери и ребенка. Женская 

консультация, родильный дом, перинатальный центр. Анализ основных показателей 

деятельности медицинских организаций. Основные учетно-отчетные документы.  

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и 

индикаторами их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й
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Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт 

деятельности) 

ОПК-6. 

Способность к 

организации 

ухода за 

больными и 

оказанию 

первой 

доврачебной 

медико-

санитарной 

помощи при 

неотложных 

состояниях в 

условиях 

чрезвычайных 

ситуаций, 

эпидемий, в 

очагах 

массового 

поражения 

ОПК-6.1. Знает: 

ОПК-6.1.1 

принципы 

организации 

ухода за 

больными и 

оказания первой 

доврачебной 

медико-

санитарной 

помощи при 

неотложных 

состояниях в 

условиях 

чрезвычайных 

ситуаций, 

эпидемий, в 

очагах массового 

поражения 

-формы, виды, 

условия 

оказания 

медицинской 

помощи 

населению; 

-перечень 

состояний при 

которых 

оказывается 

медицинская 

помощь и 

организацию 

мероприятий по 

оказанию 

помощи; 

- методику 

расчета и оценки 

показателей 

работы 

медицинских 

организаций. 

 
 

 + 

+ 

 

 

 

 

+ 

ОПК-6.2. Умеет: 

ОПК-6.2.1 

организовать 

уход за 

больными и 

оказание первой 

доврачебной 

медико-

санитарной 

помощи при 

неотложных 

состояниях в 

условиях 

 

 -организовать 

экстренную,  

неотложную, 

плановую 

медицинскую 

помощь 

населению;  

эффективность 

и качество 

проводимых 

мероприятий с 

учетом 

законодательст
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чрезвычайных 

ситуаций, 

эпидемий, в 

очагах массового 

поражения 

ва РФ в сфере 

здравоохранен

ия 

ОПК-6.3. 

Владеет: 

ОПК-6.3.1 

навыками 

первой 

доврачебной 

медико-

санитарной 

помощи при 

неотложных 

состояниях в 

условиях 

чрезвычайных 

ситуаций, 

эпидемий, в 

очагах массового 

поражения 

  

-организации 

комплекса 

мероприятий по 

профилактике и 

снижению 

заболеваемости 

среди населения, 

предупреждению 

распространения 

социально 

значимых и 

инфекционных 

болезней. 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ПЕРВАЯ И ДОВРАЧЕБНАЯ ПО-

МОЩЬ В ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЯХ» 

 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 3 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 3 семестр. 

 

Цель дисциплины: обучение правилам и практическим навыкам оказания первой 

помощи и элементам доврачебной помощи в чрезвычайных ситуациях. 

 

Задачи дисциплины:  

 обучение  основам первичной диагностики и тактики оказания первой помощи 

пострадавшим в чрезвычайных ситуациях; 

 обучение студентов теоретическим основам и принципам оказания доврачебной 

помощи в чрезвычайных ситуациях; 

 формирование у студентов практических навыков оказания первой помощи и 

элементов доврачебной помощи пострадавшим в чрезвычайных ситуациях 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Организация первой медицинской и доврачебной помощи в чрезвы-

чайных ситуациях мирного и военного времени. 

Модульная единица 1. Классификация, общая характеристика чрезвычайных си-

туаций. Организационные основы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуа-

ций. Единая государственная система предупреждения и ликвидации чрезвычайных 

ситуаций (РСЧС) Российской Федерации. Организация медицинской помощи в чрезвы-

чайных ситуациях. Медицинские средства индивидуальной защиты. 

 

Модуль 2. Организация и оказание первой помощи в условиях чрезвычайных 

ситуаций мирного и военного времени 

Модульная единица 2. Первая и доврачебная помощь при острой сердечно-

сосудистой недостаточности. Первая и доврачебная помощь при острой дыхательной 

недостаточности. Первая и доврачебная помощь при ранениях и кровотечениях. Первая 

и доврачебная помощь при травмах и повреждениях конечностей. Первая и доврачеб-

ная помощь при травмах головы и шеи. Первая и доврачебная помощь при температур-

ной травме. Первая и доврачебная помощь при отравлениях АОХВ и синтетическими 

ядами. Первая и доврачебная помощь при отравлениях природными ядами. Первая и 

доврачебная помощь при неотложных состояниях, вызванных острыми инфекционны-

ми и неинфекционными заболеваниями. Первая медицинская и доврачебная помощь в 

чрезвычайных ситуациях,  связанных с воздействием гидродинамического фактора. 

Первая медицинская и доврачебная помощь в чрезвычайных ситуациях социального 

характера. Первая и доврачебная помощь при острых психических расстройствах и 

стрессе в условиях чрезвычайных ситуаций. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

Индикаторы до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 
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м
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-
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л
ь
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ы
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Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

ОПК-6. Спо-

собность к ор-

ганизации ухо-

да за больными 

и оказанию 

первой довра-

чебной медико-

санитарной 

помощи при 

неотложных 

состояниях в 

условиях чрез-

вычайных си-

туаций, эпиде-

мий, в очагах 

массового по-

ражения 

ОПК-6.1.1 Знает 

содержание про-

цессов самоорга-

низации и самооб-

разования, их осо-

бенности и техно-

логии реализации, 

исходя из целей 

совершенствова-

ния профессио-

нальной деятель-

ности. 

-принципы ока-

зания первой 

медицинской 

помощи в усло-

виях чрезвычай-

ных ситуаций, 

эпидемий, в оча-

гах массового 

поражения; 

-принципы ока-

зания доврачеб-

ной помощи в 

условиях чрез-

вычайных ситу-

аций, эпидемий, 

в очагах массо-

вого поражения; 

-принципы орга-

низации ухода за 

больными при 

неотложных со-

стояниях в усло-

виях чрезвычай-

ных ситуаций, 

эпидемий, в оча-

гах массового 

поражения; 

 
 

  + 

ОПК-6.2.1 Умеет 

оценивать свои 

ресурсы и их пре-

делы (личностные, 

ситуативные, вре-

менные) и опти-

мально использо-

вать их; 

. - 

- оказывать 

первую и довра-

чебную помощь 

в условиях чрез-

вычайных ситу-

аций, эпидемий, 

в очагах массо-

вого поражения; 

- оказывать эле-

менты доврачеб-

ной медико-

санитарной по-

мощи при неот-

ложных состоя-

ниях в условиях 

чрезвычайных 

ситуаций 

- 

ОПК-6.3.1 Владе-

ет приемами са-

морегуляции пси-

хоэмоциональных 

и функциональ-

ных состояний; 

 

- - 

- первой и 

доврачебной  

помощи в усло-

виях чрезвычай-

ных ситуаций, 

эпидемий, в оча-

гах массового 

поражения; 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ПСИХОЛОГИЯ ЗДОРОВЬЯ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, Часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. САД, специализированные адаптационные дисциплины 

(модули). 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет – 1 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование у студентов представления о психологии здо-

ровья как науке, занимающей важное место в системе психологического знания и име-

ющей важное практическое значение для успешной социальной адаптации в обществе, 

социализации и профессионализации в специальности, относящейся к группе помога-

ющих профессий. 

 

Задачи дисциплины:  

 раскрытие специфики психологии здоровья как относительно самостоятельного 

раздела психологических знаний, её основных историко-психологических предпосылок 

и понятийно-категориального аппарата: сущности и содержания учебной дисциплины, 

цели, объекта и предмета, основных задач, методов научного исследования, связей с 

другими составными частями психологии; 

 изучение основных подходов к пониманию сущности психологии здоровья че-

ловека, основных факторов, влияющих на его состояние; 

 изучение психологических условий и способов поддержания социального и пси-

хологического здоровья личности; 

 обучение студентов использованию этих знаний в профессиональной деятельно-

сти; 

 оптимизация процесса социальной адаптации лиц с ограничениями жизнедея-

тельности и здоровья. 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Теоретические аспекты психологии здоровья. 

Модульная единица 1. Введение в психологию здоровья. Проблемы здоровья и 

здорового образа жизни в контексте российской культуры. Определение психологии 

здоровья и задачи исследования, взаимосвязь с другими науками. История становления 

и современное состояние психологии здоровья. Комплексный подход к оценке психи-

ческого здоровья в отечественной психологии. Критерии психического здоровья. Ком-

плексный подход к оценке психического здоровья в зарубежной психологии. Сравни-

тельный анализ понятий «психическое здоровье», «психологическое здоровье», «ду-

ховное здоровье». 

Модульная единица 2. Здоровье как системное понятие. Соотношение понятий 

здоровья и болезни. Физическое здоровье. Психологические факторы здоровья. Инди-

видуально-типологические аспекты психического здоровья. Психосоматический под-

ход к исследованию здоровья. Психологическая устойчивость личности. Здоровье как 

социальный феномен. Социальное здоровье. Духовное здоровье и культура. Проблема 

здоровья в гендерном аспекте. Идея системности в толковании понятия «здоровье». 

Системный подход, сформулированный В.Ф. Ломовым. 

 

Модуль 2. Прикладные аспекты психологии здоровья. 

Модульная единица 3. Психология здорового образа жизни. Здоровье и образ 

жизни. Здоровый образ жизни. Понятие ЗОЖ. Отношение к здоровью и болезни. Осно-
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вы сексуального здоровья. Профилактическая наркология. Психическая саморегуляция 

и здоровье. Традиционные и современные концепции ведения здорового образа жизни. 

Составляющие здорового образа жизни. Закаливание. Йога. Спорт. Хобби.  

Модульная единица 4. Жизненный путь человека и его здоровье. Возрастная пе-

риодизация и психическое развитие человека в онтогенезе. Факторы риска и здоровье в 

разные периоды развития. Влияние особенностей перинатального развития на здоровье 

человека. Программы ранней помощи для детей от рождения до трех лет. Внутренняя 

картина здоровья детей и подростков. Психическое здоровье студентов. Психическое 

равновесие. Самоуправление и психическое здоровье. Йога и здоровье. Состояние здо-

ровья как причина эмоционального дискомфорта. Возможности и предпосылки повы-

шения качества жизни путем самореализации и социальной активности человека. Фи-

зические особенности человека и их влияние на его поведение в обществе. 

Модульная единица 5. Психология профессионального здоровья. Основные по-

нятия и категории профессионального здоровья специалиста. Понятие и стадии стресса. 

Особенности и проявления профессионального выгорания. Работоспособность как кри-

терий профессионального здоровья. Факторы профессиональной работоспособности. 

Профессиональная реабилитация. Экстремальные условия деятельности и здоровье че-

ловека. Профессиональное выгорание и ресурсы его преодоления. Диагностика про-

фессионального выгорания. Зарубежные и отечественные подходы к исследованию 

эмоционального выгорания. Методы преодоления профессионального выгорания. Воз-

можности профилактики профессионального выгорания у специалистов помогающих 

профессий. Сознательный и целенаправленный характер процессов психического са-

моуправления. Самоуправление и саморегулирование. Этапы самоуправления. Телес-

но-ориентированная психотерапия. Аутотренинг. Метод релаксации Джекобсона. Ин-

дивидуальные и групповые техники эмоциональной саморегуляции. 

 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты освоения 

ОП (компетенции) 

 

Индикаторы дости-

жения компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

  

П
р

о
д

у
к
ти

в
н

ы
й

 
Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

УК-1 Способен осу-

ществлять критиче-

ский анализ про-

блемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабаты-

вать стратегию дей-

ствий 

УК-1.1. Знает: 

УК-1.1.1. Знает ос-

новные принципы 

критического анализа 

проблемных ситуа-

ций; 

- теоретико-

методологические 

основы психологии 

здоровья; 
- - 

 +  
УК-1.2. Умеет:  

УК-1.2.1. Умеет 

собирать и обоб-

щать данные по ак-

туальным пробле-

мам, относящимся к 

профессиональной 

области; 

- 

- осуществ-

лять поиск инфор-

мации и решений в 

области психологии 

здоровья для реше-

ния профессиональ-

ных задач; 

- 
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УК-1.3. Владеет: 

УК-1.3.1. Владеет 

навыком формиро-

вания оценочных 

суждений в реше-

нии проблемных 

профессиональных 

ситуаций; 

- - 

- решения 

проблемных 

профессиональ-

ных ситуаций в 

области психоло-

гии здоровья; 

УК-4 Способен при-

менять современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на иностран-

ном(ых) языке(ах), 

для академического и 

профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1. Знает: 

УК-4.1.1. Знает прин-

ципы коммуникации 

в профессиональной 

этике; 

- этические 

основы коммуника-

ции и взаимодей-

ствия в процессе 

профессиональной 

деятельности; 

- - 

 +  

УК-4.2. Умеет: 

УК-4.2.1. Умеет 

создавать на рус-

ском и иностранном 

языках письменные 

тексты научного и 

официально-

делового стилей 

речи по профессио-

нальным вопросам; 

– 

- вести бесе-

ду и диалог на темы 

психологии здоро-

вья; 

- 

УК-4.3. Владеет: 

УК-4.3.1. Владеет 

навыком эффектив-

ного участия в ака-

демических и про-

фессиональных 

дискуссиях. 

– – 

- ведения 

дискуссии в об-

ласти професси-

ональной дея-

тельности и пси-

хологии здоро-

вья, в том числе 

конфликтного 

взаимодействия; 

УК-6 Способен опре-

делить и реализовать 

приоритеты соб-

ственной деятельно-

сти и способы ее со-

вершенствования на 

основе самооценки 

УК-6.1. Знает: 

УК-6.1.1. Знает со-

держание процессов 

самоорганизации и 

саморазвития (в том 

числе здоровьесбе-

режение), их осо-

бенности и техноло-

гии реализации, 

исходя из целей 

совершенствования 

профессиональной 

деятельности; 

- основы здо-

рового образа жиз-

ни, профессиональ-

ного здоровья; поня-

тие, факторы риска 

профессионального 

выгорания и воз-

можности его про-

филактики; 

- - 

 +  
УК-6.2. Умеет: 

УК-6.2.1. Умеет 

оценивать свои ре-

сурсы и их пределы 

(личностные, ситуа-

тивные, временные) 

и оптимально ис-

пользовать их; 

– 

- определять 

собственные ресур-

сы, приоритеты 

профессионального 

роста и способы 

совершенствования 

своей деятельности 

на основе само-

оценки по выбран-

ным критериям; 

- 

УК-6.3. Владеет: 

УК-6.3.1. Владеет 

навыком планиро-

вания профессио-

нальной траектории 

– – 

- самосто-

ятельного выяв-

ления мотивов и 

стимулов для 

саморазвития, 
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(в том числе здоро-

вьесбережение) с 

учетом особенно-

стей как професси-

ональной, так и дру-

гих видов деятель-

ности и требований 

рынка труда; 

формирования 

здорового образа 

жизни и плани-

рования траекто-

рии своего про-

фессионального 

развития; 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖ-

МЕНТ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 4 семестр. 

Цель дисциплины: освоение методов и инструментов стратегического менедж-

мента, на основе которого строится работа современных компаний-производителей на 

рынке. 

Задачи дисциплины:  

 изучение специфики стратегического мышления;  

 изучение методов и инструментов  стратегического менеджмента;  

 формирование у студентов основ стратегического мышления; 

 освоение использования инструментов стратегического менеджмента на практи-

ке. 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Введение. основы стратегического менеджмента 

Модульная единица 1. Сущность стратегического менеджмента 

Концепция стратегического менеджмента. Преимущества и недостатки страте-

гического управления. Основные понятия стратегического менеджмента: стратегия, 

миссия, потенциал организации и др. Эволюция стратегического менеджмента. Разра-

ботка стратегического видения и установление целей развития компании. Выстраива-

ние стратегической пирамиды. Корпоративная, деловая, функциональная, операцион-

ная стратегия. Взаимосвязь миссии, целей, стратегий в пирамиде стратегии. Диагности-

ка организации при помощи моделирования стратегического состояния организации 

(стратегический куб). Стратегические зоны хозяйствования. Основные задачи страте-

гического управления их решение. Виды стратегий управления. 

Модульная единица 2. Методологические основы стратегического менеджмента 

Системный подход. Маркетинговый подход. Функциональный подход. Воспро-

изводственный подход. Нормативный подход. Комплексный подход. Интеграционный 

подход. Динамический подход. Процессный подход. Оптимизационный подход. Пове-

денческий подход. Ситуационный подход. 

Модульная единица 3. Ситуационный анализ 

Ситуационный анализ как этап стратегического менеджмента. Анализ внешней 

среды. Анализ конкурентной среды и конкурентоспособности. Особенности конкурен-

ции в новых отраслях, в отраслях, находящихся в стадии зрелости, в стагнирующихся 

отраслях. Ключевые факторы успеха. Анализ внутренней среды: сильных и слабых 

сторон, конкурентных преимуществ. Методы ситуационного анализа; матрица SWOT, 

матрица возможностей, матрица угроз. 

 

Модуль 2. Формирование и реализация стратегии  

Модульная единица 4. Процесс стратегического управления 

Технология процесса стратегического управления. Этап стратегического анали-

за. Этап стратегического выбора. Этап реализации стратегического выбора.   

Модульная единица 5. Реализация стратегии и контроль за ее исполнением 

Принципы рациональной организации стратегии. Руководство процессом вы-

полнения стратегии. Создание поддерживающих стратегию политики и процедур. При-

ведение структуры организации в соответствие  выбранной стратегии. Бюджеты. Поли-

тика, процедуры, правила. Системы поддержки принятия административных решений. 

Кадровый вопрос реализации стратегии. Система вознаграждений. Корпоративная 
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культура. Лидерство в компании. Трудности в осуществлении стратегического плана. 

Их основные причины. Система стратегического контроля. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

  

П
р

о
д

у
к
ти

в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

УК-3. Спосо-

бен организо-

вывать и руко-

водить рабо-

той команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной 

цели 

УК-3.1.1. Знает 

принципы подбора 

эффективной ко-

манды и основные 

условия эффек-

тивной командной 

работы 

 

− современные 

концептуальные 

подходы к раз-

работке миссии, 

видения и общей 

стратегии кон-

кретной компа-

нии 

 

- -   + 

УК-3.2.1 Умеет  

вырабатывать 

стратегию сотруд-

ничества и на ее 

основе организует 

работу команды 

для достижения 

поставленной це-

ли 

- − вырабатывать 

командную 

стратегию, стро-

ить карту стра-

тегических 

групп и матрицу 

оценивания 

ключевых фак-

торов успеха, 

определять раз-

нообразие лиц, 

заинтересован-

ных в эффектив-

ном принятии 

стратегических 

решений и учи-

тывать их инте-

ресы и особен-

ности поведения 

и мнения 

- 

УК-3.3.1 Владеет 

навыками преодо-

ления возникаю-

щих в команде 

разногласий, спо-

ров и конфликтов 

на основе учета 

интересов всех 

сторон 

- - − участия в ко-

мандной работе 

при разработке и 

реализации стра-

тегии;  
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ТАЙМ-МЕНЕДЖМЕНТ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет – 4 семестр. 

Цель дисциплины: формирование у студентов основных знаний по тайм-

менеджменту, а также формирование базовых навыков организации и управления вре-

менем в профессиональной деятельности, понимание принципов тайм-менеджмента и 

реализация их в своей профессиональной деятельности. 

Задачи дисциплины:  

 предоставить слушателям научную и практическую информацию по пробле-

ме управления временем;  

 методические средства, обеспечивающие диагностику, оценку и анализ осо-

бенностей индивидуального восприятия времени, характерных способов управления 

временем и распределения временных приоритетов;  

 а также методические материалы для практического освоения техник и прие-

мов тайм-менеджмента в целях оптимизации персональной системы управления време-

нем. 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Введение в тайм-менеджмент.  

Модульная единица 1. Временная компетентность. Понятие временной компе-

тентности. Компоненты временной компетентности. Своевременность как критерий 

личной организации времени. Временные ресурсы взаимодействия и межличностного 

общения. Временные стратегии. Основные подходы к управлению временем. 

Модульная единица 2. Время как стратегический ресурс организации и человека. 

Виды Время как стратегический ресурс организации и человека. Основной закон вре-

мени как стратегического ресурса. Внутренние и внешние помехи времени. Понятие 

энергетического потенциала работы и возможности улучшения способы работы. Си-

стема управления временем. Компетентность организации во времени. Компетентность 

менеджера во времени. Собственная система управления временем. 

 

Модуль 2.  Специфика управления временем. 

Модульная единица 3. Анализ времени. Изменение стратегии (способов) управ-

ления временем с помощью поточной карты. Изменение стратегии (способов) управле-

ния временем с помощью поточной диаграммы. Изменение стратегии (способов) 

управления временем с помощью карты совместных операций. Сетевой анализ. Катего-

рии временных затрат (кодификатор) менеджера. Анализ временных трат с использова-

нием хронокарты Гастева. Ежедневный экспресс-анализ временных трат с использова-

нием органайзера. Итоговый анализ временных трат с использованием органайзера. 

Анализ помех (углубленный анализ трат времени). Листок учета дневных помех, оцен-

ка важности помех за учетный период. Сущность ментальных карт помех и листков-

памяток. 

Модульная единица 4. Принципы и правила планирования. Секреты эффектив-

ного управления временем. Цели организации и цели личности. Назначение целей в ор-

ганизации, целеполагание и процесс достижения цели. Свойства и формулировка це-

лей. Проектная система постановки целей (по Г. Архангельскому). Алгоритм и методы 

целеполагания. Принципы и правила планирования. «Золотые» пропорции планирова-

ния времени. 
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Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты освое-

ния ОП (компе-

тенции) 

 

Индикаторы дости-

жения компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

  

П
р

о
д

у
к
ти

в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятельно-

сти) 

УК-6. Способен 

определять и реа-

лизовывать прио-

ритеты собствен-

ной деятельности 

и способы ее со-

вершенствования 

на основе само-

оценки 

УК-6.1. Знает: 

УК-6.1.1. Знает со-

держание процессов 

самоорганизации и 

саморазвития (в том 

числе здоровьесбе-

режение), их 

особенности и тех-

нологии реализации, 

исходя из целей 

совершенствования 

профессиональной 

деятельности; 

- содержание 

процессов само-

организации и 

самообразования, 

их особенности и 

технологии реа-

лизации, исходя 

из целей совер-

шенствования 

профессиональ-

ной деятельности; 

  

 

 + 

УК-6.2. Умеет: 

УК-6.2.1. Умеет 

оценивать свои ре-

сурсы и их пределы 

(личностные, ситуа-

тивные, временные) 

и оптимально 

использовать их; 

 

- оценивать свои 

ресурсы и их пре-

делы (личностные, 

ситуативные, вре-

менные) и опти-

мально использо-

вать их 

 

УК-6.3. Владеет: 

УК-6.3.1. Владеет 

навыком планирова-

ния профессиональ-

ной 

траектории (в том 

числе здоровьесбе-

режение) с учетом 

особенностей как 

профессиональной, 

так и других видов 

деятельности и тре-

бований рынка труда 

  

- владения прие-

мами саморегуля-

ции психоэмоцио-

нальных и функ-

циональных со-

стояний 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

 «УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура по направлению подготовки  Общественное 

здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 4 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование совокупности теоретических знаний и практи-

ческих навыков, связанных с пониманием роли проекта в организациях здравоохране-

ния, основных положений современной концепции управления проектами, техники 

управления проектами. 

 

Задачи дисциплины:  

 изучение научных, теоретических и методических основ системы управления 

проектами в здравоохранении; 

 приобретение навыков использования полученных знания для принятия реше-

ний по выработке концепции проекта, его структуризации и оценке; 

 рассмотрение роли и функций проектного менеджера на различных этапах жиз-

ненного цикла проекта; 

 ознакомление с организационными формами управления проектами и методами 

их разработки и оптимизации; 

 изучение инструментария планирования и контроля хода выполнения проекта; 

 приобретение и развитие навыков исследовательской и творческой работы, эко-

номического моделирования проектов. 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Процессы управления проектом в здравоохранении. 

Модульная единица 1. Определение понятия проекта. Проектная и операционная 

деятельности. Основные признаки проекта. Портфель и программа проектов. Цель про-

екта. Жизненный цикл проекта. SMART-цель проекта.  Ограничения проекта. Основ-

ные проектные документы. Особенности проектного управления в сфере здравоохране-

ния. 

 Модульная единица 2. Управление проектом в здравоохранении на всех этапах 

его жизненного цикла. Последовательность процессов управления проектом.  Заинтере-

сованные стороны проекта. Определение содержания проекта. Анализ продукта. Разра-

ботка иерархической структуры работ при реализации проектов в здравоохранении 

(ИСР). Методы, инструменты, подходы и принципы разработки ИСР. Управление сро-

ками проекта в сфере здравоохранения. Виды работ в проекте. Сетевая диаграмма про-

екта (сетевой график проекта). Определение ресурсов проекта. Оценка длительности 

работ. Разработка календарного плана в информационной системе управления проек-

тами. Управление стоимостью проекта в  сфере здравоохранения. Управление коман-

дой проекта. Управление коммуникациями проекта. 

Модульная единица 3 . Проектные риски. Обзор процессов управления рисками 

на различных этапах реализации проекта в организации здравоохранения. Идентифика-

ция рисков. Оценка рисков. Качественный и количественный анализ рисков. Разработка 

мероприятий реагирования на риски. Составление матрицы рисков проектов в здраво-

охранении. 
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Модуль 2.  План управления проектом в здравоохранении. 

Модульная единица 4. Обоснование  технологии управления проектами в орга-

низации здравоохранения. Метод критического пути. Метод критической цепи. Опти-

мизация ресурсов. Выравнивание ресурсов.  Сжатие расписания.  

Модульная единица 5. Система контроля проекта в здравоохранении. Концепция 

базового плана проекта. Методы оценок состояния работ. Метод освоенного объема. 

Основные параметры. Показатели эффективности выполнения проекта в сфере здраво-

охранения. Прогноз проекта в сфере здравоохранения. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы до-

стижения компе-

тенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

  

П
р

о
д

у
к
ти

в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

УК-2. Спосо-

бен управлять 

проектом на 

всех этапах его 

жизненного 

цикла 

УК-2.1.1. Знает 

принципы, методы 

и требования, 

предъявляемые к 

проектной работе; 

 

-терминологию и 

основные нормы 

и стандарты, 

регулирующие 

деятельность 

организаций 

здравоохранения 

в области плани-

рования и управ-

ления проекта-

ми. 

-основные прин-

ципы и методы 

организации 

управления про-

ектом на всех 

этапах его жиз-

ненного цикла; 

    + 

УК-2.2.1. Умеет 

разрабатывать 

концепцию проек-

та в рамках обо-

значенной про-

блемы, формули-

руя цель, задачи, 

актуальность, зна-

чимость, ожидае-

мые результаты и 

возможные сферы 

их применения; 

 

 - выбирать тех-

нологии управ-

ления проектами 

на всех этапах 

его жизненного 

цикла в меди-

цинской органи-

зации;  

-применять про-

граммно-

технические 

средства для 

разработки, ана-

лиза и представ-

ления проекта  
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УК-2.3.1. Владеет 

опытом управле-

ния проектом на 

всех этапах его 

жизненного цикла 

  - применения 

адекватного ин-

струментария 

управления про-

ектами на всех 

стадиях его жиз-

ненного цикла.  

УК-3. Спосо-

бен организо-

вывать и руко-

водить рабо-

той команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной 

цели 

УК-3.1.1. Знает 

принципы подбора 

эффективной ко-

манды и основные 

условия эффек-

тивной командной 

работы;  

 

-основные ин-

струменты и ме-

тоды управления 

командой проек-

та,  

- принципы раз-

работки команд-

ной стратегии в 

проектном 

управлении для 

достижения по-

ставленной цели 

в организации 

здравоохране-

ния. 

 -   + 

УК-3.2.1. Умеет 

вырабатывать 

стратегию сотруд-

ничества и на ее 

основе организует 

работу команды 

для достижения 

поставленной це-

ли; 

 

 -применять ме-

тоды управления 

командой проек-

та, разрабаты-

вать командную 

стратегии в про-

ектном управле-

нии для дости-

жения постав-

ленной цели в 

организации 

здравоохране-

ния. 

 

УК-3.3.1. Владеет 

навыками преодо-

ления возникаю-

щих в команде 

разногласий, спо-

ров и конфликтов 

на основе учета 

интересов всех 

сторон 

 

 

- выстраивать и 

поддерживать 

рабочие отноше-

ния с другими 

членами коллек-

тива; 

 

ПК-1. Способ-

ность и готов-

ность к орга-

низации и 

проведению 

научных ис-

следований, 

включая выбор 

цели и форму-

лировку задач, 

планирование, 

подбор адек-

ватных мето-

дов, сбор, об-

работку, ана-

лиз данных и 

публичное их 

представление 

ПК-1.2.1. Умеет 

организовывать и 

проводить науч-

ные исследования, 

включая выбор 

цели и формули-

ровку задач, пла-

нирование, подбор 

адекватных мето-

дов, сбор, обра-

ботку, анализ дан-

ных и публичное 

их представление 

с учетом требова-

ний информаци-

онной безопасно-

сти в здравоохра-

нении. 

 - проводить 

сбор, обработку, 

анализ получен-

ных данных, 

публично их 

представлять с 

учетом требова-

ний информаци-

онной безопас-

ности в здраво-

охранении. 

 

  + 
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с учетом тре-

бований ин-

формационной 

безопасности 

 

ПК-1.3.1. Владеет 

методами органи-

зации и проведе-

ния медико-

социальных и со-

циально-

экономических 

научных исследо-

ваний, включая 

выбор цели и 

формулировку 

задач, планирова-

ние, подбор адек-

ватных методов, 

сбор, обработку, 

анализ данных и 

публичное их 

представление с 

учетом требова-

ний информаци-

онной безопасно-

сти 

  

- методикой  

организации и 

проведения ме-

дико-

социальных и 

социально-

экономических 

научных иссле-

дований, сред-

ствами стати-

стической обра-

ботки данных с 

учетом требова-

ний информаци-

онной безопас-

ности. 

ПК-2. Способ-

ность и готов-

ность к орга-

низации и 

осуществле-

нию приклад-

ных и практи-

ческих проек-

тов и иных 

мероприятий 

по изучению и 

моделирова-

нию социаль-

ных, экономи-

ческих, эпиде-

миологических 

и других усло-

вий, оказыва-

ющих влияние 

на здоровье и 

качество жиз-

ни населения 

 

ПК-2.1.1. Знает 

принципы разра-

ботки концепции 

и целей проекта, 

программы внед-

рения прикладных 

и практических 

проектов и иных 

мероприятий по 

изучению и моде-

лированию соци-

альных, экономи-

ческих, эпидемио-

логических и дру-

гих условий, ока-

зывающих влия-

ние на здоровье и 

качество жизни 

населения 

- особенности 

проектного 

управления в 

сфере здраво-

охранения. 

 

 

 

 

  + 

ПК-2.2.1. Умеет 

разрабатывать и 

внедрять приклад-

ные и практиче-

ские проекты по 

изучению и моде-

лированию соци-

альных, экономи-

ческих, эпидемио-

логических и дру-

гих условий, ока-

зывающих влия-

ние на здоровье и 

качество жизни 

населения в орга-

низации здраво-

охранения 

 

- рассчитывать и 

анализировать 

показатели эф-

фективности 

выполнения 

проекта в сфере 

здравоохране-

ния. 
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ПК-2.3.1. Владеет 

принципами раз-

работки концеп-

ции и целей про-

екта, программы 

внедрения при-

кладных и практи-

ческих проектов и 

иных мероприятий 

по изучению и 

моделированию 

социальных, эко-

номических, эпи-

демиологических 

и других условий, 

оказывающих 

влияние на здоро-

вье и качество 

жизни населения 

  - управления 

проектом в здра-

воохранении на 

всех этапах его 

жизненного цик-

ла. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



65 
 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «УПРАВЛЕНИЕ РЕСУРСАМИ 

ЗДРАВООХРАНЕНИЯ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр. 

Промежуточная аттестация: зачет с оценкой – 4 семестр. 

Цель дисциплины: формирование у обучающихся комплексных, систематизиро-

ванных, углубленных знаний, изучение основных закономерностей и проблем, связан-

ных с деятельностью организаций здравоохранения в современных условиях экономи-

ки. 

Задачи дисциплины:  

 выявить роль управления ресурсами как фактора повышения экономических 

результатов деятельности учреждения здравоохранения; 

 определить основные методы управления ресурсами;  

 готовить информационную базу в области ресурсов для выбора и принятия 

хозяйственных решений;  

 дать знания экономических и технических методов и средств учета и кон-

троля ресурсов в организации здравоохранения;  

 определять и выбирать систему управления ресурсами, соответствующую це-

лям и условиям работы организации здравоохранения. 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Концепции и основные направления управления ресурсами и затра-

тами. Классификация ресурсов и затрат. 

Модульная единица 1. Понятие, предмет, объекты, метод и задачи управления 

ресурсами и затратами. Интенсивное и экстенсивное использование ресурсов. Ретро-

спективный анализ концепций управления ресурсами. Парадигма управления затрата-

ми. Понятие ресурсов, факторов производства и затрат. Типология ресурсов. Класси-

фикация затрат для принятия управленческих решений. Классификация затрат для 

осуществления планирования и контроля. 

 

Модуль 2.  Модели управления ресурсами. Ресурсосбережение. 

Модульная единица 2. Процессы управления ресурсами и затратами. Технология 

определения потребности в ресурсах, необходимых и достаточных для реализации 

стратегических задач. Маркетинг ресурсов. Технология измерения и оценки ресурсов. 

Источники ресурсов. Необходимость ресурсосбережения в здравоохранении. Экономи-

ческий механизм ресурсосбережения. 

 

Модуль 3. Отечественные и зарубежные методы управления затратами. Функци-

ональный метод учета затрат. 

Модульная единица 3. Методы прогнозирования, планирования, контроля регу-

лирования затрат организации здравоохранения. Пути и методы снижения затрат орга-

низации. Содержание функционального метода учета затрат. Условия применения 

ABC-анализа. Метод функционально – стоимостного анализа (ФСА). Принципы функ-

ционального метода учета затрат. 

 

Модуль 4. Информация о ресурсах и затратах для принятия управленческих ре-

шений. Децентрализация управления ресурсами и затратами. 

Модульная единица 4. Планирование ассортимента и спектра услуг. Ценообра-

зование. Учет лимитирующего фактора. Решения о реструктуризации и о капитальных 
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вложениях. Понятие финансовой структуры: распределение полномочий и ответствен-

ности. Системы консолидации в сводные бюджеты. Целевые показатели и нормативы 

подразделений. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты освое-

ния ОП (компе-

тенции) 

 

Индикаторы дости-

жения компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн

ак
о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о
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у

к
ти

в
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й
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р
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н

ы
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Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятельно-

сти) 

УК-2. Способен 

управлять проек-

том на всех этапах 

его жизненного 

цикла 

УК-2.1. Знает: 

УК-2.1.1. Знает 

принципы, методы и 

требования, 

предъявляемые к 

проектной работе; 

 

- концепцию жиз-

ненного цикла 

проекта, фазы и 

вехи проекта;  

- процессы управ-

ления проектом 

  

 

+  

УК-2.2. Умеет: 

УК-2.2.1. Умеет раз-

рабатывать концеп-

цию проекта в рам-

ках 

обозначенной про-

блемы, формулируя 

цель, задачи, 

актуальность, зна-

чимость, ожидаемые 

результаты и 

возможные сферы их 

применения; 

 

 

- собирать и ана-

лизировать дан-

ные, необходимые 

для формирования 

разделов проекта и 

оценки его эффек-

тивности 
 

УК-2.3. Владеет: 

УК-2.3.1. Владеет 

опытом управления 

проектом на всех 

этапах его жизнен-

ного цикла 

  

- навыками подго-

товки и реализа-

ции проекта в со-

ответствии с его 

масштабом, целя-

ми и задачами 

ПК-2. Способность 

и готовность к ор-

ганизации и осу-

ществлению при-

кладных и практи-

ческих проектов и 

иных мероприятий 

по изучению и 

моделированию 

социальных, эко-

номических, эпи-

демиологических и 

других условий, 

оказывающих вли-

яние на здоровье и 

качество жизни 

населения. 

ПК-2.1. Знает: 

ПК-2.1.1. Знает 

принципы разработ-

ки концепции и це-

лей проекта, про-

граммы 

внедрения приклад-

ных и практических 

проектов и иных 

мероприятий по изу-

чению и 

моделированию со-

циальных, экономи-

ческих, эпидемиоло-

гических и других 

условий, 

оказывающих влия-

- концепцию жиз-

ненного цикла 

проекта, фазы и 

вехи проекта 

  

 

+  
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ние на здоровье и 

качество жизни 

населения 

 

ПК-2.2.Умеет: 

ПК-2.2.1. Умеет раз-

рабатывать и внед-

рять прикладные и 

практические проек-

ты по 

изучению и модели-

рованию социаль-

ных, экономических, 

эпидемиологических 

и 

других условий, ока-

зывающих влияние 

на здоровье и каче-

ство жизни населе-

ния в 

организации здраво-

охранения 

 

 

- собирать и ана-

лизировать дан-

ные, необходимые 

для формирования 

разделов проекта и 

оценки его эффек-

тивности 

 

ПК-2.3. Владеет: 

ПК-2.3.1. Владеет 

принципами разра-

ботки концепции и 

целей проекта, про-

граммы 

внедрения приклад-

ных и практических 

проектов и иных 

мероприятий по изу-

чению и 

моделированию со-

циальных, экономи-

ческих, эпидемиоло-

гических и других 

условий, 

оказывающих влия-

ние на здоровье и 

качество жизни 

населения 

  

- навыками подго-

товки и реализа-

ции проекта в со-

ответствии с его 

масштабом, целя-

ми и задачами 

ПК-5. Готовность 

к деятельности, 

обеспечивающей 

качество медицин-

ской помощи при 

профессиональном 

управлении меди-

цинской организа-

цией и эффектив-

ном использова-

нии экономиче-

ских ресурсов. 

ПК-5.1. Знает: 

ПК-5.1.1. Знает 

принципы работы 

закона для обеспе-

чения качества ме-

дицинской 

помощи при профес-

сиональном управ-

лении медицинской 

организацией и 

эффективном ис-

пользовании эконо-

мических ресурсов 

 

- методы анализа 

и проектирования 

архитектуры про-

цесса, описания и 

моделирования 

процессов и 

управленческих 

структур 
  

  

+ 

ПК-5.2. Умеет: 

ПК-5.2.1. Умеет 

применять общие и 

специальные поло-

жения федерального 

закона от 

 

- разрабатывать 

технико-

экономическое 

обоснование про-

екта 
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05.04.2013 года № 

44-ФЗ «О контракт-

ной системе в сфере 

закупок товаров, 

работ, 

услуг для обеспече-

ния государствен-

ных и муниципаль-

ных нужд» при 

профессиональном 

управлении меди-

цинской организаци-

ей и эффективном 

использовании эко-

номических ресур-

сов 

 

ПК-5.3. Владеет: 

ПК-5.3.1. Владеет 

навыками примене-

ния общих и специ-

альных положений 

федерального закона 

от 05.04.2013 года № 

44-ФЗ «О контракт-

ной системе в сфере 

закупок товаров, 

работ, услуг для 

обеспечения госу-

дарственных и му-

ниципальных 

нужд» при профес-

сиональном управ-

лении медицинской 

организацией и эф-

фективном 

использовании эко-

номических ресур-

сов 

  

- навыками много-

вариантного ана-

лиза и многокри-

териальной оценки 

при планировании 

и реализации про-

ектов 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «УПРАВЛЕНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ 

РЕСУРСАМИ В ЗДРАВООХРАНЕНИИ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 4 семестр. 

Промежуточная аттестация: экзамен – 4 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование общепрофессиональных и профессиональных 

компетенций в соответствие с требованиями ФГОС ВО; формирование системы 

знаний, связанных с целенаправленным воздействием на персонал организации 

здравоохранения для обеспечения эффективного функционирования организации и 

удовлетворения потребностей работников. 

 

Задачи дисциплины:  

 изучение теоретических и концептуальных основ управления персоналом; 

 формирование у студента современных навыков управленческой деятельно-

сти с учетом отраслевой специфики; 

 выработать системный подход к профессиональной работе с персоналом ор-

ганизации здравоохранения; 

 выработать навыки разработки, реализации и оценки кадровых решений; 
 формирование навыков разработки проектов повышения эффективности 

управления персоналом, оценки их экономической и социальной эффективности. 
 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Введение в управление человеческими ресурсами 

Модульная единица 1. Место и роль управления человеческими ресурсами в 

системе управления предприятием. Понятие человеческих ресурсов предприятия. 

Персонал и человеческие ресурсы. Актуальность проблемы управления персоналом 

предприятия. Стратегия управления человеческими ресурсами. Функции управления 

персоналом. Факторы среды управления персоналом.  

Модульная единица 2. Принципы управления человеческими ресурсами. 

Понятие и сущность принципов управления персоналом. Принципы построения 

системы управления персоналом. 

Модульная единица 3. Функциональное разделение труда и организационная 

структура службы управления человеческими ресурсами. Виды и границы разделения 

труда. Понятие, сущность и функции службы управления персоналом на предприятии. 

Виды организационных структур службы управления персоналом. 

Модульная единица 4. Кадровое, информационное, техническое и правовое 

обеспечение системы управления человеческими ресурсами. Анализ работы. 

Планирование потребности в персонале. Высвобождение персонала. Понятие, 

содержание и структура информационного обеспечения управления персоналом. 

Задачи технического обеспечения системы управления персоналом. Понятие и 

участники трудовых отношений. Переговорный процесс между работодателем и 

профсоюзом. Дисциплинарные взыскания. Трудовые споры. 

Модульная единица 5.  Анализ кадрового потенциала. Понятие кадрового 

потенциала. Содержание оценки кадрового потенциала. Методы оценки деятельности 

сотрудников. Оценочное интервью. 

 

Модуль 2. Основы управления человеческими ресурсами 
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Модульная единица 6. Перемещения, работа с кадровым резервом, 

планирование деловой карьеры. Управление перемещением персонала. Планирование и 

организация работы с кадровым резервом. Индивидуальное планирование деловой 

карьеры. Организационное планирование карьеры. Трудоустройство и работа в 

коллективе. 

Модульная единица 7. Подбор персонала и профориентация. Понятие и 

источники подбора персонала. Технология подбора персонала. Отбор и наем персонала. 

Задачи и виды профориентации персонала. 

Модульная единица 8. Подготовка, переподготовка и повышение 

квалификации персонала. Виды и формы подготовки кадров. Методы обучения 

персонала. Требования к переподготовке сотрудников. Повышение квалификации и его 

отличие от других видов обучения. 

Модульная единица 9. Мотивация поведения в процессе трудовой 

деятельности. Понятие и виды мотивации. Признание и похвала. Мотивация и 

стимулы. Система вознаграждения персонала организации. Концепция «куда, почему, 

что, кому, когда». Как поддерживать мотивацию в хорошие времена. Как поддерживать 

мотивацию в трудные времена. 

Модульная единица 10. Профессиональная и организационная адаптация 

персонала. Сущность и виды адаптации персонала. Организация работы по адаптации 

персонала. 

Модульная единица 11. Конфликты в коллективе. Сущность и понятие 

конфликта. Несчастные случаи на рабочем месте. Насилие на рабочем месте. Методы 

управления конфликтами в коллективе. Стили поведения в конфликтных ситуациях. 

Программы обеспечения безопасности труда и поддержания здоровья сотрудников. 

Модульная единица 12. Оценка эффективности управления человеческими 

ресурсами. Сущность и структура затрат предприятия на персонал. Оценка затрат, 

связанных с совершенствованием системы и технологии управления персоналом. 

Основные подходы к оценке эффективности управления персоналом. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и 

индикаторами их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 
О

зн
ак

о
м

и
те

л
ь
н

ы
й

 

Р
еп

р
о

д
у

к
ти

в
н

ы
й

  

П
р

о
д

у
к
ти

в
н

ы
й

 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт 

деятельности) 

ОПК-3. 

Способность 

реализовывать 

управленческие 

принципы в 

профессиональной 

деятельности 

 

ОПК-3.1. Знает: 

ОПК-3.1.1. Знает 

основные функции 

менеджмента 

(планирование, 

организация, 

мотивация, 

контроль). 

- основные 

функции 

менеджмента 

(планирование, 

организация, 

мотивация, 

контроль). 

  

 

 + 



71 
 

ОПК-3.2. Умеет: 

ОПК-3.2.1. Умеет 

выбирать 

эффективный стиль 

управления внутри 

организации. 

 

 

- выбирать 

эффективный 

стиль управления 

внутри 

организации. 
 

ОПК-3.3. Владеет: 

ОПК-3.3.1. Владеет 

навыком 

применения 

основных функций 

менеджмента 

(планирование, 

организация, 

мотивация, 

контроль) в своей 

профессиональной 

деятельности или 

для решения задач 

профессиональной 

деятельности. 

  

- применения 

основных функций 

менеджмента 

(планирование, 

организация, 

мотивация, 

контроль) в своей 

профессиональной 

деятельности или 

для решения задач 

профессиональной 

деятельности. 

ПК-4. Готовность 

к оценке 

экономических и 

финансовых 

показателей, 

применяемых в 

сфере 

охраны здоровья 

граждан 

ПК-.4. Знает: 

ПК- 4.1.1. Знает 

способы оценки 

экономических и 

финансовых 

показателей, 

применяемых в 

сфере охраны 

здоровья граждан 

при планировании, 

обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских 

организаций 

- способы оценки 

экономических и 

финансовых 

показателей, 

применяемых в 

сфере охраны 

здоровья граждан 

при 

планировании, 

обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских 

организаций 

  

  

+ 

ПК-4.2. Умеет: 

ПК-4.2.1. Умеет 

анализировать 

экономические и 

финансовые 

показатели, 

применяемые 

в сфере охраны 

здоровья граждан 

при планировании, 

обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских 

организаций 

 

- анализировать 

экономические и 

финансовые 

показатели, 

применяемые 

в сфере охраны 

здоровья граждан 

при планировании, 

обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских 

организаций 

 

ПК-4.3. Владеет: 

ПК-4.3.1. Владеет 

навыками оценки 

экономических и 

финансовых 

показателей, 

применяемых в 

сфере охраны 

здоровья граждан 

при планировании, 

  

- оценки 

экономических и 

финансовых 

показателей, 

применяемых в 

сфере охраны 

здоровья граждан 

при планировании, 

обосновании и 

осуществлении 
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обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских и 

фармацевтических 

организаций. 

закупок для нужд 

медицинских и 

фармацевтических 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ «ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ В 

ЗДРАВООХРАНЕНИИ» 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП:  магистратура Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, Часть, формируемая участниками 

образовательных отношений. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 9 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 3 семестр 

Промежуточная аттестация: экзамен – 3 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование у обучающихся  универсальных, 

общепрофессиональных и профессиональных компетенций для реализации 

направлений организационно-управленческой и экономической деятельности в сфере 

здравоохранения и мероприятий по сохранению и укреплению здоровья. 

 

Задачи дисциплины:  

 приобретение магистрантами  знаний  в области охраны здоровья, экономики 

медицинских организаций и профилактических программ; 

 усвоение основных принципов построения и функционирования системы 

здравоохранения, деятельности медицинских организаций с учетом экономической 

значимости охраны здоровья населения; 

 обучение магистрантов важнейшим принципам разработки и методам реали-

зации комплекса мероприятий организационного характера, направленных на сохране-

ние и укрепление общественного здоровья; 

 обучение магистрантов  выбору оптимальных путей повышения экономиче-

ской эффективности деятельности медицинской организации как хозяйствующего 

субъекта. 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Экономика и управление системой здравоохранения 

Модульная единица 1. Системное содержание управления здравоохранением. 

Характеристика и свойства системы здравоохранения. Направления развития системно-

го подхода в охране здоровья. Составляющие определения «общественное здоровье». 

Здоровье как система. Характеристика современной концепции здравоохранения. Зако-

номерности и принципы системы здравоохранения. Системное решение проблем охра-

ны здоровья. 

Модульная единица 2. Организация и управление охраной здоровья 

Государственная политика в области охраны здоровья населения. Сущность и 

содержание управления. Методологические подходы к управлению. Планирование, ор-

ганизация и осуществление мероприятий по обеспечению охраны здоровья населения. 

Модульная единица 3. Основные хозяйствующие субъекты в системе здраво-

охранения. Правовые основы деятельности хозяйствующих субъектов. Формы соб-

ственности в здравоохранении. Коммерческий сектор в здравоохранении. Некоммерче-

ский сектор в здравоохранении. Особенности организационно-правовых форм органи-

заций здравоохранения Российской Федерации. 

Модульная единица 4. Экономические ресурсы в здравоохранении. Материаль-

ные, финансовые, трудовые ресурсы здравоохранения. Проблема ограниченности эко-

номических ресурсов и цена экономического выбора. Индикаторы социально-

экономической эффективности здравоохранения как отрасли социального сектора эко-

номики. 

Модульная единица 5. Рынок медицинских товаров и услуг. Общие сведения о 

рынке. Виды рынков. Государственное регулирование и саморегулирование рынка ме-
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дицинских товаров и услуг. Конкуренция на рынке медицинских товаров и услуг. Кон-

курентные преимущества и конкурентоспособность. 

 

Модуль 2. Экономика и управление организацией здравоохранения 

Модульная единица 6. Управление организациями здравоохранения 

Миссия и цели медицинской организации. Медицинская организация и ее струк-

тура. Системно-структурные особенности руководства организациями. Содержание и 

сущность процесса управления в медицинской организации. Решения в процессе 

управления. Коммуникативное поведение в организации. Принципы самоорганизации и 

способы ее совершенствования на основе самооценки.   

Модульная единица 7. Организация здравоохранения как субъект экономиче-

ских отношений. Отношения собственности и организационно-правовые формы дея-

тельности в здравоохранении. Типы учреждений здравоохранения и их сравнительная 

характеристика.  Дополнительные источники финансирования медицинских организа-

ций. Экономические аспекты оказания платных медицинских и сервисных услуг в гос-

ударственных и муниципальных учреждениях здравоохранения. Оценка рыночных и 

специфических рисков для принятия управленческих решений, в том числе при приня-

тии решений об инвестировании и финансировании. 

Модульная единица 8. Экономические ресурсы и экономические отношения в 

организации здравоохранения. Материальные, финансовые, трудовые ресурсы меди-

цинских организаций. Эффективность использования экономических ресурсов меди-

цинских организаций. Сущность труда и виды трудовой деятельности. Количество, ка-

чество и эффективность труда в организации здравоохранении. Трудовые отношения. 

Оплата труда медицинских работников.   

Модульная единица 9. Финансы в здравоохранении. Источники финансирования 

медицинской деятельности. Бюджетное финансирование здравоохранения в России. 

Медицинское страхование. Методы оплаты медицинской помощи. Ценообразование на 

медицинские услуги и товары. Методы финансового менеджмента в оценки эффектив-

ности использования финансовых ресурсов в организации здравоохранения: активов, 

управления оборотным капиталом, принятия инвестиционных решений, решений по 

финансированию, формированию дивидендной политики и структуры капитала меди-

цинской организации. 

Модульная единица 10. Предпринимательство в медицинской деятельности. 

Сущность и функции предпринимательства в здравоохранении. Индивидуальная пред-

принимательская деятельность. Малое предпринимательство в медицине. Планирова-

ние предпринимательской деятельности. Бизнес-планы. Оценка рыночных и специфи-

ческих рисков для принятия управленческих решений в предпринимательской деятель-

ности медицинской организации, в том числе при принятии решений об инвестирова-

нии и финансировании. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы и индикато-

рами их достижения 

 

Результаты 

освоения ОП 

(компетенции) 

 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

Уровень 

усвоения 

О
зн
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о

м
и
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л
ь
н

ы
й

 

Р
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р
о

д
у
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ы
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р
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д

у
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ы
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Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт 

деятельности) 

УК-6. 

Способен 

УК-6.1. Знает: 

УК-6.1.1 Знает 

- принципы 

самоорганизации 

    + 
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определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствов

ания на основе 

самооценки 

содержание 

процессов 

самоорганизации и 

саморазвития (в том 

числе 

здоровьесбережение

), их особенности и 

технологии 

реализации, исходя 

из целей 

совершенствования 

профессиональной 

деятельности 

и самооценки в 

своей 

профессиональн

ой деятельности, 

исходя их целей, 

приоритетных 

направлений 

развития 

национальной 

экономики и 

перспектив 

экономического 

и социального 

развития отрасли 

здравоохранения 

и организации 

здравоохранения 

УК-6.2. Умеет: 

УК-6.2.1 Умеет 

оценивать свои 

ресурсы и их 

пределы 

(личностные, 

ситуативные, 

временные) и 

оптимально 

использовать их 

 

- реализовывать 

на практике 

принципы 

самоорганизаци

и и самооценки в 

своей 

профессиональн

ой деятельности 

 

УК-6.3. Владеет: 

УК-6.3.1 Владеет 

навыком 

планирования 

профессиональной 

траектории (в том 

числе 

здоровьесбережение

) с учетом 

особенностей как 

профессиональной, 

так и других видов 

деятельности и 

требований рынка 

труда 

  - выявления 

приоритетных 

направлений 

развития 

национальной 

экономики, 

отрасли 

здравоохранения 

и организации 

здравоохранения

, разработки и 

корректировки 

управленческих 

решений в 

здравоохранении 

в условиях 

неопределенност

и 

ОПК-4. 

Способность к 

применению 

современных 

методик сбора 

и обработки 

информации, к 

проведению 

статистическог

о анализа и 

интерпретации 

результатов, к 

ОПК-4.1.1 Знает 

способы 

применения 

современных 

методик сбора и 

обработки 

информации, 

проведения 

статистического 

анализа и 

интерпретации 

результатов 

- 

 методик

и сбора и 

обработки 

информации, 

проведения 

статистического 

анализа и 

интерпретации 

результатов 

    + 
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изучению, 

анализу, 

оценке 

тенденций, к 

прогнозирован

ию развития 

событий в 

состояния 

популяционно

го здоровья 

населения 

ОПК-4.2.1 Умеет 

проводить 

статистический 

анализ данных с 

помощью 

компьютерных 

программ и 

адекватно 

интерпретирует 

результаты для 

решения 

профессиональны

х задач 

 

- выбирать, 

применять и 

интерпретироват

ь статистический 

анализ данных 

для решения 

профессиональн

ых задач 

 

ОПК-4.3.1 

Владеет 

современными 

методиками сбора 

статистической 

информации в 

профессиональны

х 

информационных 

источниках и в 

научной 

литературе 

   

− применения 

современных 

методик сбора и 

обработки 

информации, 

необходимой для 

решения 

управленческих 

задач 

здравоохранения 

ПК-3. 

Способность и 

готовность к 

планированию, 

организации и 

осуществлени

ю 

мероприятий 

по 

обеспечению 

охраны 

здоровья 

населения 

ПК-3.1.1  Знает 

методы 

планирования 

организации 

мероприятий по 

обеспечению 

охраны здоровья 

населения 

- методы 

планирования, 

организации и 

осуществления 

мероприятий по 

обеспечению 

охраны здоровья 

населения 

 

 

  + 

ПК-3.2.1 Умеет  

планировать и 

проводить 

мероприятия по 

охране здоровья, 

улучшению 

здоровья 

населения, 

организации и 

менеджмента в 

области 

общественного 

здравоохранения и 

применять в 

научной, научно-

производственной, 

проектной, 

организационно-

управленческой и 

нормативной 

документации в 

системе 

здравоохранения 

 - применять 

теоретические 

знания при 

планировании, 

организации 

мероприятий по 

обеспечению 

охраны и 

улучшению 

здоровья 

населения, и 

формализации 

их в научной, 

научно-

производственно

й, проектной, 

организационно-

управленческой 

и нормативной 

документации в 

системе 

здравоохранения 

 

ПК-3.3.1 Владеет 

методами 

планирования 

организации 

мероприятий по 

обеспечению 

охраны здоровья 

   − реализации 

методов 

планирования, 

организации и 

осуществления 

мероприятий по 

обеспечению 
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населения охраны здоровья 

населения 

ПК-4. 

Готовность к 

оценке 

экономических 

и финансовых 

показателей, 

применяемых 

в сфере 

охраны 

здоровья 

граждан 

ПК-4.1.1 Знает 

способы оценки 

экономических и 

финансовых 

показателей, 

применяемых в 

сфере охраны 

здоровья граждан 

при 

планировании, 

обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских 

организаций 

- подходы к 

оценке 

экономических и 

финансовых 

показателей, 

применяемых в 

сфере охраны 

здоровья 

граждан 

 

 

  + 

ПК-4.2.1 Умеет 

анализировать 

экономические и 

финансовые 

показатели, 

применяемые в 

сфере охраны 

здоровья граждан 

при 

планировании, 

обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских 

организаций 

 - анализировать 

экономические и 

финансовые 

показатели, 

применяемые в 

сфере охраны 

здоровья 

граждан  

ПК-4.3.1. Владеет 

навыками оценки 

экономических и 

финансовых 

показателей, 

применяемых в 

сфере охраны 

здоровья граждан 

при 

планировании, 

обосновании и 

осуществлении 

закупок для нужд 

медицинских и 

фармацевтических 

организаций. 

 

 

 

- 

экономического 

анализа 

производственно

-хозяйственной 

деятельности 

организации 

здравоохранения

, а также 

показателей, 

применяемых в 

сфере охраны 

здоровья 

граждан 

ПК-5. 

Готовность к 

деятельности, 

обеспечивающ

ей качество 

медицинской 

помощи при 

профессиональ

ном 

управлении 

медицинской 

организацией 

и 

эффективном 

использовании 

ПК-5.1.1 Знает 

принципы работы 

закона для 

обеспечения 

качества 

медицинской 

помощи при 

профессионально

м управлении 

медицинской 

организацией и 

эффективном 

использовании 

экономических 

ресурсов 

- 

 принцип

ы принятия и 

реализации 

экономических и 

управленческих 

решений в 

здравоохранении 

при 

профессиональн

ом управлении 

медицинской 

организацией и 

эффективном 

использовании 

 

   + 
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экономических 

ресурсов 

экономических 

ресурсов 

ПК-5.2.1 Умеет  

применять общие 

и специальные 

положения 

федерального 

закона от 

05.04.2013 года № 

44-ФЗ «О 

контрактной 

системе в сфере 

закупок товаров, 

работ, услуг для 

обеспечения 

государственных и 

муниципальных 

нужд» при 

профессионально

м управлении 

медицинской 

организацией и 

эффективном 

использовании 

экономических 

ресурсов 

 - применять 

современные 

формы и 

инструменты 

сбалансированно

го обеспечения  

потребностей 

организации 

здравоохранения 

при 

профессиональн

ом управлении 

медицинской 

организацией и 

эффективном 

использовании 

экономических 

ресурсов 

 

ПК-5.3.1 Владеет 

навыками 

применения 

общих и 

специальных 

положений 

федерального 

закона от 

05.04.2013 года № 

44-ФЗ «О 

контрактной 

системе в сфере 

закупок товаров, 

работ, услуг для 

обеспечения 

государственных и 

муниципальных 

нужд» при 

профессионально

м управлении 

медицинской 

организацией и 

эффективном 

использовании 

экономических 

ресурсов 

  

 −применения в 

профессиональн

ой деятельности 

методов оценок 

альтернативных 

вариантов 

оказания 

медицинской 

помощи при 

профессиональн

ом управлении 

медицинской 

организацией и 

эффективном 

использовании 

экономических 

ресурсов 
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РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

ЭТИКО-ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

 

Реализуется в учебном плане 2022, 2023, 2024 годов поступления 

Наименование ОП: магистратура, Общественное здравоохранение 

Место дисциплины в структуре ОП: Блок 1, обязательная часть Курс: 1 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 ЗЕ. 

Сроки реализации дисциплины: 1 семестр 

Промежуточная аттестация: зачет – 1 семестр. 

 

Цель дисциплины: формирование у студентов теоретических знаний и практиче-

ских навыков в этических и юридических вопросах профессиональной здравоохрани-

тельной деятельности 

 

Задачи дисциплины:  

 изучение основных норм права в медицинской и здравоохранительной деятель-

ности 

 изучение этических принципов, обеспечивающих защиту прав пациентов и ме-

дицинских работников 

 изучение закономерностей применения этико-правовых процедур в профилакти-

ческой медицине 

 приобретение навыков минимизации рисков этико-правовых конфликтов в здра-

воохранительной деятельности 

 формирование компетенций по этико-правовому сопровождению здравоохрани-

тельной деятельности. 

 

Содержание дисциплины 

Модуль 1. Общая характеристика нормативной регуляции в медицине и здраво-

охранении. Этика как наука о морали. Право как регулятор отношений в обществе. Ос-

новные этапы законодательного оформления медицинской и здравоохранительной дея-

тельности. История медицинской этики. От этики медицинской к биоэтике. Здраво-

охранительная этика как составная часть биомедицинской этики. 

Основные правовые акты и законодательные документы в области здравоохра-

нения. Трудности и ошибки в нормативной регуляции профессиональной деятельности 

работников здравоохранения. Этические кодексы в медицине. Эволюция моральной 

регуляции в медицине.  

Модуль 2.  Здравоохранительное право. Федеральный закон №323 «Об основах 

охраны здоровья граждан в Российской Федерации». Федеральный закон №61 «Об об-

ращении лекарственных средств», Федеральный закон №180 «О биомедицинских кле-

точных продуктах».  ГОСТ Р 52379-2005 Национальный стандарт Российской Федера-

ции 

Надлежащая клиническая практика. Good Clinical Practice (GCP). Смысл и значение 

этих документов для развития здравоохранения. Компаративный анализ законодатель-

ного обеспечения национальных моделей здравоохранения. Перспективы разработки 

системы законов в области охраны здоровья. 

Модуль 3. Биомедицинская этика. Причины возникновения биоэтики: развитие 

биотехнологий, демократизация общества, расширение медикализации. Этическая 

необходимость применения в здравоохранении  принципов «не навреди», «делай доб-

ро», «справедливости» и «уважения автономии пациента». Моральный контент моде-

лей врачевания в российской медицине: патерналистской, техницистской, коллегиаль-

ной и контрактной. Этические комитеты и этическое консультирование как формы гу-

манитарной экспертизы в медицине. Этика клинических исследований. Совет по этике 
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МЗ РФ. Воспитание этической культуры у пациентов – одна из задач работников здра-

воохранения (на материале пандемии COVID19). Соотношение мероприятий по защите 

прав пациентов и защите прав медицинских работников. Этические проблемы 4П-

медицины. Этика применения новых биотехнологий. Этика, право и биобезопасность. 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

и индикаторами их достижения 

 

Результаты освое-

ния ОП (компетен-

ции) 

Индикаторы достиже-

ния компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 
Уровень 

усвоения 

Знать Уметь 

Иметь навык 

(опыт деятель-

ности) 

О
зн
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о

м
и

те
л
ь
н

ы
й

 

Р
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р
о

д
у

к
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в
н

ы
й

 

П
р

о
д

у
к
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в
н

ы
й

 

УК-1. Способен 

осуществлять кри-

тический анализ 

проблемных ситуа-

ций на основе си-

стемного подхода, 

вырабатывать стра-

тегию действий 

УК-1.1.1. Знает основ-

ные принципы критиче-

ского анализа проблем-

ных ситуаций 

- принципы 

биоэтики и ме-

дицинской эти-

ки, их соотно-

шение. 

 
 

 +  

УК-1.2.1. Умеет соби-

рать и обобщать данные 

по актуальным пробле-

мам, относящимся к 

профессиональной об-

ласти 

 

 

- использовать 

цифровые ин-

формационные 

системы для 

анализа юриди-

ческих и этиче-

ских докумен-

тов 

 

 

УК-1.3.1. Владеет навы-

ком формирования оце-

ночных суждений в ре-

шении проблемных 

профессиональных си-

туаций 

  

- ведения дис-

куссии по во-

просам этико-

правового кон-

тента в здраво-

охранении 

. 

ОПК-1. Способ-

ность к подготовке 

и применению 

научной, научно-

производственной, 

проектной, органи-

зационно-

управленческой и 

нормативной до-

кументации в си-

стеме здравоохра-

нения 

ОПК-1.1.1. Знает опти-

мально соответствую-

щие заданным целям 

научные источники и 

нормативно-правовую 

документацию. 

 

- основные по-

ложения зако-

нодательства 

РФ в области 

здравоохране-

ния. 

 

  +  

ОПК-1.2.1. Умеет пла-

нировать, организовы-

вать и проводить науч-

ные исследования, ана-

лизировать и представ-

лять его результаты. 

 

 

- планировать 

научные иссле-

дования с уче-

том этических 

требований; 

 

ОПК-1.3.1. Владеет 

навыками подготовки и 

применения научной, 

научно-

производственной, про-

ектной, организацион-

  

- использования 

нормативно-

правовых актов 

для анализа 

ситуаций в 

сфере управле-
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но-управленческой и 

нормативной докумен-

тации в системе здраво-

охранения 

ния здраво-

охранением 

ПК-5 Готовность к 

деятельности, 

обеспечивающей 

качество медицин-

ской помощи при 

профессиональном 

управлении меди-

цинской организа-

цией и эффектив-

ном использовании 

экономических 

ресурсов 

ПК-5.1.1. Знает принци-

пы работы закона для 

обеспечения качества 

медицинской помощи 

при профессиональном 

управлении медицин-

ской организацией и 

эффективном использо-

вании экономических 

ресурсов 

- соотношение 

морали и права 

в регулирова-

нии здраво-

охранительной 

деятельности. 

 

 

  + 
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ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ, 

ВКЛЮЧЕННЫЕ В РАБОЧУЮ ПРОГРАММУ КАЖДОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

1. Сведения об объёме дисциплин, сроках их реализации, видах нагрузки 

обучающегося в их рамках представлены в учебном плане и доступны по ссылке: 

https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-

menedzher/24440/ 

  

 2. Методические и иные материалы для  обеспечения образовательного процесса 

размещены в электронной информационно-образовательной среде ФГБОУ ВО 

ВолгГМУ Минздрава России и доступны по ссылке: 
https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-

menedzher/24451/ 

 

3. Перечень рекомендуемой литературы, включая электронные учебные издания, 

размещен в электронной информационно-образовательной среде ФГБОУ ВО ВолгГМУ 

Минздрава России и доступен по ссылке: 

https://www.volgmed.ru/university/library/faylovyy-menedzher/24070/ 

 

4. Перечень профессиональных баз данных, информационных справочных 

систем, электронных образовательных ресурсов размещен в электронной 

информационно-образовательной среде ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России и 

доступен по ссылке: 

https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-

menedzher/24444/ 

 

5. Соотнесение результатов освоения образовательной программы в части про-

фессиональных компетенций с трудовыми функциями профессиональных стандартов 

  
Компетенция Трудовая функция согласно проф-

стандарту 

02.022 Специалист в области орга-

низации здравоохранения и обще-

ственного здоровья 

Обобщенная трудовая функция со-

гласно профстандарту 

02.022 Специалист в области орга-

низации здравоохранения и обще-

ственного здоровья 

Наименование Код Наименование Код 

ПК-1. Способность и 

готовность к организа-

ции и проведению 

научных исследований, 

включая выбор цели и 

формулировку задач, 

планирование, подбор 

адекватных методов, 

сбор, обработку, анализ 

данных и публичное их 

представление с учетом 

требований информаци-

онной безопасности. 

Ведение организационно-

методической деятельно-

сти в медицинской орга-

низации 

В/02.7 Организационно-

методическая деятельность и 

организация статистического 

учета в медицинской орга-

низации 

В 

ПК-2. Способность и 

готовность к организа-

ции и осуществлению 

прикладных и практиче-

ских проектов и иных 

мероприятий по изуче-

нию и моделированию 

социальных, экономи-

Планирование деятельно-

сти структурного подраз-

деления медицинской ор-

ганизации  

С/02.8 Управление структурным 

подразделением медицин-

ской организации 

C 

https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-menedzher/24440/
https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-menedzher/24440/
https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-menedzher/24451/
https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-menedzher/24451/
https://www.volgmed.ru/university/library/faylovyy-menedzher/24070/
https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-menedzher/24444/
https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-menedzher/24444/
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ческих, эпидемиологи-

ческих и других усло-

вий, оказывающих вли-

яние на здоровье и каче-

ство жизни населения. 

ПК-3. Способность и 

готовность к планиро-

ванию, организации и 

осуществлению меро-

приятий по обеспече-

нию охраны здоровья 

населения;  

Организация статистиче-

ского учета в медицин-

ской организации 

В/01.7 Организационно-

методическая деятельность и 

организация статистического 

учета в медицинской орга-

низации 

В 

ПК-4 Готовность к 

оценке экономических и 

финансовых показате-

лей, применяемых в 

сфере охраны здоровья 

граждан.  

Управление ресурсами по 

обеспечению процессов 

деятельности медицин-

ской организации 

E/02.8 Управление процессами дея-

тельности медицинской ор-

ганизации 

E 

ПК-5. Готовность к дея-

тельности, обеспечива-

ющей качество меди-

цинской помощи при 

профессиональном 

управлении медицин-

ской организацией и 

эффективном использо-

вании экономических 

ресурсов.  

Организация деятельно-

сти структурного подраз-

деления медицинской ор-

ганизации 

C/01.8 Управление структурным 

подразделением медицин-

ской организации 

C 

 

 6. Перечень программного обеспечения: 

№ 

п/п 
Название Реквизиты подтверждающего документа 

1.  Windows 7 Professional 

 

46243751, 46289511, 46297398, 47139370, 

60195110, 60497966, 62369388 

Бессрочная 

2.  Windows 10 Professional 

 

66015664, 66871558, 66240877, 66015664, 

66871558, 66240877 

Бессрочная 

3.  Windows XP Professional 

 

45885267, 43108589, 44811732, 44953165, 

44963118, 46243751, 46289511, 46297398 

Бессрочная 

4.  MS Office 2007 Suite  

 

63922302, 64045399, 64476832, 66015664, 

66015670, 62674760, 63121691, 63173783, 

64345003, 64919346, 65090951, 65455074, 

66455771, 66626517, 66626553, 66871558, 

66928174, 67008484, 68654455, 68681852, 

65493638, 65770075, 66140940, 66144945, 

66240877, 67838329, 67886412, 68429698, 

68868475, 68918738, 69044325, 69087273 

Бессрочная 

5.  MS Office 2010 Professional Plus 

 

47139370, 61449245 

Бессрочная 

6.  MS Office 2010 Standard 

 

60497966, 64919346 

Бессрочная 

7.  MS Office 2016 Standard  

 

66144945, 66240877, 68429698 

Бессрочная 
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8.  Abbyy Fine Reader 8.0 Corporate Edition 

(Россия) 

 

FCRS-8000-0041-7199-5287, FCRS-8000-

0041-7294-2918, FCRS-8000-0041-7382-

7237, FCRS-8000-0041-7443-6931, FCRS-

8000-0041-7539-1401 

Бессрочная 

9.  Kaspersky Endpoint Security 10 для 

Windows (Россия) 

280E-240403-091522-370-1187 с 2024-04-

03 по 2025-05-29 

10.  Браузер «Yandex» (Россия) Свободное и/или безвозмездное ПО 

11.  7-zip (Россия) Свободное и/или безвозмездное ПО 

12.  Adobe Acrobat DC / Adobe Reader Свободное и/или безвозмездное ПО 

13.  Яндекс.Телемост Свободное и/или безвозмездное ПО 

 

7. Материально-техническое обеспечение включает в себя помещения, 

представляющие собой учебные аудитории для проведения учебных занятий в рамках 

дисциплины, оснащенные оборудованием и техническими средствами обучения. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа к 

электронной информационно-образовательной среде ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава 

России. Конкретный перечень материально-технического обеспечения каждой 

дисциплины размещён в электронной информационно-образовательной среде ФГБОУ 

ВО ВолгГМУ Минздрава России и доступен по ссылке: 
https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-

menedzher/24446/ 

 

8. Особенности организации обучения для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

8.1. Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья при 

необходимости осуществляется кафедрой на основе рабочей программы, адаптирован-

ной с использованием специальных методов обучения и дидактических материалов, 

составленных с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных 

возможностей и состояния здоровья таких обучающихся (обучающегося). 

8.2. В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и 

лицами с ограниченными возможностями здоровья кафедра обеспечивает: 

1) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

- размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или слабо-

видящими, местах и в адаптированной форме справочной информации о расписании 

учебных занятий; 

- присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; 

- выпуск альтернативных форматов методических материалов (крупный шрифт 

или аудиофайлы); 

2) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 

слуху: 

- надлежащими звуковыми средствами воспроизведение информации; 

3) для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, 

имеющих нарушения опорно-двигательного аппарата: 

- возможность беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, 

туалетные комнаты и другие помещения кафедры, а также пребывание в указан-

ных помещениях. 

8.3. Образование обучающихся с ограниченными возможностями здоровья мо-

жет быть организовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных 

группах или в отдельных организациях. 

https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-menedzher/24446/
https://www.volgmed.ru/university/upravlenie-obrazovatelnih-programm/faylovyy-menedzher/24446/
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8.4. Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья предоставляются 

в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Категории студентов Формы 

С нарушениями слуха - в печатной форме; 

- в форме электронного документа; 

С нарушениями зрения - в печатной форме увеличенным шрифтом; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла; 

С нарушениями опорно-двигательного 

аппарата - в форме электронного документа; 

-   в форме аудиофайла; 

С нарушениями речи и с соматическими заболеваниями - в печатной 

форме (для обеих категорий обучающихся); 

- в форме электронного документа (для обеих категорий обучающихся); 

- в форме аудиофайла (для обучающихся с соматическими заболеваниями). 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 

8.5. Для студентов с ограниченными возможностями здоровья 

предусмотрены следующие оценочные средства:  

Категории студентов Виды оценочных средств Формы контроля и оцен-

ки результатов обучения 

С нарушениями слуха тест преимущественно письменная проверка 

С нарушениями зрения собеседование преимущественно устная           

проверка (индивидуально) 

С нарушениями опорно-двигательного аппарата решение 

дистанционных  тестов, контрольные вопросы организация контроля с помо-

щью электронной оболочки MOODLE/ЭИОС вуза, письменная проверка 

С нарушениями речи и с соматическими заболеваниями тест (для обеих ка-

тегорий обучающихся), 

собеседование (для обучающихся с соматическими заболеваниями) организация 

контроля с помощью электронной оболочки MOODLE/ЭИОС вуза (для обеих катего-

рий обучающихся), письменная проверка (для обеих категорий обучающихся), устная 

проверка (для обучающихся с соматическими заболеваниями) 

Студентам с ограниченными возможностями здоровья увеличивается время на 

подготовку ответов, разрешается готовить ответы с использованием дистанционных 

образовательных технологий. 

При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование техниче-

ских средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями. Эти 

средства могут быть предоставлены ВолгГМУ или могут использоваться собственные 

технические средства. 

Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья по дисциплине предусматривает предоставление информации 

в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 

- в печатной форме увеличенным шрифтом; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла. 

Для лиц с нарушениями слуха: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа. 
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Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла. 

Для лиц с нарушениями речи: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа. 

Для лиц с соматическими заболеваниями: 

              - в печатной форме; 

              - в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 

 При проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов 

и лиц с ограниченными возможностями здоровья по дисциплине (модулю) обеспечива-

ется выполнение следующих дополнительных требований в зависимости от индивиду-

альных особенностей обучающихся: 

 

1. Инструкция по порядку проведения процедуры оценивания 

предоставляется в доступной форме (устно, в письменной форме, устно с 

использованием услуг сурдопереводчика); 

2. Доступная форма предоставления заданий оценочных средств (в печатной 

форме, в печатной форме увеличенным шрифтом, в форме электронного 

документа, задания зачитываются ассистентом, задания предоставляются с 

использованием сурдоперевода); 

3. Доступная форма предоставления ответов на задания (письменно на 

бумаге, набор ответов на компьютере, с использованием услуг ассистента, 

устно). 

 При необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине мо-

жет проводиться в несколько этапов. Проведение процедуры оценивания результатов 

обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья допускается с 

использованием дистанционных образовательных технологий. 

7.6. Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возмож-

ностями здоровья предоставляются учебная литература в виде электронных учебных 

изданий в фонде библиотеки и / или в электронно-библиотечных системах. А также 

предоставляются бесплатно специальные учебники и учебные пособия, иная учебная 

литература и специальные технические средства обучения коллективного и индивиду-

ального пользования, а также услуги сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. 

7.7. В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможно-

стями здоровья большое значение имеет индивидуальная работа. Под индивидуальной 

работой подразумевается две формы взаимодействия с преподавателем: индивидуаль-

ная учебная работа (консультации), т.е. дополнительное разъяснение учебного матери-

ала и углубленное изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинте-

ресованы, и индивидуальная воспитательная работа. Индивидуальные консультации по 

предмету являются важным фактором, способствующим индивидуализации обучения и 

установлению воспитательного контакта между преподавателем и обучающимся инва-

лидом или обучающимся с ограниченными возможностями здоровья. 

7.8. Освоение дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможно-

стями здоровья осуществляется с использованием средств обучения общего и специ-

ального назначения (помимо стандартного материально-технического обеспечения 

дисциплины): 
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- лекционная аудитория - мультимедийное оборудование, мобильный ра-

диокласс (для студентов с нарушениями слуха); источники питания для индивидуаль-

ных технических средств; 

- учебная аудитория для практических занятий (семинаров) мультимедий-

ное оборудование, мобильный радиокласс (для студентов с нарушениями слуха); 

- учебная аудитория для самостоятельной работы - стандартные рабочие 

места с персональными компьютерами; рабочее место с персональным компьютером, с 

программой экранного доступа, программой экранного увеличения и брайлевским дис-

плеем для студентов с нарушениями зрения. 

 В каждой аудитории, где обучаются инвалиды и лица с ограниченными 

возможностями здоровья, должно быть предусмотрено соответствующее количество 

мест для обучающихся с учётом ограничений их здоровья. 

 В учебные аудитории должен быть беспрепятственный доступ для обу-

чающихся инвалидов и обучающихся с ограниченными возможностями здоровья. 

 В Центре коллективного пользования по междисциплинарной подготовке 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья ВолгГМУ имеются специ-

альные технические средства обучения для инвалидов и лиц с ограниченными возмож-

ностями здоровья.  

 

9. Особенности реализации дисциплин с применением дистанционных образова-

тельных технологий и электронного обучения 

При реализации дисциплин или части какой-либо дисциплины с применением 

дистанционных образовательных технологий и электронного обучения выбор элемен-

тов ДОТ и ЭО определяется в соответствии с нижеследующим. 

1. Элементы ДОТ и ЭО, применяемые для реализации учебного процесса 

1) Использование возможностей электронного информационно-

образовательного портала ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России: 

- элемент «Лекция» и/или ресурс «Файл» (лекция, лекция-визуализация) 

- элемент «Задание» и/или ресурс «Файл»   (размещение заданий к занятию, ука-

заний, пояснений, разбивка на малые группы) 

- элемент «Форум» (фиксация присутствия обучающихся на занятии, индивиду-

альные консультации) 

- иные элементы и/или ресурсы (при необходимости) 

2) Использование сервисов видеоконференций: 

- устная подача материала  

- демонстрация практических навыков 

2. Элементы ДОТ, применяемые для текущей и промежуточной аттестации  

1) Использование возможностей электронного информационно-

образовательного портала ФГБОУ ВО ВолгГМУ Минздрава России: 

- элемент «Тест» (тестирование, решение ситуационных задач) 

- элемент «Задание» (подготовка доклада, проверка протокола ведения занятия)  

2) Использование сервисов видеоконференций: 

- собеседование   

- доклад 

- проверка практических навыков 
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