
 
 

Тематический план занятий семинарского типа 
по дисциплине «Управление в социальной работе» 

для обучающихся  2021 года поступления 
по образовательной программе 
39.03.02 «Социальная работа»,  

профиль «Медико-социальная работа с населением»,  
(бакалавриат), 

форма обучения очная 
на 2024- 2025 учебный год 

 
№ Тематические блоки Часы 

(академ.) 
1. Теоретико-методологические основы управления в 

социальной работе. Вопросы для обсуждения: 
1. Задачи и принципы управления. 
2. Система управления социальной работой. 
3. Особенности управления в социальных службах. 

2 

2. Система управления социальной работой 
Вопросы для обсуждения: 

1. Внешняя и внутренняя среда социальной организации. 
2. Миссия и цели социальной организации. 
3. Распределение труда в организации. 

2 

3. Нормативная правовая база управления социальной 
работой. Часть I 
Вопросы для обсуждения: 

1. Уровни нормативной правовой базы в
управлении социальной работой. 

2. Законодательная база. 
3. Нормативные правовые акты 
Правительства РФ. 

2 

4. Нормативная правовая база управления социальной 
работой. Часть II 
Вопросы для обсуждения: 

1. Нормативные правовые акты Правительства РФ. 
2. Ведомственные нормативные правовые акты. 
3. Локальные нормативные правовые акты. 

2 

5. Функции управления в социальной работе 
Вопросы для обсуждения: 

1. Планирование в социальной работе. 
2. Программно-целевое управление. 
3. Особенности и структура социальных программ. 
4. Права и ответственность работников. 
5. Контроль и регулирование в социальной организации. 

2 



 
 

6. Методы управления в социальной работе 
Вопросы для обсуждения: 

1. Организационные методы управления в социальной 
работе. 

2. Экономические методы  управления в социальной 
работе. 

3. Социально-психологические методы
управления в социальной работе. 

2 

7. Коммуникации при реализации управления
 социальной работой 
Вопросы для обсуждения: 

1. Межличностные коммуникации. 
2. Коммуникативные сети. 
3. Лидерство и власть 
4. Конфликты  при  осуществлении  управления  в  

социальной работе. 

2 

8. Принятие управленческих решений при
 реализации социальной работы 
Вопросы для обсуждения: 

1. Сущность управленческих решений. 
2. Структура принятия управленческих решений. 
3. Модели принятия управленческих решений. 
4. Эффективность реализации управленческих решений. 

2 

9. «Круглый стол»: Эффективность управления социальной 
работ и пути ее повышения 

2 

10. Овладение  методикой   определения  эффективности   
управления социальной работой. 
Вопросы для обсуждения: 

1. Сущность эффективности управления социальной 
работой. 

2. Критерии эффективности управления. 
3. Методика определения эффективности управления 

социальной работой. 

2 

11. Организация и оценка труда социальных работников 
Вопросы для обсуждения: 

1. Принципы организации труда. 
2. Права социальных работников. 
3. Методы оценки деятельности социальных работников. 

2 

12. Подбор кадров для реализации социальной работы 
Вопросы для обсуждения: 

1. Планирование потребности в социальных работниках. 
2. Адаптация социального работника к рабочему месту. 
3. Охрана труда социальных 

работников. 1. 

2 



 
 

13. Мотивация труда социальных работников 
Вопросы для обсуждения: 

1. Мотивы выбора профессии. 
2. Методы стимулирования труда. 
3. Этическая культура управления социальной 

организации. 

2 

14. Система контроля эффективности социальных 
услуг, оказываемых населению 

• Контроль основных факторов, влияющих на 
качество социальных услуг 

• Контроль качества социально-бытовых, 
медицинских, психологических, 
педагогических, экономических и правовых 
услуг 

      
      

2 

15 Овладение  методикой   определения  эффективности   
управления социальной работой. 
Вопросы для обсуждения: 

1. Сущность эффективности управления социальной 
работой. 

2. Критерии эффективности управления. 
Методика определения эффективности 
управления социальной работой. 

2 

 Итого 30 

 
 
 
Рассмотрено на заседании кафедры медико-социальных технологий с курсом 
педагогики и ОТ ДПО «13» июня 2024г., протокол № 11 
Заведующий кафедрой            В,М.Чижова 


