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Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме 

зачета. 

Промежуточная аттестация включает следующие типы заданий: 

оценка освоения практических навыков (умений), собеседование. 

Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 

для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций. 

Перечень контрольных вопросов для собеседования для проверки 

промежуточной аттестации по дисциплине, проверяющие знания в рамках 

компетенции. 

 

Контрольные вопросы для промежуточной аттестации 

1.История управленческой мысли. Основные этапы развития. 

2.Аттестация социальных работников 

3.Четыре подхода к научному менеджменту (школы, процессный, 

системный, ситуационный). 

4.Предмет и метод социального менеджмента. 

5.Объект и предмет организации социального управления. 

6.Цель и миссия организации. 

7.Виды организационных структур. 

8.Организация, социальная организация, организационное 

поведение. 

9.Внешняя и внутренняя среда организации. 

10.Организационные методы управления. 

11.Управление процессами занятости. 

12.Социальный мониторинг как метод социального менеджмента. 

13.Социальное управление. 

14.Принципы социального управления. 

15.Правовые аспекты социального менеджмента, функции, цели, 



методы. 

16.Система управления персоналом в социальной работе. 

17.Кадровая политика. 

18.Кадровое планирование 

19.Кадры социальной работы. 

20.Организационная культура, ее виды и значение. 

21.Взаимодействие человека и организации. 

22.Лидерство и руководство; определение, типология. 

23.Качества, необходимые руководителю; личные, 

профессиональные, организационные, деловые. 

24.Имидж и его составляющие. 

25.Конфликт, определение, типология. 

26.Методы разрешения конфликтов и способы управления 

конфликтами. 

27.Автоматизация функций в социальной работе. 

28.Влияние организации на процесс вхождения. 
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